Rede SARAH de Hospitais de Reabilitagcdao
Associacao das Pioneiras Sociais

CONVOCACAO GERAL N2 011/2021

O Servigo Social Autbnomo ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS (“APS”) — REDE SARAH DE HOSPITAIS
DE REABILITAGAO, com sede no SMHS, Quadra 501, Bloco A, CEP 70.335-901, Brasilia—DF, torna publico,
pelo presente Ato Convocatério, que realizard processo de selecdo de empresa na modalidade de
CONVOCACAO GERAL, do tipo menor preco global, em conformidade com as exigéncias estabelecidas
neste Edital e no Regulamento de Compras e Contratacdes da Rede SARAH.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Até as 18h* do dia 26/08/2021.
ABERTURA DA PROPOSTA DE PREGCOS: As 08h* do dia 27/08/2021.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: As 10h* do dia 27/08/2021.

*Horario de Brasilia

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos continuados de processamento de
roupas de servigos de salde (lavanderia hospitalar externa), sob demanda, em todas as suas etapas, sob
situagBes higiénico-sanitarias adequadas, determinado nas normas técnicas, para atender as
necessidades do Hospital da Rede SARAH Salvador.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1 Este processo é regido pelo Regulamento de Compras e Contrata¢des da Rede SARAH, publicado no
Didrio Oficial da Unido, de 22 de novembro de 2018, com aplicagdo subsidiaria do Cédigo Civil.

2.2 A Rede SARAH ndo integra a Administracao Publica, bem como n3o se submete as exigéncias das
Leis n2 8.666/1993 e n? 10.520/2002 e ao Decreto n? 10.024/2019, mas sim aos principios gerais e ao
seu Regulamento de Compras e Contratagdes.

3. DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO EDITAL

3.1 Integram o presente Edital, como partes indissocidveis, os anexos abaixo relacionados:
Anexo | — Ficha de InformacgGes Cadastrais
Anexo Il — Termo de Referéncia e seus anexos

Anexo lll - Minuta de Contratos e seus anexos

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1 Poderdo participar desta CONVOCACAO GERAL as empresas interessadas que atuem em ramo de
atividade compativel com o objeto do Edital e que satisfagcam as condi¢des de habilitagdo enumeradas
neste Edital.
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4.2 As empresas que desejarem participar da selecao de fornecedores deverao obrigatoriamente estar
cadastradas no sitio www.publinexo.com.br.

4.3 E vedada a participacdo de sociedades empresarias que se enquadrem numa das seguintes
condicdes:

a)  Estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pafs;

b)  Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto deste Edital;

c) Que se encontre em processo de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, dissolucdo,
liguidacdo, ou sob outra forma de concurso de credores;

d) Em consodrcio, qualguer que seja sua forma de constituicdo;

e) Que tenha sido penalizada com a sangdo de suspensdo de participacdo em selecdo de con-
tratantes e impedimento de contratar com a APS;

f) Que tenha sido declarada inidénea por érgao ou entidade da Administra¢do Publica Fede-
ral, Estadual ou Municipal;

g) Que tenha sido condenado por improbidade, nos termos da Lei n? 8.429/1992 — Lei de Im-
probidade Administrativa;

h) Integrante de um mesmo grupo econémico, assim entendido aquelas sociedades empre-
sarias que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si, qualquer que seja sua
forma de constituicdo, ou que tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns,
ou, ainda, que se utilize de recursos materiais ou humanos em comum;

i) Que empregue familiar de funciondrio da APS, que exerca cargo de direcdo, ou cujas atri-
buicGes envolvam a atuac¢do na area responsdvel pela licitagdo ou contratagdo. Considera-
se familiar o cdnjuge, o companheiro, ou o parente em linha reta ou colateral, por consan-
guinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

i) Cujo sdcio ou administrador tenha rompido seu vinculo com a APS ha menos de 6 (seis)
meses; e

k)  Para fins de comprovacgdo das vedag¢des contidas nas letras “i” e “j”, o proponente devera
apresentar no envelope dos documentos de habilitagdo, declaragdo expressa de que nao
estd incluido em nenhuma dessas vedagdes, sendo da sua total responsabilidade a veraci-
dade das informagdes.

5. DO CREDENCIAMENTO NA PLATAFORMA ELETRONICA

5.1 A Plataforma Publinexo Publico é o sistema eletronico adotado pela Rede Sarah na conducdo do
procedimento de Sele¢do de Fornecedores.

5.2 O credenciamento das empresas interessadas ocorrerd mediante a atribuicdo de chave de
identificacdo e de senha pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no sitio
www.publinexo.com.br.

5.3 Os proponentes deverdo estar previamente credenciados no sistema eletrénico, antes da data da
sessdao publica de abertura da selegao de fornecedores, razao pela qual a chave de identificacdo e a
senha de acesso deverdo ser obtidas pelos interessados antes da data de apresentacdo das propostas.

5.4 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do proponente ou
de seu representante legal, no que concerne a presunc¢do da sua capacidade técnica para realizagao das
transagdes na Plataforma Publinexo.


http://www.publinexo.com.br/
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5.5 O uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva do proponente, que respondera por todos
os atos praticados no sistema eletrdnico, ndo cabendo ao provedor da Plataforma Publinexo ou a Rede
Sarah responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros nao autorizados pelo proponente.

5.6 Incumbird a cada empresa participante acompanhar as operac¢des no sistema eletronico, durante os
procedimentos previstos no Edital, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, em
virtude da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema eletronico ou de sua
desconexao.

6. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E FORMULAGAO DE LANCES

6.1 A proposta devera ser cadastrada no endereco www.publinexo.com.br, redigida em lingua
portuguesa, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, com as seguintes informacgdes:

6.1.1 Denominacdo social da sociedade empresdria, com o numero do seu CNPJ e da sua
inscricdo estadual, e o seu endereco completo;

6.1.2 O valor da proposta em algarismos e por extenso, com a indicagdo de que estdo incluidos
no preco todos os custos incidentes sobre sua atividade;

6.1.3 Ser datada e estar assinada por representante legal da sociedade empresaria;

6.1.4 No ato do registro das propostas deverd ser realizada a identificacdo do signatario da
proposta, sua funcado e cargo ocupado na empresa, no campo “Observacdes”; e

6.1.5 Caso existam discrepancias entre os elementos técnicos presentes na plataforma
eletronica e nos Anexos do Edital, prevalecerdo os elementos técnicos dos Anexos do Edital.

6.2 A Rede Sarah poderd, a qualquer tempo, solicitar as empresas participantes da selegdo de
fornecedores a composicdo detalhada de seus precos e/ou informac8es sobre os servigos/produtos
ofertados, bem como quaisquer outros esclarecimentos que julgar necessario.

6.3 O prazo de validade da proposta ndo podera ser menor que 60 (sessenta) dias.
6.4 A selecdo de fornecedores sera processada e julgada com observancia dos seguintes procedimentos:

6.4.1 No dia e horario indicados neste Edital, ocorrerd a sessdo publica de abertura da sele¢do
de fornecedores, na qual serdo divulgadas e classificadas as propostas, pelo sistema eletronico, de
acordo com o0 menor prego;

6.4.2 Na andlise das propostas a Rede Sarah examinard a compatibilidade do preco em relagdo
ao valor estimado para contrata¢do, bem como sua exequibilidade, sendo desclassificadas as propostas
que:

6.4.2.1 Ndo atendam as especificagdes, prazos e condi¢Ges fixadas no Edital;

6.4.2.2 Apresentem valor irrisdrio, ou prego baseado exclusivamente em proposta das
demais proponentes;
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6.4.2.3 Sejam omissas com rela¢do aos requisitos constantes do Edital;
6.4.2.4 Contenham irregularidades insanaveis.

6.5 A ordem de classificacdo sera atualizada e divulgada pelo sistema, contendo a relacdo das propostas
classificadas e desclassificadas.

6.6 A etapa de lances terd inicio com a participacdo dos fornecedores detentores das propostas
classificadas.

6.7 Os lances deverdao ser formulados exclusivamente por meio eletronico, com valores distintos e
decrescentes, inferiores a proposta de menor preco, observada a reducdao minima entre lances de
acordo com o critério adotado pela Rede Sarah, aplicavel, inclusive, em relagdo ao primeiro colocado.

6.8 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.9 Durante o curso da etapa de lances, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do lance de
menor valor registrado, vedada a identificacdo do autor do lance.

6.10 A etapa de lances serd encerrada apds o prazo determinado pela comissdo de sele¢do, sem a
intervencdo humana, sendo prorrogdvel a critério do responsdvel pela condugdo da selecdo de
fornecedores.

6.11 Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgard a classificacdo final e a ordem crescente de
valores, de acordo com o ultimo preco ofertado pelos fornecedores.

6.12 Se a proposta de menor valor for desclassificada, ou se o proponente descumprir as exigéncias de
habilitacdao serd examinado a proposta subsequente, na ordem final de classificagdo, verificando-se sua
aceitabilidade e o cumprimento dos requisitos de habilitagao, e, assim sucessivamente, até a apuragao
de uma proposta que atenda aos requisitos estabelecidos no Edital.

6.13 O responsavel pela conducdo da selecdo de fornecedores poderd negociar com o ofertante que
apresentar a melhor proposta com vistas a reducdo do preco ofertado, ndo se admitindo negociar
condicOes diferentes daquelas previstas no Edital e seus Anexos.

6.14 O responsavel pela conducdo da selecdo de fornecedores poderda encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta diretamente ao fornecedor que tiver apresentado o lance de menor valor,
objetivando obter preco melhor. A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletronico, e podera
ser acompanhada pelos demais participantes.

6.15 Havendo negociacdo, o responsavel pela conducdo da sele¢do de fornecedores examinara a
aceitabilidade da proposta, decidindo motivadamente a respeito.

6.16 A aceitabilidade da proposta serd aferida a partir dos pregos praticados pelo mercado, quando da
data da apresentacgdo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pela Rede Sarah.
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7. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 No julgamento das propostas sera considerado o critério do menor pre¢o global, desde que
atendidas todas as exigéncias do Edital e dos seus Anexos.

7.2 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do Edital e dos seus Anexos, e
apresentarem precos manifestamente inexequiveis ou excessivos.

8. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1 Previamente ao exame da documentacao de habilitacdo do fornecedor detentor da proposta melhor
classificada, serd verificado eventual descumprimento das condicdes de participacdo previstas no
subitem 4.3 do Edital, especialmente quanto a existéncia de impedimentos, mediante consulta aos

cadastros publicos.

8.1.1 A consulta aos cadastros publicos sera realizada em nome da empresa participante e
também de seus sécios, pesquisando-se eventuais langamentos e possiveis impedimentos.

8.1.2 Constatada a existéncia de alguma restricdo, a Rede Sarah reputard a empresa inabilitada,
por falta de condi¢des de participacao.

8.2. A empresa que declarar que cumpre os requisitos de habilitacdo e ndo os cumprir sera inabilitado e
estard sujeira as penalidades previstas no Edital.

8.2.1 Constituem motivos para inabilitacdo da empresa a ndo apresentacao da documentacao
exigido para habilitacdo e/ou a apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido.

8.3 Os documentos deverdo, preferencialmente, ser apresentados ordenadamente e numerados
sequencialmente por item da habilitagdo, de modo a facilitar a analise.

8.4 N3o serdo aceitos documentos rasurados ou ilegiveis.

8.5 Serdo aceitos documentos extraidos da internet, desde que estejam dentro do prazo de validade, os
quais estardo sujeitos a comprovacdo pela Rede Sarah.

8.6. Documentacao relativa a habilitagado juridica

8.6.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial competente, no caso de sociedades empresarias.

8.6.2 Documentos de eleicdo e posse dos seus administradores, no caso de sociedades
andnimas.

8.6.3 Inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio, no caso de sociedades civis.

8.6.4 Decreto de autorizagao e ato de registro ou autoriza¢gdo para funcionamento, expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim exigir, no caso de sociedades estrangeiras em
funcionamento no Brasil.



Rede SARAH de Hospitais de Reabilitagdao
Associacao das Pioneiras Sociais

8.6.5 Os documentos indicados no subitem 8.6., deverdo estar acompanhados das respectivas
alteracOes ou consolidagdes.

8.6.6 Em todos os casos, os documentos de habilitacdo deverdo estar acompanhados da Ficha
de Informacgbes Cadastrais fornecida pela APS, devidamente preenchida, nos moldes do Anexo | deste
Edital.

8.7. Documentagao relativa a regularidade fiscal e trabalhista

8.7.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas e no cadastro de
contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto do Edital.

8.7.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal, do domicilio ou
sede do fornecedor, ou outra equivalente na forma da lei.

8.7.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa de débito ou positiva com efeito de negativa.

8.7.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho — Tribunal
Superior do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa.

8.7.5 E vedado aos fornecedores mesclar documentos de estabelecimentos diversos, exceto
prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS e com o Instituto Nacional
de Seguridade Social - INSS, quando houver recolhimento centralizado desses tributos.

8.8. Documentagao relativa a qualificacao técnica

8.8.1 Comprovacao de aptiddao para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto, por meio de apresentagao de atestados de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a prestacdo de servico e/ou a realizagdo de fornecimento de
materiais pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto. O atestado
deve ser datado e assinado e devera conter informagdes que permitam a identificacdo correta do
contratante e do prestador do servigo, tais como:

a) Nome, CNPJ e endereco do emitente da certidao;
b) Nome, CNPJ e endereco da empresa que prestou o servico ao emitente; e
c) Identificacdo do signatario (nome, cargo ou funcdo que exerce junto a emitente).

8.8.2 Entende-se por atividade pertinente e compativel com o objeto o fornecimento do
equipamento, instalacdo e treinamento com especificages similares as exigidas neste edital.

8.8.3 Toadas as exigéncias referentes a qualificagdo técnica estdao no item 3 do Anexo ll, deste
edital.

8.9. Documentagao relativa a qualificagdo economico-financeira
8.9.1 Balango patrimonial e demonstra¢Ges contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira do fornecedor, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios.
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8.9.1.1 No caso de sociedade andnima, devera ser apresentada cdpia da publicacdo do
balanco patrimonial em jornal ou diario oficial.

8.9.2 Certidao negativa de processos sobre faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial,
expedida pelo cartério distribuidor da sede do fornecedor.

8.9.3 Comprovacao da boa situacao financeira da empresa, mediante a apresentacdo do calculo
dos seguintes indices contdbeis: liquidez geral (LG), solvéncia geral (SG) e liquidez corrente (LC), que
deverdo ser superiores a 01 (um). A Proponente deverd apresentar a documentagdo comprobatodria,
bem como preencher a férmula identificada abaixo:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

8.9.4 A empresa que apresentar resultado igual ou menor que 01 (um), em qualquer dos indices
contabeis, deverd comprovar que possui capital social registrado ou patriménio liquido minimo
correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo.

8.9.5 E permitido a Associa¢do das Pioneiras Sociais exigir outros documentos, com a finalidade
de comprovar a idoneidade juridica e financeira ou a qualificacdo técnica da empresa para a execugdo
do objeto contratual.

9. DA PROPOSTA COMERCIAL E PRAZO DE EXECUCAO

9.1 A CONTRATADA devera atender conforme descritos no Anexo Il - Termo de Referéncia.

9.2 A contratacdo serd por demanda, conforme item 6.2 no Anexo Il - Termo de Referéncia.

9.3 Serdo realizados pagamentos mensalmente durante a execuc¢do do contrato por prec¢o unitario por
quilograma, a CONTRATANTE devera efetuar os pagamentos dos servigos efetivamente prestados pela
CONTRATADA, mediante apresenta¢do da nota fiscal/fatura por meio de ordem bancaria ao banco e
conta corrente indicados, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da emissdo da Nota Fiscal.

9.4 A apresentagao da proposta de preco deverd contemplar orgamento detalhado do custo global dos

produtos e servigos, em planilha orgamentaria demonstrando os quantitativos, custos unitarios, custos
parciais e custo total.
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9.5 Na proposta deverdo estar descritos e explicitados todos os itens contemplados e excluidos do
escopo, incluindo estratégia de obra, técnicas construtivas planejadas e marcas dos dispositivos a serem
utilizados.

9.6 A PROPONENTE devera incluir em seus custos as despesas (mdo de obra, materiais, servicos de
engenharia, equipamentos, etc.) necessadrias a prestar os seus servicos de acordo com toda
regulamentacdo aplicavel (normas, cddigos de obras, regulamentos de execucdo de obras) e que
estejam ou ndo citados nesta especificacao.

9.7 Para a realizacdo dos servicos e levantamentos supracitados é necessario agendamento prévio com
a APS.

9.8 A apresentacdo da proposta implicard plena aceitacdo, por parte do proponente, das condicGes
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus Anexos.

9.9 O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade da PROPONENTE, ndo lhe assistindo o direito
de pleitear qualquer alteracdo do mesmo, sob a alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

10. DO LOCAL PARA EXECUGCAO DOS SERVICOS

10.1 Localizado na Unidade da Rede SARAH Salvador, na Av. Tancredo Neves, n? 2782, Caminho das
Arvores, Salvador — BA, CEP: 41.820-900, em dia e hordrio comercial no endereco descrito no Anexo Il -
Termo de Referéncia.

11. DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

11.1 A CONTRATADA serd responsavel pelo fornecimento de todos os equipamentos, materiais e
insumos necessarios para a execucdo dos servicos e o perfeito desempenho da solugcdo projetada,
atendendo as boas praticas de engenharia, normas aplicaveis, instrucdes dos fabricantes e aos objetivos
a que se propde o empreendimento em questao.

11.2 Os materiais e equipamentos deverdo ser entregues devidamente protegidos e embalados,
acompanhados das respectivas notas fiscais.

11.3 A CONTRATADA deverd observar todas as exigéncias descrtitas no item 5 do Termo de Referéncia,
Anexo Il deste edital.

12. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO AO EDITAL

12.1 Os pedidos de esclarecimento quanto aos termos deste Edital deverdo ser apresentados, através da
plataforma PUBLINEXO, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis antes da data da sessdo publica de abertura
da selecio de fornecedores, entre as 08hOOmin e 17h00min ou via e-mail para
editais.compras@sarah.br, no prazo de até 02 (dois) dias uteis antes da data da sessdo publica de
abertura da selecdo de fornecedores, entre as 08h00min e 17h00min.

12.2 N3o serd admitido e respondido pela Rede Sarah pedidos de esclarecimento sem a devida
qualificacdo do interessado, com a identificacdo de nome ou razdo social, numero do CPF ou CNPJ,
endereco, e-mail, telefone e nome completo do representante legal da empresa, quando for o caso,
bem como pedidos de esclarecimento apresentados fora do prazo e hordrio estabelecidos no item
anterior.
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12.3 Na hipdtese de o acolhimento dos pedidos de esclarecimento afetar a formulacdo das propostas ou
a apresentacdo dos documentos de habilitagdo, serd designada nova data para abertura da selecdo de
fornecedores, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido.

13. DOS RECURSOS

13.1 Apds declarado o vencedor da selecao de fornecedores, a empresa interessada deverd manifestar
imediatamente sua intencdo de interpor recurso contra o julgamento das propostas ou o resultado da
etapa de habilitacdo, de forma sucinta e motivada, mediante registro no sistema eletronico.

13.2 Aceita a inten¢do de interpor recurso, o fornecedor terd o prazo de 03 (trés) dias uteis para
apresentar as razoes do seu recurso, em campo préprio do sistema eletrénico.

13.3 Os demais fornecedores poderdo apresentar contrarrazbes no prazo de 03 (trés) dias uteis,
contados da data do término do prazo do recorrente, em campo préprio do sistema eletrénico.

13.4 E assegurado aos fornecedores vista imediata dos autos do processo, com a finalidade de subsidiar
a elaboracdo de recurso ou contrarrazdées.

13.5 O recurso e as contrarrazdes serdo dirigidos a comissdo de sele¢do, que podera reconsiderar sua
decisdo ou remeter o processo devidamente informado a Diretoria da Rede Sarah, que proferird a
decisdo definitiva. Em ambos os casos, a decisdo a respeito do recurso deverd estar devidamente
motivado.

13.6 O acolhimento do recurso implicard somente na invalidacdo ou desconsideracdo daqueles atos que
nao sejam passiveis de aproveitamento.

13.7 Nao serdo conhecidos os recursos ou as contrarrazdes apresentadas apds os prazos estabelecidos
nos subitens 13.2 e 13.3, bem como aqueles recursos cuja intengdo de recorrer ndo tenha sido
manifestada de maneira motivada, mediante registro no sistema eletronico.

13.7.1 Considera-se motivada a intencao de recorrer que indica objetivamente o fato e o porqué
de o licitante desejar a revisdo da decisao.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1 A adjudicacdo do objeto da selecdo de fornecedores sera realizada pela comissdo de selecao,
guando ndo houver a interposicdo de recurso, e pela Diretoria da Rede Sarah, quando houver a
interposicdo de recurso, apds o julgamento deste.

14.2 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara a selecdo de fornecedores.

14.3 Depois de homologada a selegdo de fornecedores, a proponente selecionada serd convocada para
a assinatura do contrato, dentro do prazo de 10 (dez) dias uteis, sob pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo das san¢Ges previstas neste Edital.
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14.4 O prazo para a assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
desde que solicitado pela convocada durante o seu transcurso e que ocorra motivo justificado e aceito
pela APS.

14.5 Se a proponente convocada ndo assinar o contrato no prazo e nas condi¢des estabelecidas acima, a
APS podera convocar a proponente seguinte, na ordem de classificacdo, apds a verificacdo do
atendimento aos requisitos de habilitacdo e conformidade da proposta comercial.

15. DAS PENALIDADES

15.1 Ficara suspensa de participar de selecdo de fornecedores e impedida de contratar com a APS/Rede
SARAH, pelo prazo de até 02 (dois) anos, a empresa que:

a) deixar de assinar o instrumento contratual, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, quando
convocada dentro do prazo de validade da sua proposta;

b) deixar de entregar a documentacdo exigida no Edital;

c) apresentar documentacdo falsa;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do do contrato;

e) ndo manter a proposta dentro do prazo de sua validade;
f) comportar-se de modo inidéneo; e

g) fazer declaragdo falsa, ou cometer fraude fiscal.

15.2 A suspensdo e o impedimento previstos nesta cldusula ndo impedem a responsabilizacdo civil e/ou
criminal do licitante, conforme a gravidade da sua conduta.

16. DO PAGAMENTO E DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

16.1 O modo e a forma de pagamento, bem como as condi¢Ges para execu¢do e entrega do objeto
licitado estdo discriminados na minuta do instrumento contratual, presente no Anexo Il deste Edital.

17. DAS PENALIDADES POR INEXECUGAO DO OBJETO DO CONTRATO E DAS HIPOTESES DE RESCISAO
CONTRATUAL

17.1 As hipéteses de aplicagao de penalidades por inexecugdo do objeto do contrato, bem como de
rescisdo contratual estdo discriminadas na minuta do instrumento contratual, presente no Anexo Il do
Edital.

18. SUBCONTRATAGCAO

18.1 N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto de Selecdo de Fornecedores.

18.2 E vedada a subcontratacdo dos servicos avaliados para efeito de atestacdo da capacidade técnico-
operacional e técnico-profissional.
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18.3 A CONTRATADA deverd, antes do inicio da realizacdo dos servicos, submeter a aprovagdo da
CONTRATANTE a documentacdo comprobatdria da empresa subcontratada, em especial: (i) experiéncia
técnica na atividade parcial permitida da subcontratacdo; (ii) cumprimento da legislacdo trabalhista e
das Normas Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do Trabalho, do Ministério do Trabalho e
Emprego; e (iii) outros requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, quando for o caso.

18.4 Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA
pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdao e coordenagdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das
obrigacGes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

18.5 A subcontratacdo de que trata este item nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA perante a
APS quanto a qualidade técnica da obra ou do servico prestado.

19. DISPOSICOES GERAIS

19.1 A participacdo em processo de sele¢do de fornecedores da APS/Rede SARAH implica, por parte das
proponentes, na aceitacdo integral e irretratdvel dos termos deste Edital, dos elementos técnicos e
instrucdes fornecidas, bem como das normas aplicaveis aos processos de contrata¢do da APS.

19.2 A realizacdo de selegdo de fornecedores ndo obriga a APS/Rede SARAH a formalizar o respectivo
instrumento contratual, sendo-lhe reservado o direito de, a seu juizo, rejeitar todas as propostas e/ou
anular ou revogar o Edital, mediante decisdo fundamentada, sem que isto implique no direito das
proponentes pleitearem indeniza¢do, compensacdo ou vantagem a qualquer titulo.

19.3 As normas que disciplinam a sele¢do de fornecedores serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados.

19.4 O desatendimento de exigéncias formais, que ndo comprometam a compreensao da proposta e a
afericdo do cumprimento dos requisitos de habilitagao, ndo importara no afastamento da proponente.

19.5 E facultada a APS/Rede SARAH, em qualquer fase do processo, a promocdo de diligéncia destinada
a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacdo que deveria constar originariamente da proposta ou dos documentos de habilitagdo.

19.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento, somente se iniciando e vencendo em dia de expediente na APS.

19.7 Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria da APS/Rede SARAH.

19.8 As questdes decorrentes deste Edital, que porventura ndao forem resolvidas amigavelmente, serdo
discutidas no foro da Comarca de Brasilia/DF, renunciando-se a qualquer outro foro, por mais
privilegiado que se apresente.

19.9 Ao apresentar a proposta técnica e comercial, a empresa PROPONENTE esta de pleno acordo que a
execucdo de todos os servicos de que tratam este Termo é factivel e que entregara as solugdes em
perfeitas condi¢cdes de uso, independente de eventuais inconsisténcias de projeto e dentro do prazo
estabelecido pela APS.
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19.10 Esclarecimentos de duvidas técnicas da Unidade Sarah Sdo Luis e agendamento de vistoria devem

ser feitos com a Thais Freitas ou Jadiane Miranda através do telefone (71) 3206-3530 / 3508.

Brasilia-DF, 11 de agosto de 2021.

Atenciosamente,

Assinado digitalmente por ADRIANO
LORDELO REG0:92486290591 R O B S O N
DN: C=BR, O:|CP-B[aSi|' OU=AC SOLUTI Assinado digitalmente por ROBSON MEDEIROS DE
i — SOUSA:10314590730
LO R D E LO Multipla v5, OU=09461647000195, M E D E I RO S D E DN: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=AC SOLUTI Multipla v5,
OU=Presencial, OU=Certificado PF A3, 0U=09461647000195, OU=Presencial, OU=Certificado PF
CN=ADRIANO LORDELO REGO: A3, CN=ROBSON MEDEIROS DE SOUSA:10314590730

I t . 92486290591 SO U S e . Razéo: Eu estou aprovando este documento
E G O . Razao: Eu estou aprovando este documento o Localizagéo:

X oo T - . Data: 2021-08-11 11:53:55
Localizag&o: sua localizagdo de assinatura aqui

02486290597 Gtz s 10314590730 T

Adriano Lordélo Régo Robson Medeiros de Sousa
Area de Gestdo de Compras e Area de Gestdo de Compras e
Contratagoes Contratagoes

Assinado digitalmente por CELIA CORREA:

22130136168
DN: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Secretaria da

Receita Federal do Brasil - RFB,
CO R R EA . OU=ARCORREIOS, OU=RFB e-CPF A3,
0 CN=CELIA CORREA:22130136168
Raz&o: Eu sou o autor deste documento

2 2 1 3 O l 3 6 1 6 8 IIS(;(EZ!iZZ?)%al(-)(:)S-ll 13:13:27

Foxit Reader Vers&o: 9.0.1
Célia Corréa
Diretora — Tesoureira
Associacao das Pioneiras Sociais




Rede SARAH de Hospitais de Reabilitagdao
Associacao das Pioneiras Sociais

ANEXO |
FICHA DE INFORMAGCOES CADASTRAIS

RAZAO SOCIAL:

NOME FANTASIA:

ENDERECO
COMPLETO:

CEP:

TELEFONE:

E-MAIL DA AREA
FISCAL:

E-MAIL PARA
INFORMAR
PAGAMENTO:

CNPJ : (SOMENTE
NUMEROS)

INSCRICAO ESTADUAL:

INSCRICAO
MUNICIPAL:

DADOS FISCAIS (Tributacio)

() ME/EPP — N&do Optante pelo Simples
() ME/EPP — Optante pelo Simples
() Substituicdo Tributaria/Regime Especial

Se o0 endereco para correspondéncia for diferente, favor descrever abaixo.

ENDERECO COMPLETO:

CEP:

DADOS BANCARIOS
(para recebimento de pagamento para o CNPJ informado acima)

FORMA DE PAGAMENTO: Crédito em conta corrente

Nome do Banco:

N2 da agéncia (Com Digito):

Conta Corrente (Com Digito):

Nome da Agéncia/Local/Cidade:

DADOS BANCARIOS DA MATRIZ
(para recebimento de pagamento centralizado)

CNPJ: |
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N2 do Banco

Nome do Banco:

N da agéncia (Com Digito):
Conta Corrente (Com Digito):
Nome da Agéncia/Local/Cidade:

REPRESENTANTE LEGAL
Dados da pessoa que possua poderes legais para assinar pela empresa.

NOME COMPLETO:

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

CONTATOS COMERCIAIS

VENDEDOR: (Nome
Completo)

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

Se vocé nao estiver na empresa quem podemos procurar?

NOME COMPLETO:

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

CARGO/FUNCAO:

CONTATO FINANCEIRO

NOME DO GERENTE
FINANCEIRO:

TELEFONES DE
CONTATO:

E-MAIL

| ATIVIDADE COMERCIAL |

|( ) Fabricante () Distribuidor ( ) Atacadista ( ) Representante Comercial ( ) Servicos |
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ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA

SARA
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Termo de Referéncia para contratagdo de servicos de Lavanderia Hospitalar

Hospital SARAH- Unidade Salvador

SUMARIO

or i N @ W om W R

T TR = T = = S |
u W N R O

OBJETO
JUSTIFICATIVAS

QUALIFICACAO TECNICA

VISTORIA TECNICA

LEGISLACAO APLICAVEL

ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS
OBRIGAGOES DA CONTRATADA
OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
VIGENCIA

. FISCALIZACAO

. SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
. REAJUSTE DE PRECOS

. SUBCONTRATAGAO

. ALTERAGAO SUBJETIVA

. ANEXOS



e B TS R Rede SARAH de Hospitais de Reabslitagaa
GV 0l B~ Associacae cas Pionerras Sociais

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de prestacdo de servicos continuados de empresa especializada nos servigos de
processamento de roupas de servigos de salde (Lavanderia Hospitalar Externa), sob situag@es higiénico-
sanitarias adequadas, determinada nas normas técnicas, para atender as necessidades do Hospital da Rede
SARAH, Unidade Salvador, em conformidade com as especificages e quantitativos estimados constantes
neste Termo de Referéncia.

1.2 O objeto inclui a coleta no acesso a drea critica da lavanderia, pesagem e o transporte da roupa suja
do acesso a area critica da lavanderia até as dependéncias da CONTRATADA; recebimento, lavagem
(processamento) da roupa suja na lavanderia; secagem, calandragem e dobra da roupa limpa; separagdo
por tipo e tamanho de pecga, embalagem e transporte da roupa limpa a rouparia do Hospital da Rede
SARAH, Unidade Salvador, localizado na Av. Tancredo Neves, n2 2782, Caminho das Arvores, Salvador — BA,
CEP: 41.820-900.

1.3 A CONTRATADA devera possuir lavanderia prépria para processamento da roupa, dotada de
condicdes totais a suprir a necessidade de desinfeccdo, higienizacdo, acondicionamento e guarda de toda a
roupa processada, de modo que garanta a qualidade dos servicos prestados, bem como a remogdo e
entrega da roupa por meio de veiculos adequados.

2. JUSTIFICATIVAS

2.1 A lavanderia hospitalar tem o objetivo de transformar toda a roupa suja ou contaminada utilizada
no hospital em roupa limpa. As roupas hospitalares representam todo e qualquer material de tecido
utilizado dentro do ambiente hospitalar e que necessitam passar por um processo de lavagem, secagem e
acabamento para sua reutilizacdo.

2.2 A execucao do servico atenderd as necessidades de processamento de roupa do Hospital da Rede
SARAH, Unidade Salvador. O processamento da roupa de servigos de salde é considerado uma atividade de
apoio especializado que tem como finalidade coletar, pesar, separar, processar, dobrar, embalar, reparar e
distribuir roupas em condigdes de uso, higiene, quantidade, qualidade e conservagdo a todas as unidades
do servigo de saude.

2.3 Por ser de necessidade perene para o Hospital e, considerado como servico essencial, as atividades
de processamento de roupas de servigos de saude ndo podem sofrer solugdo de continuidade na sua
prestacdo, sob pena de causar prejuizos e danos ao hospital que dele necessita.

3. QUALIFICACAO TECNICA

3.1 A empresa proponente deverd comprovar aptiddo para a prestacdo dos servigos de lavanderia
hospitalar ou processamento de roupas hospitalares, por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, mediante a
apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

3.2 Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, é admitida a apresentagdo de

atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a obrigatoriedade dos 3 (trés) anos
serem ininterruptos.
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3.3 Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacao
de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para
fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.

3.4 Os atestados referir-se-30 a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de
sua execucdo, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior, apenas aceito mediante
a apresentagdo do contrato.

3.5 Os atestados deverdo comprovar a exploragdo no ramo de atividade econdmica compativel e
pertinente com a prestacao de servicos de lavanderia hospitalar, considerando o contrato social vigente e a
Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), por
intermédio de consulta ao cadastro da Secretaria da Receita Federal.

3.6 A empresa proponente ainda devera apresentar:

a) Licenga sanitaria também chamada de Alvara de Funcionamento, Licenca de Funcionamento ou
Alvara Sanitario, expedida pela Vigilancia Sanitdria Estadual ou Municipal, nos termos da RDC
06/2012, de 30 de janeiro de 2012, D.0.U, n2 22 de 31/01/2012, secéo 1;

b) Registro da Empresa no Conselho de Fiscalizagdo do exercicio de profissdo;

c) Anotagdo de Responsabilidade Técnica do responséavel técnico de nivel superior para acompanhar a
execucdo dos servicos de lavanderia hospitalar, registrado na entidade profissional competente da
regido a que estiver vinculado, especialmente nas areas de quimica ou enfermagem;

d) Declaragdo de que possui instalagdes devidamente autorizadas pelos 6rgaos reguladores do setor
para exercer a atividade-fim, Anexo [;

e) Anadlise da dgua utilizada na lavagem da roupa em conformidade com o manual da ANVISA;

f) Registros de seguranc¢a e saude ocupacional, conforme normaliza¢gdo do Ministério do Trabalho e
Emprego;

g) Programa de Prevenc¢do de Riscos Ambientais - PPRA e o Programa de Controle Médico de Satde
Ocupacional - PCMSO vigentes;

h) Programa de Gerenciamento de Residuos;

i) Registro da caldeira, caso o servico possua, no Ministério do Trabalho e Emprego, conforme
disposto na NR 13 e 14; Manter registro da caldeira, caso o servico possua, conforme preconiza a

NR 13 do Ministério do Trabalho e Emprego, que compde a Portaria n2 3.214 de 08/06/78 e suas
alteracdes;

j). Manual de Procedimentos da lavanderia, contendo todas as rotinas operacionais identificadas
abaixo:

e Organograma da Empresa; Quadro de pessoal, qualificacdo e atribuic3o;
e  Descri¢do da barreira de contaminagdo entre a drea contaminada e a area limpa;
®  Fluxograma da roupa na lavanderia;

®  Descricdo dos procedimentos da empresa em relagdo a satde dos seus funcionérios, tais como:
programa médico de prevengdo, vacinacdo, orientacdo, tratamentos, etc.;

e Conteudo programatico do programa de desenvolvimento de capacitacio profissional;
® Tempo aplicado no processamento das roupas;

e  Descricdo das rotinas de limpeza da lavanderia, bem como, a frequéncia com que ocorrerd o
evento;
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e FISPQ dos produtos utilizados e passo a passo, dos processos de lavagem, para cada tipo de
roupa e grau de sujidade;

e Calibragem semestral das balangas.

3.7 A Rede SARAH realizaré a vistoria in loco nas dependéncias da empresa proponente para averiguar
o cumprimento de sua qualificacdo, bem como os requisitos estabelecidos para empresas especializadas e
autorizadas no processamento de roupas de servicos de satde, na forma do item 4 deste Termo.

3.8 A empresa disponibilizard todas as informagfes necessérias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

3.9 N3o serd permitida a participacdo de empresas no processamento de roupas provenientes de
outras atividades (hotéis, motéis e domiciliares, dentre outros), exceto no caso de lavanderias hospitalares
que realizem estas outras atividades em planta fisica separada.

4. VISTORIA TECNICA

4.1 A Rede SARAH realizara a vistoria in loco nas dependéncias da EMPRESA proponente para averiguar
a qualificacdo técnica, cumprimento de procedimentos relativos ao objeto da contratagdo (processamento
de roupas de servigos de salde), infraestrutura (drea de descarga de roupa suja; sala de recebimento da
roupa suja; e sala de processamento da roupa limpa), dentre outros, conforme Anexo Ill — Instrumento para
realizagdo de vistoria técnica a Lavanderia Hospitalar:

a) utilizagdo de maquinas lavadoras com barreiras, conforme resolu¢do RDC 06/2012;
b) separagdo fisica das dreas de roupa suja e limpa;

c) procedimento operacional padrdo para controle do risco sanitario, tais como fluxos dos processos,
rotinas e protocolos documentados, transporte de roupas sujas e limpas, entre outros;

d) capacitagdo dos profissionais, com enfoque nas questdes de biosseguranca, garantindo a protecio
do trabalhador e a seguranga do processo de limpeza das roupas;

e) disponibilidade de equipamentos, tais como centrifugas, calandra; secadoras, prensadoras, Balanca
eletrdnica digital, dentre outros; e

f) avaliacdo dos fluxos do processamento roupas limpas e sujas, sem cruzamento de trifego
limpo/sujo; e

g) verificar os equipamentos e os produtos saneantes utilizados no processamento de roupas de
servicos de saude que devem estar regularizados junto @ ANVISA, quando for o caso.

5. LEGISLACAO APLICAVEL

5.1 A prestacdo do servico devera observar rigorosamente as seguintes leis e normas técnicas identifi-
cadas abaixo, quando aplicavel:

a) Lein2 6360/76 (Dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os Medicamentos, as Dro-

gas, os Insumos Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros Produtos, e da outras
Providéncias);

b) Lein? 6.839/1980 (Dispde sobre o registro de empresas nas entidades fiscalizadoras do exercicio de

profissGes); A
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c) Lei Federal n? 6437/1977 (Configura infragbes a legislacdo sanitaria federal, estabelece as sancdes
respectivas, e dd outras providéncias); _

d) Lein29.782/1999 (Define o Sistema Nacional de Vigildncia Sanitéria, cria a Agéncia Nacional de Vi-
gildncia Sanitaria, e da outras providéncias);

e) Resolugdo RDC/ANVISA 184/01 (Dispde sobre registro de produtos saneantes domissanitdrios e
afins, de uso domiciliar, institucional e profissional, e d4 outras providéncias)

f) Resolugdo RDC/ANVISA n2 40/08 (Aprova o Regulamento Técnico para Produtos de Limpeza e Afins
harmonizado no ambito do Mercosul através da Resolucdo GMC n2 47/07);

g) Resolucdo RDC/ANVISA n2 06, de 30 de janeiro de 2012: dispde sobre as boas praticas de funciona-
mento para as Unidades de Processamento de Roupas de Servicos de Salde;

h) Resolucdo RDC/ANVISA n2 50, de 21 de fevereiro de 2002: dispbe sobre o regulamento técnico para
planejamento, elabora¢do/avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de satide;

i) Resolugdo RDC/ANVISA N2 306, de 7 de Dezembro de 2004 (DOU, de 10/12/2004), dispde sobre o
Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos de servicos de salde;

j) Instrucdo Normativa n2 18, de 20 de dezembro de 2017 (Aprova o Regulamento Técnico sobre o Li-
cenciamento e Cadastro Sanitdrio de estabelecimentos, equipamentos e profissionais de interesse
direto ou indireto para a saude, no 4mbito do Distrito Federal);

k) Portaria 485 de 11 de novembro de 2005 (Aprova a Norma Regulamentadora n.2 32 (Seguranca e
Saudde no Trabalho em Estabelecimentos de Satde);

1) Portaria/MS n. 518, de 25 de margo de 2004 (Estabelece as responsabilidades por parte de quem
produz a dgua, a quem cabe o exercicio do controle de qualidade da dgua e das autoridades sanita-
rias, a quem cabe a missdo de “vigilancia da qualidade da dgua” para consumo humano);

m) Portaria n® 3.214, 08 de Junho de 1978 (DOU de 06/07/78 - Suplemento) - aprova as Normas Regu-
lamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, relativas a Segu-
ranc¢a e Medicina do Trabalho;

n) Portaria n® 15, de 23 de Agosto de 1988 da Agéncia de Vigilancia Sanitéria - Produtos Saneantes Do-
missanitdrios, e alteragdes a RDC N2 14 de 28 de fevereiro de 2007;

0) Portaria GM n2 2616 de 12 de maio de 1998 que regulamenta as acdes de controle de infecgcdo hos-
pitalar no pais;

p) Resolucdo Conjunta SS/SMA/SIDC n2 1, de 29 de junho de 1998, que aprova as Diretrizes Basicas e
Regulamento Técnico para apresentagdo e aprovacdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Soli-
dos de Servigos da Salde;

q) Resolucdo CONAMA 358/2005: disp&e sobre o tratamento e a disposicdo final dos residuos dos ser-
vigos de satde e da outras providéncias; e

r) NR 32 (Seguranca e Satde no Trabalho em Servicos de Saude);

s) NR 13- Caldeiras e Vasos de Press3o;

t) NR 14 - Norma Regulamentadora 14 (Fornos);

u) NR 6 (Equipamento de Proteg¢do Individual — EPI);

v) NBR 14725: FISPQ - Ficha de Informacdes de Seguranga de Produtos Quimicos (ABNT NBR 14725-
4:20 versdo corrigida 2010);

w) Manual de Lavanderia Hospitalar, 1986; Ministério da Saude; e

X) Manual de Processamento de Roupas em Servigco de Saude: Prevencdo e Controle de Risco, 2009 da
ANVISA- Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria; 12 edico. 102p.

6. ESPECIFICAGAO TECNICA DOS SERVICOS

6.1 Periodo dos servicos

® O contrato terd vigéncia a partir da data de sua assinatura, pelo prazo de 24 (vinte e quatro)

meses, podendo 0 mesmo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante a
N
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celebracdo de Termo Aditivo, conforme Regulamento de Compras e Contrataces da
CONTRATANTE.

6.2 Volume estimado de roupas processadas:
e 40.000 Kg/més
6.3 Caracterizac3o do enxoval:
e Lengdis com elastico;
e |lengodis sem elastico e fronhas;
e Cobertores e colchas de algoddo;
e Toalhas de banho, rosto e mio;
e Roupodes de banho;
e Panos de chdo, tapetes e atoalhados;
e Uniformes de pacientes e acompanhantes;
e Toalhas de mesa e panos de bandeja.
6.4 A unidade utilizada como medida para a contratacdo dos servicos deverd ser o “quilograma (kg) de

roupa coletada”. A Rede SARAH somente realizard o pagamento pelos servicos efetivamente prestados, ndo
se vinculando ao volume estimado de roupas processadas no item 6.2 deste Termo.

6.5 Parte do enxoval da CONTRATANTE poderd conter etiquetas de RFID (Radio Frequency
Identification), adequadas para uso em lavanderia industrial.

6.6 No ato do envio e recebimento do enxoval, a CONTRATANTE emitird um relatério das pecas que

possuem etiquetas de RFID, contendo as informagdes de quantitativo de pecas por tipo e tamanho, dentre
outras informacdes.

6.7 No ato da entrega da roupa a CONTRATADA deverd efetuar o controle da roupa na presenca do
empregado da CONTRATANTE, mediante pesagem de conferéncia, devendo comunicar, por escrito,

qualquer irregularidade observada quando da conferéncia do enxoval (danos e/ou extravios), conforme
Tabela 1:

AT = Rede SARAH «o Hospitay de Reabilitagaa

Wl L Asgscragan das Pionewas Saciars LAVANDERIA — SARAH SALVADOR
CONTROLE DIARIO DE PESAGEM Més:
SidE b Entrada RTtorno para Assinatura
Data/Hora Turno processamento roupa S s Observacdes
(kg) processada mancha ou Contratante | Contratada
(Kg) sujidade (kg)
Manha
Tarde

6.8 A entrega da roupa limpa devera ser feita uma vez ao dia, sendo de segunda a domingo, das 07 as 08
horas, no Hospital SARAH Salvador, no endereco: Av. Tancredo Neves, 2782, Caminho das Arvores, Salvador

— BA, CEP: 41820-900.
N
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6.8.1 A coleta da roupa suja deverd ser feita uma vez ao dia, sendo de segunda a domingo, das 07 as 08
horas.

6.8.2 Apds conferéncia do material recebido, a CONTRATANTE sinalizard via ligacdo telefdnica, mensagem
via aplicativo ou e-mail, a ocorréncia de itens faltantes, que deverdo ser entregues no mesmo dia, até as 15
horas.

6.8.3 A permanéncia das pegas encaminhadas ndo devera exceder 24 horas nas dependéncias da
CONTRATADA, sob pena de aplicagdo das sangdes previstas no Instrumento Contratual.

6.9 Caso ocorram desgastes ou danos nas roupas, decorrente de mao-de-obra desqualificada e/ou
maquinas ou uso de produtos indevidos, caberd & CONTRATADA a indenizacdo do valor correspondente as
pecas danificadas e/ou extraviadas. A indenizagdo ocorrerd mediante glosa na fatura, cujo valor considerara
o tempo de vida Util e o valor de mercado da pega danificada e/ou extraviada. Cabe ressaltar que a vida Gtil
do enxoval comporta até 200 lavagens.

6.10 A qualquer momento, a CONTRATANTE podera exigir o inventario do enxoval que eventualmente se
encontrem sob guarda da CONTRATADA.

6.11 O faturamento da prestacdo dos servicos considerard o peso bruto das roupas coletadas para
processamento.

6.12 Descricdo do servico:

6.12.1 Cabera ao servico contratado o processamento da roupa em perfeitas condicdes de higiene e
conservagao, sendo de sua responsabilidade a execucfio de todas as etapas do processo, abaixo detalhadas:
a) Coleta e transporte da roupa suja das dependéncias da Lavanderia do Hospital SARAH Salvador até
a unidade de processamento;
b) Recebimento, pesagem, separa¢do e classificacio da roupa suja;
c) Processo de lavagem da roupa suja;
d) Centrifugacio;
e) Secagem, calandragem, prensagem ou passadoria da roupa limpa;
f) Separacdo por tipo e tamanho de peca, dobra e embalagem da roupa limpa com no maximo 12
pecas;
g) Transporte da roupa limpa até as dependéncias da CONTRATANTE;
h) Acompanhamento da pesagem no momento da entrega do enxoval processado.
6.12.2 A retirada da roupa suja serd feita por funciondrios da CONTRATADA devidamente treinados,
cadastrados, uniformizados e equipados com os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs). Cabe ressaltar
que todos os funciondrios da CONTRATADA que prestario servicos nas dependéncias da CONTRATANTE,

deverdo realizar atividade de integracdo (apresentagéo das rotinas de seguranca do trabalho e patrimonial
da instituicdo, bem como fluxo do servico a ser prestado), efetuada pela CONTRATANTE.

6.12.3 Deverd ser disponibilizado um relatério mensal pela CONTRATADA, informando o peso (em kg) da

roupa retirada e devolvida. Este relatério deverd ser aprovado pelo funciondrio indicado pela
CONTRATANTE.

6.12.4 Caso exista diferenca entre a quantidade de roupas apurada pelo CONTRATANTE e pela
CONTRATADA, utilizar-se-a aquela apurada pelo CONTRATANTE para efeitos de pagamento.

&
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6.12.5 A unidade de processamento devera atender as normas da vigildncia sanitdria, apresentando o
alvard sanitario/licenca de funcionamento emitido pelo 6rgdo de vigilancia sanitdria responsavel pela
localidade, devendo constar de forma especifica 0s tipos de servicos que atendem e a origem das roupas a
serem processadas.

6.12.6 A unidade de processamento de roupas deve possuir e apresentar os procedimentos operacionais
padrdo das atividades e rotinas desenvolvidas no servigo, incluindo todas as etapas do processamento das
roupas, os saneantes utilizados, os processos de lavagem homologados pelo fornecedor de quimicos, os
procedimentos e saneantes de limpeza e desinfeccdo dos carrinhos e veiculos de transporte e dos
ambientes e superficies, além de desenvolver um trabalho pautado nas orientacdes de uma Comissdo de
Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH). Tais atividades devem estar registradas e acessiveis aos profissionais
envolvidos. Além disso, também devem constar orientacdes quanto ao uso dos equipamentos de protecdo
individual e coletiva.

6.12.7 A coleta de roupas da drea de armazenamento tempordrio para o veiculo de transporte externo
deverd ser realizada por um funciondrio da empresa CONTRATADA, devidamente treinado, utilizando
equipamentos de protec¢do individual (avental impermedvel, mascara, luva e gorro). O transporte interno
das roupas da unidade geradora até o local de armazenamento temporario sera feito por funciondrios da
CONTRATANTE.

6.12.8 O transporte externo devera ser feito em carros da empresa CONTRATADA, de carroceria fechada,
sendo veiculos distintos ou no mesmo veiculo, porém com &reas suja e limpa separadas.

6.12.9 Caso a unidade de processamento possua apenas um veiculo para o transporte de roupa limpa e
suja, deve primeiramente distribuir toda a roupa limpa e posteriormente realizar o transporte da roupa
suja. Nesse caso, o veiculo deve passar pelo processo de limpeza e desinfeccdo apés a coleta de roupa,
sendo que o servigo deve possuir e apresentar a documentagdo, constando a periodicidade e descricdo do
procedimento de limpeza e desinfecgdo dos veiculos de transporte.

6.12.10 O processo de lavagem deve ser realizado com o uso de produtos saneantes
(sanitizante/desinfetante para roupas hospitalares) devidamente registrados no Ministério da Saude,
assegurando eficicia e qualidade comprovada em todas as etapas do processamento das roupas,
garantindo a desinfeccio das mesmas. Essas substéncias sdo regulamentadas pela Lei Federal n® 6360/76 e
pelas Resolucdes RDC/Anvisa 184/01, 14/07 e 40/08.

6.12.11A qualidade da dgua fornecida pelos servicos publicos ou de fontes alternativas deverd atender
também aos parametros fisico-quimicos e bacteriolégicos preestabelecidos pela Portaria/MS n. 518, de 25
de margo de 2004, comprovado através de andlises laboratoriais anuais.

6.12.12 Ao final do processo de lavagem, a roupa deve estar limpa, desinfetada e pronta para uso, com as
fibras e cores preservadas e mantendo-se a maciez e elasticidade dos tecidos.

6.12.13 As roupas limpas deverdo ser transportadas e entregues no patio de servico embaladas com
pldstico. As pegas deverdo estar separadas por tipo e tamanho de roupa, em embalagens contendo, no
maximo, 12 pegas. A distribuicdo interna das roupas limpas, bem como o armazenamento do estoque de

roupas e a organizacdo da rouparia estara sob responsabilidade dos colaboradores do Hospital SARAH
Salvador.

6.12.14 As roupas limpas recebidas passardo por um controle de qualidade de inspecdo, sendo que, se

identificado alguma irregularidade ou sujidade, as mesmas retornario para relavagem, sem custo adicional
para a CONTRATANTE.

6.12.15 A taxa de relavagem n3o deve ser superior a 5% do total de roupas processadas pela CONTRATADA
em cada més, sob pena de aplicagdo das sansdes previstas no Instrumento Contratual.

\:f\ Q/:
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6.12.16 O controle de entrega e devolugdo do enxoval se darad por quilo (kg) de roupa suja X quilo (kg) de
roupa limpa. Parte do enxoval poderd conter controle pelo sistema de RFID e desta forma também podera
ser gerado um relatdrio de controle especifico das pegas etiquetadas de forma unitdria (qualitativa e
quantitativa). Caso detectado o extravio de itens por responsabilidade da CONTRATADA, cabera a esta o
reembolso da quantia correspondente ao valor das pegas extraviadas.

6.12.17 As pecas que apresentarem manchas ou danos deverdo ser entregues em embalagens separadas e
devidamente identificadas, pois serdo avaliadas pela CONTRATANTE.

6.12.18 As pecas que forem enviadas para relave deverdo ser entregues separadamente das demais,
mantendo assim o controle de pesagem na entrega e devolugdo.

6.12.19 Toda roupa limpa que apresentar qualidade de lavagem insatisfatdria devera ser separada e
encaminhada para que a CONTRATADA realize novo processo de lavagem ou remogdo de manchas e
desinfeccdo, n3o havendo dnus para o CONTRATANTE.

6.12.20 A CONTRATADA terd o prazo de 24 horas para devolugdo das pegas coletadas.

6.12.21 Quaisquer objetos, incluindo os perfuro cortantes, ou pegas anatdmicas eventualmente
encontradas junto com as roupas encaminhadas para o processamento de roupas devem ser segregados,
acondicionados (recipiente rigido, resistente a punctura e perfuragdo, com capacidade de contencdo de
liguidos e tampa vedante) e devolvidos para a CONTRATANTE.

6.12.22 A prestacdo de servigos de lavanderia hospitalar deve seguir as “Boas Praticas de Funcionamento
para as Unidades de Processamento de Roupas de Servicos de Satde”, estabelecida na Resolugdo — RDC n2.
6, de 30 de janeiro de 2012.

6.12.23 Os equipamentos, quando pertinente, e os produtos saneantes utilizados devem estar regularizados
junto & ANVISA.

6.12.24 A CONTRATADA deve manter o registro das manutengbes e monitoramento de todos os
equipamentos.

6.12.25 A CONTRATADA deverd promover capacitacdo dos seus profissionais envolvidos diretamente na
prestacdo de servigos, antes do inicio do contrato e de forma permanente em conformidade com as
atividades desenvolvidas. O contelido minimo das capacitagdes deve contemplar:

a) As etapas do processamento de roupas de servicos de salde;
b) Seguranga e saude ocupacional;

c) Prevengdo e controle de infecgdo;

d) Uso de produtos saneantes.

6.12.26 A CONTRATADA dever3 indicar o responsével técnico pelo acompanhamento do processamento de
roupas oriundas dos servigos de saude.

6.12.27 Além das atividades primarias, deverdo ser realizadas a higienizacio do ambiente e de seus

equipamentos, a¢des voltadas a prevengdo de riscos e a saude dos trabalhadores, assim como a
manutenc¢do dos equipamentos.

6.12.28 Dos residuos:

a) Fica a cargo da CONTRATADA a correta destinagdo dos residuos sélidos, segundo legislacdo vigente
e melhor técnica e tecnologia disponiveis;

b) O procedimento de recolhimento dos residuos gerados no processo de lavanderia hospitalar deve
sempre contemplar as etapas de tratamento e disposicdo final, sempre obedecendo as normas da
ABNT — Associac¢do Brasileira de Normas Técnicas, bem como a legislacdo vigente;
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O local reservado a destinacdo final dos residuos deverd estar regularizado junto aos drgdos
ambientais dos poderes publicos, devendo as regularidades de documentagdo referente a empresa
e o volume transportado serem devidamente encaminhados ao Contratante;

Os residuos solidos de salde eventualmente encontrados junto com as roupas devem ser
segregados, acondicionados e devolvidos para o servigo de salde gerador, em recipiente adequado
e com rotulo contendo identificagdo do material e do servico de saude gerador, em conformidade
com a RDC N2 6, de 30/01/2012 e com o Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude:
Prevencdo e Controle de Risco, 2009, ambos da ANVISA — Agéncia Nacional de Vigildancia Sanitaria.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

S3o obrigacdes da CONTRATADA:

Fornecimento dos equipamentos de protecdo individual e coletivos necessérios para realizacdo das
atividades, bem como a sua guarda e conservacdo. Os Equipamentos de Protegdo Individual
deverdo atender os requisitos da NR-6 do Ministério do Trabalho e Emprego.

Disponibilizar vacinas e controlar o calendério vacinal de seus colaboradores, conforme disposto na
NR 32, Portaria 485 de 11 de novembro de 2005.

Planejar e executar suas atividades de modo a prevenir incidentes e acidentes de trabalho e
preservar a saude de seus empregados;

Responsabilizar-se pelos atos e atitudes de seus empregados, decorrentes da inobservdncia dos
procedimentos de Seguranga e também por prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas
estabelecidos pela CONTRATANTE;

Cumprir o Manual de Lavanderia Hospitalar do Ministério da Sadde; Manual de Processamento de
Roupas em Servigo de Saude: Prevengdo e Controle de Risco, 2009 da ANVISA- Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - e no que couber, a norma da Secretéria Estadual de Vigilancia; ABNT e NR32;

Responsabilizar-se pelos danos causados a roupa, em operacio pela CONTRATADA 3
CONTRATANTE. Os danos correrdo por conta da CONTRATADA, em todas as fases de sua
responsabilidade;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia que dificulte ou impeca o cumprimento da

prestacdo dos servigos, no todo ou em parte, assim como atraso na lavagem e entrega da roupa a
CONTRATANTE;

Em funcdo de desgastes ou danos, que porventura ocorram nas pecas do enxoval, quer seja por
mdo-de-obra desqualificada, maquinas ou uso de produtos indevidos, caberd & CONTRATADA
realizar o ressarcimento através de desconto do valor a ser pago pela CONTRATANTE no més que
tiver ocorrido o dano. Esse procedimento devera se repetir, sempre que detectado o dano a alguma
peca do enxoval, até o término do contrato;

Sera possivel controlar o nimero de lavagens das pegas do enxoval que possuirem etiqueta para
rastreio. No caso de desgastes ou danos que porventura ocorram nestas roupas, serd avaliada a
depreciagdo para realizagdo do débito. A vida til do enxoval comporta até 200 lavagens;

Arcar com os custos relativos a realizagdo de testes fisico-quimicos e bacteriolégicos, que venham a
ser solicitados pela CONTRATANTE, sempre que dermatites alérgicas sejam detectadas;

Manter a qualificagdo e meios para a solugdo de problemas e de execucdo de testes, a saber:

* Bacterioldgicos;

* PHde produtos e de dgua; Nio,

%
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* Controle de cloro residual;
* Medicdo de ppms’s no processo de desinfeccdo; e
* Problemas de manchas de origens diversas.

I) Desinfetar regularmente as maquinas e equipamentos utilizados pela CONTRATADA ao final da
jornada de trabalho;

m) Caso haja pane parcial ou total nos equipamentos da lavanderia de propriedade da CONTRATADA
que impossibilite o seu funcionamento, a CONTRATADA sera obrigada a conduzir os servicos em
outro estabelecimento, sem acarretar énus para a CONTRATANTE, cumprindo todos os prazos e
procedimentos legais de lavagem da roupa hospitalar;

n) Dispor de balanga digital aferida para drea limpa e outra balanga digital aferida para area roupa
suja, bem como realizar aferi¢gdo semestral pelos érgdos competentes (IPEN / INMETRO) das
balangas em uso, com impressdo de etiquetas;

o) Devera observar, no cumprimento dos servigos de lavagem, a temperatura da dgua adequada para
cada operacdo e o processo de retirada de manchas, de acordo com o Manual de Lavanderia
Hospitalar do Ministério da Saide e Manual de Processamento de roupas em servicos de salide:
prevencdo e controle de riscos; ANVISA, 2009 e RDC 06/2012, de 30 de janeiro de 2012, D.0.U, n 22
de 31/01/2012, se¢do 1;

p) Solicitar previamente autorizagdo por escrito e justificar a alteragdo das rotinas, hordrios, entregas e
procedimentos de recolhimento e lavagem de roupa suja e entrega de roupa limpa que
prejudiquem a qualidade do servico, objeto do Contrato;

q) Relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia que dificulte ou impeca o cumprimento da
prestacdo dos servios, no todo ou em parte, assim como atraso na lavagem e entrega da roupa &
CONTRATANTE;

r) Apresentar durante a execu¢dio do servico, sempre que solicitada, a andlise da agua utilizada na
lavagem da roupa em conformidade com o manual da ANVISA;

s) Pesar a roupa limpa e seca, recolhida da lavanderia e apresentar planilhas de controle nos formatos
e prazos solicitados pela CONTRATANTE;

t) Pesar toda roupa suja encaminhada para a lavanderia;

u) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

v) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

w) Instruir seus empregados quanto 3 necessidade de participar da integragdo realizada pela
CONTRATANTE e acatar as normas internas da mesma;

x) Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

y) Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos;

z) No ato da retirada e entrega das roupas limpa e suja, apresentar os empregados devidamente
uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

€/:
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aa) Possuir um responsavel técnico com formagdo minima de nivel superior, conhecimento em
seguranca e salde ocupacional, controle de infeccdo e que responda perante a vigilancia sanitaria
pelas a¢des ali realizadas;

Apresentar, se solicitado pela CONTRATANTE, laudo com os resultados dos seguintes testes:

o Testes fisico-quimicos e bacteriolégicos do meio ambiente e da agua de abastecimento da
lavanderia;

e Testes de durabilidade dos tecidos;

e Testes de PH de produtos e da dgua.

bb) Quando da realizagdo do pagamento, a CONTRATADA devera apresentar junto a Nota Fiscal/Fatura
as seguintes documentacoes:

* Resumo discriminado do faturamento, incluindo o quantitativo de roupas processadas;
* Planilha com a pesagem e quantitativo dos materiais processados no més;

cc) Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, apresentar listagem de seus fornecedores, produtos e
marcas utilizados, com fichas técnicas;

dd) Estabelecer Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais, conforme preconiza a NR 9 do Ministério
do Trabalho e Emprego, que compde a Portaria n2 3.214 de 08/06/78 e suas alteracdes;

ee) Manter registro de seguranga e salde ocupacional, conforme preconiza a NR 32 do Ministério do
Trabalho e Emprego, que compde a Portaria n2 3.214 de 08/06/78 e suas alteracdes;

ff) Manter registro da caldeira, caso o servico possua, conforme preconiza a NR 13 do Ministério do
Trabalho e Emprego, que compde a Portaria n2 3.214 de 08/06/78 e suas alteracdes;

gg) Manter registro e aprovagdo nos 6rgdos competentes (meio ambiente, defesa civil, prefeitura, entre
outros);

hh) Manter alvard sanitario/licenca de funcionamento da Lavanderia Hospitalar do Licitante, emitido (a)
pelo érgdo de vigilancia sanitdria estadual ou municipal competente, conforme exigido pela Lei
Federal n2 9.782, de 26 de janeiro de 1999; Lei Federal n2 6.437, de 20 de agosto de 1977 e
Resolucdo RDC n2 06, de 30 de janeiro de 2012;

ii) Autorizar a CONTRATANTE o direito de realizar visitas as dependéncias da CONTRATADA para a
supervisdo, sempre que julgar necessario, devendo agendar vistorias técnicas;

ji) Na execugdo dos servigos, sempre que solicitado pela fiscalizacdo da CONTRATANTE, apresentar os
laudos comprobatdrios dos produtos usados nas lavagens de roupas (amaciante e detergentes)
quando de linhagem prépria ou de marcas desconhecidas da CONTRATANTE.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
8.1 S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigaces assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
cldusulas contratuais, termo de referéncia e os termos de sua proposta;

b) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos colaboradores eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a Diretoria da Rede SARAH para as providéncias

cabiveis;
N
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c) Notificar a CONTRATADA por escrito ou via e-mail a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

d) Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacio do servico, no prazo e condicBes
estabelecidas no Termo de Referéncia e na sua proposta comercial;

e) Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA, em conformidade com a legislacio tributaria;

f) Fazer visitas de inspegdo a CONTRATADA, a qualquer momento, no seu hordario de funcionamento,
durante toda a vigéncia do contrato, sem aviso prévio, para acompanhamento da qualidade dos
servigos prestados e utilizacdo dos equipamentos e produtos utilizados na execucdo dos servicos,
baseado nas Normas do Manual de Lavanderia do Ministério da Saide e ANVISA, e de todas as
especificacdes contidas neste Termo de Referéncia, podendo utilizar o modelo disponibilizado pela
ANVISA para esta finalidade;

g) Solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, sempre que julgar necessério, a alteracdo de rotinas e
procedimentos na retirada, lavagem ou entrega da roupa limpa e suja, que prejudiquem a
qualidade do servigo, objeto do contrato;

h) Monitorar a qualquer momento, e sem aviso prévio, o controle microbiolégico dos veiculos de
transporte da roupa limpa, por meio de teste bacterioldgico realizado pela CONTRATADA em

laboratdrio idoneo, determinando a mudanca dos meios de desinfecgdo sempre que considerar
necessario;

i) Determinar os instrumentos de controle tais como rdis, relatérios de pesagens, contagens manuais
ou automaticas e outros, que a CONTRATADA utilizard para levantamento de perdas e controle do
fluxo das pegas da roupa da CONTRATANTE, quando sob a sua responsabilidade;

j) Alterar os horérios e a frequéncia de entrega da roupa limpa e do recolhimento da roupa suja da
CONTRATANTE, podendo os horarios serem trocados por necessidade da CONTRATANTE em
comum acordo com a CONTRATADA;

k) Sempre que julgar necessario, a CONTRATANTE poderéd monitorar a qualidade e quantidade dos
produtos quimicos utilizados ou exigir laudo técnico do quimico responsével pelo controle da
dosagem; e

I) Averiguar, quando julgar necessario, a responsabilidade da CONTRATADA nas perdas de pecas de
roupa. )

m) Realizar integracdo dos funciondrios que prestardo servicos nas dependéncias do Sarah Salvador,
para apresentacdo de rotinas e normas da instituicao.

9. VIGENCIA

O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da sua assinatura, podendo o mes-
mo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante celebra-
¢do de Termo Aditivo, desde que haja interesse mituo para a sua efetivacio, nas condicGes estipuladas pelo
Regulamento de Compras e ContratagSes da CONTRATANTE.
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10. FISCALIZACAO

10.1 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos estara sob a responsabilidade da lideranca do setor de
Lavanderia/Costuraria do Hospital SARAH Salvador, e também pode ser objeto de acompanhamento por
parte de outro profissional designado pela CONTRATANTE.

10.2 A CONTRATANTE podera a qualquer tempo realizar vistoria in loco para averiguar o cumprimento dos
padrdes técnicos legais do objeto da contratagdo, utilizando o Instrumento para realizagdo de vistoria
técnica a Lavanderia — ANEXO II.

11. SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

11.1 A CONTRATADA devera seguir os critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambien-
tal, respeitando as normas de prote¢do do meio ambiente, tais como:

a) Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme orientagbes da Agéncia
Reguladora de Saneamento Basico do Estado da Bahia (AGERSA) acerca do uso racional da
dgua, no que couber, especialmente nas ocasides de racionamento;

c) Observar a Resolugdo CONAMA ne2 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos
de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessérios, para a
execuc¢do de servigos;

e) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execugdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
redugdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

f)  Realizar a separagdo dos residuos recicldveis descartados pelos 6rgdos e entidades da Adminis-
tragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinacdo
as associagOes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que serad procedida pela
coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber;

g) Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técni-
cas sobre residuos sdlidos.

h) Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugdo CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

11.2 A CONTRATADA devera reconhecer seu compromisso socioambiental, mantendo-se disponivel a fis-
calizagdo pelos orgdos responsaveis.

12. REAJUSTE DE PRECOS

12.1 O preco consignado no contrato podera ser reajustado anualmente, observado o interregno minimo
de 01 (um) ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela variagdo do IPCA.,

12.2  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

Ve
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12.3 Caso a CONTRATADA nio requeira tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-
lo, ocorrerd a preclus3o do direito.

13.  SUBCONTRATACAO

13.1 N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto de Sele¢3o de Fornecedores.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1  E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original;
sejam mantidas as demais cldusulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactu-
ado e haja a anuéncia expressa da CONTRATANTE a continuidade do contrato.

15. ANEXOS

a) Anexo |- Declara¢do de que possui instalacdes devidamente autorizadas pelos drgdos regula-
dores

b) Anexo Il - Planilha de Formag&o de Precos;
c) Anexo lll - Instrumento para realizacdo de vistoria técnica a Lavanderia Hospitalar; e

Salvador, 10 de agosto de 2021.
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Anexo |

Declaracao de que possui instalagbes devidamente autorizadas pelos drgdos reguladores

Declaro que a empresa (empresa), inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, CNPJ/MF, sob o n.2 , com sede na
(endereco completo), por intermédio de seu

representante legal, o (a) Sr. (a) , infra-
assinado, portador (a) da Carteira de Identidade n.2 , expedida pela
e do Cadastro da Pessoa Fisica, CPF/MF sob o n.2 , possui instalagbes devidamente

autorizadas pelos 6rgdos reguladores, bem como disponibilidade de equipamentos, ferramentas,
transportes, pessoal técnico especializado, e todos os considerados necessarios para o cumprimento do
objeto do Edital de Selecdo de Fornecedores n? /2021.

Representante legal com poderes para assinar o contrato:

Local e data:

Assinatura do Representante Legal
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Anexo Il

Planilha de Formacao de Precos

P
Quantidade Te?‘? Valor Valor
" e unitario
Item Descricdo Und | estimada kg mensal anual
mensal por kg (RS) (RS)
(RS)
Prestacdo de servigos continuados
de empresa especializada nos
Servicos de Processamento de
01 roupas de servicos de salde | Kg 40.000
(Lavanderia Hospitalar Externa) em
todas as suas etapas, sob situacbes
higiénico-sanitdrias adequadas.

Esta proposta € valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacdo.

Dados da empresa:

Razao social:

CNPJ (MF) n:

Endereco:

Estado:

Telefone: Fax:

Endereco eletrénico:

Inscricao Estadual n9:

CEP: Cidade:

Representante legal com poderes para assinar o contrato:

Qualificagdo (cargo, RG, CPF):

Banco:

Conta corrente;:

Local e data:

Agéncia:

Assinatura do Representante Legal
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Anexo Il

Instrumento para realizagdo de vistoria técnica a Lavanderia Hospitalar

| — ESTRUTURA SIM | NAO NA
Area Fisica de acordo com a RDC n°50/02
*  Facil acesso e localizacio em &rea de circulac3o restrita
®  Barreira fisica entre areas suja e limpa
AREA SUJA
Sala/érea suja para:
=  Recepcdo
=  Pesagem
= Separacdo (Classificacdo)
=  lavagem
*  Pisointegro/impermedvel/de facil limpeza e desinfecciio
® DML em conformidade com a RDC n°50/02
Equipamentos
= Lavadora
- com barreira
- sem barreira
®  Carrinho para transporte
= Hamper
= Balang¢a plataforma
Equipamentos de prote¢do individual (EPI) em quantidade suficiente para a demanda do servico
= Oculos
=  Madscara ou protetor facial
® Luvas de borracha
*  Avental impermedvel
® Botas de borracha
= Protetor auricular
IAREA LIMPA
Equipamentos
= Reldgio de parede
Qi .
N
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= (Carro transporte de roupa molhada

= Carro transporte para roupa seca

= Extrator centrifugo de roupa

= Secadora de roupa

ICondigdes para passagem da roupa

e (Calandra

e Tabua para passar roupa

e Prensa para roupa

= Ferro elétrico industrial

® Mesa para dobradura de roupas

IAREA PARA ARMAZENAGEM/DISTRIBUICAO

Condicdes para guarda de roupas (Rouparia)

® Sala de armazenagem geral de roupa limpa ( rouparia geral )

e  Estante/prateleiras

® Mesa de apoio

® Carrinho de roupa limpa

e Escada

e Hamper

Condicdes para dobradura e preparo de pacotes para envio a CME

= Mesa de apoio

"  Prateleiras

Condi¢Bes para embalagem e preparacio de kits de roupa para as unidades

e Seladora

® Mesa

e Prateleira

CondicBes de reparo e confeccdo

e  Ma3aquina de costura

e

e
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e  Mdquina de overloque

e Mesade apoio

e Estante

e Hamper

e Ferro elétrico

ITRANSPORTE DE ROUPAS

ICondigBes para o transporte de roupa limpa e suja

e carros fechados identificados para:

- roupa suja

- limpa

Condi¢Bes para o transporte de roupa limpa e suja em transporte urbano

e veiculos fechados exclusivos para roupa suja

e veiculos exclusivos para roupa limpa

Sala de estar e vestidrio para funciondrios

e  Sanitdrio exclusivo para pessoal da drea limpa

® Copa

Condigdes de lavagem das maos

Lavatorio

Dispensador com sabdo liquido

e Suporte com papel toalha

e Lixeira com saco plastico e tampa de acionamento por pedal

DEPOSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA (DML)

Tanque

Bancada de material de facil limpeza e desinfec¢io

= Local para guarda de materiais, de facil limpeza e desinfeccio

Condicdes de lavagem das maos

Dispensador com sab3o liquido

= Suporte com papel toalha

= Lixeira com saco plastico e tampa de acionamento por pedal

CONDICOES DE CONSERVAGCAO DO AMBIENTE E SEGURANCA

Teto integro/ facil limpeza e desinfec¢do

*  Paredes integras/ facil limpeza e desinfeccio

®  Piso integro/impermeavel/de facil limpeza e desinfeccio

=  Porta de acesso com no minimo 110 cm

®  Ralo: sifonado/com tampa escamotedvel, conforme a RDC n°50/02

= Climatizac3o e/ou ventilagdo Artificial (ar condicionado ) ou Natural (janelas com aberturas
teladas)

® Condigbes de seguranga contra incéndio, conforme RDC n°50,/02

= Sinalizagcdo de orientacdo e seguranca
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Identificacdo das saidas de emergéncia

=  Tomadas 110v e 220v aterradas e identificadas

Il - RECURSOS HUMANOS

e  Responsavel com capacitacdo técnica

e  Auxiliar de servico de lavanderia

e (Costureiras

e Escala de revezamento de pessoal por turno

e  Funciondrios capacitados para a fungdo

e  Registro de treinamentos em conjunto com a CCl

11 -CONDICOES ORGANIZACIONAIS

®= Manual de normas e rotinas escritas em conjunto com a CCl 13

e Livro de controle de pesagem de roupa suja

® Saneantes utilizados em conformidade com a portaria n® 15/88

Fluxo de lavagem de roupa em conformidade com manual de lavanderia para servicos de satde

Utilizacdo de sacos impermedveis para transporte de roupas identificados — Suja ou Limpa

» Utilizagdo de carro fechado para transporte de roupas identificados
—Suja ou Limpa

e Utilizagdo de Hamper para transporte de roupas identificados — Suja ou Limpa

* Fluxo de entrega/distribuicdo evitando cruzamento da roupa suja com a roupa limpa

e Sistema de controle da roupa

® Processo de separagdo das roupas por grau de sujidade e contaminagdo

Equipamentos de protecdo individual (EPI) em quantidade suficiente para a demanda do Servico

= QOculos

=  Mdscara ou protetor facial

= Luvas de borracha

=  Avental impermedvel

®  Botas de borracha

= Protetor auricular

CondicBes de higiene e conservacio dos equipamentos e mobiliario

® Llimpeza e desinfeccdo didria dos equipamentos e ambiente

® Maguinas em bom estado de conservacio
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CONTRATO N2 __ /2021 QUE CELEBRAM
ENTRE SI A ASSOCIAGAO DAS PIONEIRAS
SOCIAIS E A EMPRESA , PARA
PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS
DE PROCESSAMENTO DE ROUPAS DE
SERVICOS DE SAUDE (LAVANDERIA
HOSPITALAR EXTERNA), NA UNIDADE DA
REDE SARAH - SALVADOR.

O Servico Social Auténomo ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS (“REDE SARAH”), pessoa
juridica de direito privado, criado na forma da Lei n? 8.246, de 22 de outubro de 1991,
cadastrado no CNPJ/MF sob o n2 37.113.180/0001-28, e suas filiais, ndo contribuinte de ICMS
conforme Protocolo ICMS 05/2002, com sede no SMHS Quadra 301, Bloco B n2 45 CEP: 70.335-
901, Brasilia/DF, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato, representada por sua

Diretora Tesoureira, Sra. , portador da C. I. n2 __, expedida
pela SSP/DF e cadastrado no CPF/MF sob n2 residente e domiciliado em Brasilia/DF,
e a empresa , cadastrada no CNPJ/MF sob o n2 , situada

, CEP , doravante denominada CONTRATADA, neste
ato representada pelo Sr. , brasileiro, solteiro,
empresario, portador da C. I. n2 , SSP/MG, e cadastrado no CPF/MF sob o n2

, credenciado a assinar pela empresa, tem justo e acertado o
presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR
EXTERNA PARA A UNIDADE DA REDE SARAH - SALVADOR, a vista do que consta no processo
administrativo n2 e em conformidade com as exigéncias
estabelecidas no Edital de Convocag¢do Geral n? /2020, no Regulamento de
Compras e Contratagdes da APS - publicado no Diario Oficial da Unido, de 22/11/2018, Edi¢do
n2 224, Secao 3, pagina 221, aplicando-se, subsidiariamente, as disposi¢des do Cédigo Civil
Brasileiro, e regido pelas clausulas abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA
OBIJETO

1.1 O presente Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacdo
de servigos continuados de processamento de roupas de servicos de saude (lavanderia
hospitalar externa), sob demanda, em todas as suas etapas, sob situa¢des higiénico-sanitarias
adequadas, determinado nas normas técnicas, para atender as necessidades do Hospital da
Rede SARAH, - Salvador, em conformidade com as especificacdes estabelecidas no Anexo | -
Termo de Referéncia.

e-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco B n® 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br
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1.1.1 O objeto do presente contrato inclui a coleta, pesagem e o transporte da roupa
suja do acesso a area critica da lavanderia até as dependéncias da CONTRATADA,;
recebimento, lavagem (processamento) da roupa suja na lavanderia; secagem e
calandragem da roupa limpa; separacdao, embalagem e transporte da roupa limpa a
rouparia do Hospital da Rede SARAH.

1.2 A coleta e a entrega das roupas serdo realizadas no endereco da Unidade da Rede SARAH
Salvador, localizada na Av. Tancredo Neves, n2 2782, Caminho das Arvores, Salvador — BA, CEP:
41.820-900.

CLAUSULA SEGUNDA
ANEXOS

2.1 Para todos os fins de direito, passam a fazer parte integrante do presente instrumento os
anexos identificados abaixo, que determinam as condi¢cbes desta contratacdo, as quais a
CONTRATADA se compromete a atender e, em caso de conflito entre as disposicoes de tais
instrumentos, serd respeitada a ordem de precedéncia conforme descrita abaixo, sendo certo
gue este Contrato prevalece sobre todos os demais:

Anexo | - Termo de Referéncia e seus anexos;
Anexo Il - Politicas e Praticas de Compliance da CONTRATANTE;
Anexo IlI - Cédigo de Etica da CONTRATANTE - Relacionamento com Publico Externo;

Anexo IV — Termo de Consentimento para Tratamento de Dados;

Anexo V - Diretrizes de Seguranca do Trabalho estabelecidas pela CONTRATANTE;
Anexo VI - Proposta Comercial da CONTRATADA n2 ,de / /2021.
Anexo VIl - Instrumento de Medicdo de Qualidade

2.2 A CONTRATADA desde ja declara ciéncia e total concordancia aos documentos constantes
dos anexos acima citados.

2.3 O servico contratado serd executado, rigorosamente, de acordo com as normas
estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo | deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA
FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1 O Servigo contratado serd executado, rigorosamente de acordo com as normas
estabelecidas e especificagdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Contrato.

3.2 A lavanderia hospitalar da CONTRATADA deverd ser dotada de condi¢cdes para
desinfecgdo, higienizagdo, acondicionamento e guarda de toda a roupa processada de modo a
garantir a qualidade dos servigos prestados, bem como possuir veiculos adequados para a
remocdo e entrega da roupa.

3.3 A CONTRATADA devera observar os prazos de atendimento da presta¢do dos servigos,
conforme Tabela 1:

e-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco B n® 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br
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Tabela 1 — Frequéncia e hordrio da prestacado dos servigos
Frequéncia Entrega de roupa limpa Coleta de roupa suja

Segunda a Domingo Segunda a Domingo
Horario: 7:00h as 8:00h Horario: 7:00h as 8:00h

Uma vez ao dia

3.4 Caberd a CONTRATADA o processamento da roupa em perfeitas condicdes de higiene e
conservacao, atendendo as normas da vigilancia sanitdria, sendo de sua responsabilidade a
execucao de todas as etapas do processo, abaixo detalhadas:

a) Coleta e transporte da roupa suja até a unidade de processamento;
b) Recebimento, pesagem, separacao e classificacdo da roupa suja;

c) Processo de lavagem da roupa suja;

d) Centrifugacao;

e) Secagem, calandragem, prensagem ou passadoria da roupa limpa;
f) Separagdo, dobra e embalagem da roupa limpa;

g) Transporte da roupa limpa até a rouparia da CONTRATANTE;

h) Acompanhamento da pesagem no momento da entrega do enxoval
processado.

3.5 A CONTRATADA deverd efetuar o controle da roupa na presenca do empregado da
CONTRATANTE, mediante pesagem de conferéncia, emitindo um relatério didrio pela
CONTRATADA, informando o peso da roupa retirada - em kg — e do seu retorno, devendo
comunicar, por escrito, qualquer irregularidade observada quando da conferéncia do enxoval
(danos e/ou extravios).

3.6 A retirada da roupa suja sera feita por funciondrios da CONTRATADA devidamente
treinados, uniformizados, e equipados com os EPI’s-Equipamentos de Prote¢ao Individual.

3.7 As roupas limpas deverdo ser transportadas e entregues na rouparia da CONTRATANTE
embaladas com pldstico, contendo no maximo 12 pegas em cada pacote. As pegas deverdo
estar separadas por tipo e tamanho de roupa.

3.8 A CONTRATADA, na execu¢do dos servicos e sempre que convocado pelo fiscal do
contrato, devera apresentar os seguintes laudos comprobatérios dos produtos usados nas
lavagens de roupas (amaciante e detergentes) quando de linhagem prépria ou de marcas
desconhecidas da CONTRATANTE:

a) Registro do Ministério da Saude, para cada produto da linha;

b) Alvard, autenticado, da ANVISA;

c¢) Credenciamento autenticado do fabricante, para comercializacdo dos produtos
escolhidos;

d) Laudo Técnico de irritabilidade dérmica e ocular, autenticado;

e) Laudo de comprovacdo antimicrobiana, fornecido por laboratério oficial ou
credenciado para este fim, dos produtos: alvejante e detergente para roupas

e-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco B n® 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br
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hospitalares;

f) Laudo Técnico de anadlise quimica, emitido por 6rgao competente, para todos
os itens; e

g) Boletim Técnico com a descricdo do produto, com identificacdo e assinatura
do responsavel técnico e com inscricdo comprovada no Conselho de
Fiscalizacdo Profissional.

CLAUSULA QUARTA
OBRIGACOES DAS PARTES

4.1 Além das obrigacGes previstas no Anexo | - Termo de Referéncia, a CONTRATANTE
obrigar-se-a:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais, termo de referéncia e os termos de sua proposta;

b) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, anotando em registro préprio
as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a Diretoria da Rede
SARAH para as providéncias cabiveis;

c) Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao;

d) Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia e na sua proposta comercial;

e) Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela CONTRATADA, em conformidade com a legislacdo tributdria;

f) Fazer visitas de inspe¢do a CONTRATADA, a qualquer tempo no seu horario de
funcionamento, durante toda a vigéncia do contrato, para acompanhamento da
qualidade dos servigos prestados e utilizagdo dos equipamentos e produtos utilizados
na execucao dos servigos, baseado nas Normas do Manual de Lavanderia do Ministério
da Saude e ANVISA, e de todas as especificagdes contidas neste Instrumento e seus
Anexos, podendo utilizar o modelo disponibilizado pela ANVISA para esta finalidade;

g) Solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, sempre que julgar necessario, a alteracdo
de rotinas e procedimentos na retirada, lavagem ou entrega da roupa limpa e suja,
que prejudiquem a qualidade do servico, objeto do contrato;

h) Solicitar monitoramento a qualquer momento, e sem aviso prévio, do controle
microbiolégico dos veiculos de transporte da roupa limpa, por meio de teste
bacterioldgico realizado pela CONTRATADA em laboratdrio idéneo, determinando a
mudanca dos meios de desinfec¢do sempre que considerar necessario;

i) Determinar os instrumentos de controle tais como rdis, relatérios de pesagens,
contagens manuais ou automaticas e outros, que a CONTRATADA utilizara para
levantamento de perdas e controle do fluxo das pegas da roupa da CONTRATANTE,
qguando sob a sua responsabilidade;
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j) Alterar os hordrios e a frequéncia de entrega da roupa limpa e do recolhimento da
roupa suja da CONTRATANTE, podendo os horarios serem trocados por necessidade
da CONTRATANTE em comum acordo com a CONTRATADA;

k) Sempre que julgar necessario, a CONTRATANTE poderd monitorar a qualidade e
guantidade dos produtos quimicos utilizados ou exigir laudo técnico do quimico
responsdvel pelo controle da dosagem; e

[) Averiguar, quando julgar necessario, a responsabilidade da CONTRATADA nas perdas
de pecas de roupa.

4.2 A CONTRATADA, Além das obrigagGes previstas no Anexo | - Termo de Referéncia, pelo
presente instrumento, obrigar-se-3 a:

a) Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacdo
vigente;

b) Cumprir e fazer cumprir com os prazos de coleta e entrega dos enxovais, conforme
acordo entre as partes e o estabelecido neste contrato;

c) Responsabilizar-se pela correta destinacdo dos residuos de servicos de saude
provenientes do processo, segundo a legislacdo vigente.

d) Possuir capacidade técnica operativa e profissional - equipe técnica para o
processamento das roupas hospitalares, de modo a manter o abastecimento
adequado e as condigGes necessarias para desinfeccdo, higienizacdo,
acondicionamento de toda a roupa processada de maneira a garantir a qualidade dos
servicos prestados, bem como a retirada e entrega da roupa por meio de veiculos
adequados;

e) Fornecer toda mdao-de-obra capacitada e necessdria, instalagdes, maquinas e
equipamentos, produtos quimicos e insumos para execucdao dos servicos ora
contratados;

f) Observar as consideragdes gerais e especificas sobre o assunto, conforme descrito no
Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevengdao e Controle de
Risco, 2009 da ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria;

g) Manter seu pessoal uniformizado, devidamente identificado e providos de
Equipamentos de Protec¢do Individual - EPI's;

h) Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos pela
CONTRATANTE, fornecendo todos os produtos quimicos, materiais, equipamentos em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo vigentes;

i) Cumprir a NR 32, Portaria 485 de 11 de novembro de 2005, disponibilizando vacinas e
controlando o calendario vacinal de seus colaboradores;

j) Indenizar a CONTRATANTE em caso de danos e desgastes que porventura ocorram nas
roupas, quer seja por mao-de—obra desqualificada, maquinas ou uso de produtos
indevidos, no valor correspondente as pecas danificadas e/ou extraviadas, bem como
em caso de extravio de pecas. A indenizacdo ocorrerd mediante glosa na fatura, cujo
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valor considerara o tempo de vida Gtil e o valor de mercado da peca danificada e/ou
extraviada;

Realizar o transporte da roupa utilizando-se de carrinhos distintos, com identificacdo
do tipo de roupa conduzida;

Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, apresentar listagem de seus fornecedores,
produtos e marcas utilizados, com fichas técnicas;

Conferir a CONTRATANTE o direito de realizar visitas as dependéncias da
CONTRATADA para a supervisao, sempre que julgar necessdrio, devendo agendar as
vistorias técnicas;

Na execucdo dos servicos, sempre que solicitado pela fiscalizagdo da CONTRATANTE,
apresentar os laudos comprobatérios dos produtos usados nas lavagens de roupas
(amaciante e detergentes) quando de linhagem prépria ou de marcas desconhecidas
da CONTRATANTE;

Assumir o 6nus decorrente de a¢Oes judiciais, por danos causados a terceiros, direta
ou indiretamente em razao da execugao dos servigos contratados;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia que dificulte ou impeca o
cumprimento da prestacdo dos servicos, no todo ou em parte, assim como atraso na
lavagem e entrega da roupa a CONTRATANTE;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
CONTRATANTE;

Assumir o 6nus decorrente de agdes judiciais, por danos causados a terceiros, direta
ou indiretamente em razao da execugao dos servigos contratados;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia que dificulte ou impega o
cumprimento da prestagao dos servigos, no todo ou em parte, assim como atraso na
lavagem e entrega da roupa a CONTRATANTE;

Manter durante a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por
ela assumidas, todas as condices de habilitacdo e qualificagdo exigidas no Processo de
Selecdo de Fornecedor; e

N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato.

CLAUSULA QUINTA
PRECOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 Para efeito de previsdo financeira e controle or¢camentadrio, as partes estimam o valor total
do presente Contrato em R$ ( ), sendo o prego unitario
por quilograma de RS ( ).
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5.2 No ato de cada pagamento, a CONTRATADA devera apresentar mensalmente um relatério
da prestacdo dos servicos, considerando o peso bruto das roupas coletadas para
processamento, acompanhado dos seguintes documentos:

a) Resumo discriminado do faturamento, incluindo o quantitativo de roupas
processadas;
b) Planilha especificando a pesagem didria do quantitativo de roupas

encaminhadas para lavagem e o quantitativo total mensal;

5.3 A CONTRATANTE devera efetuar os pagamentos dos servicos efetivamente prestados pela
CONTRATADA, mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura, acompanhada da regularidade
fiscal e dos documentos elencados no item 5.2, em parcelas mensais, por meio de ordem
bancaria ao banco e conta corrente indicados, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
emissao da Nota Fiscal.

5.5 O preco a ser pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA, nos termos deste Contrato, inclui
todos os custos, insumos, despesas, encargos, lucro e tributos incidentes ou necessarios a
prestacdo dos Servicos;

5.6 A CONTRATADA nio serdo reembolsados quaisquer custos e/ou despesas adicionais
incorridos na execucdo dos Servicos, seja a que titulo for, salvo ajuste em contrario.

5.7 A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo realizar o pagamento se, no ato de atestar
Nota Fiscal/Fatura a prestacdo dos servigos ndo estiver de acordo com as definicdes do Termo
de Referéncia, Anexo | deste Contrato.

5.8 O atraso injustificado da CONTRATANTE no pagamento das faturas ensejard a aplicagdo de
multa moratéria de 1% (um por cento), além de juros de mora a razao de 1% (um por cento)
ao més, a ser apurado pro rata die, partindo da data de vencimento até a data do efetivo
pagamento da parcela em atraso.

5.9 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
aquela sera devolvida a CONTRATADA, e o pagamento ficard pendente até que seja sanado o
problema ocorrido, hipétese em que o prazo para pagamento se iniciara apds a regularizagao
da situagdo ou reapresenta¢do do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

5.10 Encontrando-se a CONTRATADA inadimplente quanto aos documentos obrigatdrios
descritos no paragrafo acima, podera ser concedido, a critério da Unidade da APS, prazo de
até 30 (trinta) dias para que regularize a sua situagdo fiscal, sob a pena de ndo o fazendo ter
rescindido o Contrato, com aplicagdo das san¢bes cabiveis.

5.11 A CONTRATANTE ndo autoriza a cessdo de créditos e, portanto, ndo ira quitar titulos
financeiros repassados a terceiros como caug¢des ou qualquer outra operacdo financeira
envolvendo terceiros.
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CLAUSULA SEXTA
REAJUSTE DE PRECOS

6.1 O preco consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta, pela
variagao do IPCA.

6.2 Compete a CONTRATADA a iniciativa de pedido de reajustamento e a apresentacdo do
comprovante do indice e do demonstrativo de cdlculo para andlise e aprovacdao da
CONTRATANTE.

6.3 Caso a CONTRATADA nado requeira tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato
sem pleitea-lo, ocorrera a preclusdo do direito.

6.4 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

CLAUSULA SETIMA
REGIME DE SUBSTITUICAO E/OU RESPONSABILIDADE TRIBUTARIA DA CONTRATANTE.

7.1 A Associacdo das Pioneiras Sociais, por forca do disposto no paragrafo 12 do artigo 92 do
CTN, é responsavel pela reten¢do na fonte dos tributos e contribuicGes e pela pratica de todos
os atos previstos em lei, que objetivam assegurar o cumprimento dessas obrigacdes tributarias
e tem a responsabilidade pela retenc¢do na fonte e recolhimento do imposto de renda sobre os
rendimentos pagos a terceiros, pessoas fisicas ou juridicas, que lhe prestem servigos (artigo
647, Decreto 3000/99 — RIR); da CSLL/COFINS/PIS PASEP sobre servigos prestados por pessoas
juridicas (INSRF n2 459, de 18 de outubro de 2004); da contribuicdo previdenciaria sobre a
prestacdo de servicos executados mediante cessdo de mao de obra ou empreitada (IN RFB n2
971, de 13 de novembro de 2009); ressalvados os casos determinados em lei.

7.2 A CONTRATANTE, por forca do disposto no art. 39, inciso VI, do Decreto 24.493/2013 e no
art. 99-C, alineas “a” e “b”, da Lei Municipal n? 7.186/2006, é responsavel pela retencdo na
fonte e pelo recolhimento do ISS devido ao Municipio de Salvador - BA incidente sobre os
servigos descritos nos itens 1, 2, 3 (exceto o subitem 3.04), 4 a 6, 8 a 10, 13 a 15, 17 (exceto os
subitens 17.05 e 17.09), 18, 19 e 21 a 40, bem como nos subitens 7.01, 7.03, 7.06, 7.07, 7.08,
7.13,7.18,7.19, 7.20, 11.03 e 12.13, todos constantes da Lista de Servicos anexa a mesma Lei,
ressalvados os casos enquadrados nas regras de dispensa.

CLAUSULA OITAVA
GARANTIA DO CONTRATO

8.1 A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contado da data que a CONTRATADA recebeu a sua via do Contrato assinada,
comprovante de prestagdo de garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato,
com validade durante a execu¢dao do Contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, mediante a opgdo por uma das seguintes modalidades:
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a) Seguro-garantia, modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e
do Prestador de Servi¢co”; ou

b) Fianca bancaria.

8.2 A CONTRATADA, a qualquer tempo, poderd substituir o bloqueio efetuado com base
no item acima desta cldusula por quaisquer das modalidades de garantia, caucdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

8.3 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato;

b) prejuizos diretos causados a3 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucdo do Contrato;

c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada;

d) obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas
pela CONTRATADA, quando couber.

8.4 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

8.5 - A garantia sera considerada extinta:

a) com a devolugdo da apdlice ou carta-fianca, acompanhada de declaragdo da
Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu
todas as clausulas do Contrato; e

b) com o término da vigéncia do contrato, podendo independentemente da sua
natureza, ser estendido em caso de sinistro.

CLAUSULA NONA
VIGENCIA

9.1 O presente Contrato vigorard a partir da data de assinatura pelo prazo de 24 (vinte e
quatro) meses, podendo o mesmo ser prorrogado, mediante a celebragdo de Termo Aditivo,
desde que haja interesse mutuo para a sua efetivagdo nas condi¢des estipuladas pelo
Regulamento de Compras e Contratagdes da CONTRATANTE.

9.2 A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

CLAUSULA DEZ
PENALIDADES

10.1 Em caso de inexecucdo total, parcial, atrasos injustificados, execucdo imperfeita ou
qualguer inadimplemento ou infracdo contratual, a CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal que couber, ficara sujeita as seguintes penalidades:

a) adverténcia, por escrito;

b) multa correspondente até 20% sobre o valor da parcela em caso de inexecugdo parcial,
atraso, inadimplemento ou infragdo contratual;
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c¢) multa correspondente até 20% sobre o valor global do contrato, quando ficar
caracterizada a recusa no cumprimento das obrigagdes; e

d) suspensdo do direito de participar de sele¢cdo de fornecedores e contratar com a Rede
SARAH pelo prazo de até dois anos.

10.2 As penas referidas serdo propostas pela fiscalizacdo da CONTRATANTE e impostas pela
Diretoria da CONTRATANTE.

10.3 A multa ndo tem cardter compensatério e, assim, o seu pagamento ndo eximird a
CONTRATADA de responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas,
se devidamente comprovadas.

10.4 Nenhum outro pagamento sera feito a CONTRATADA, antes de quitada a multa que lhe
tiver sido imposta.

10.5 O pagamento da multa definida na presente cldusula ndo exonerara a CONTRATADA da
obrigacao de restituir a CONTRATANTE o valor que a esta for imposto por for¢a de eventual
condenacao proferida pelo Poder Judicidrio ou por qualquer instancia administrativa.

10.6 Sem prejuizo do disposto neste Contrato, os danos e prejuizos ocasionados a
CONTRATANTE serdo reparados pela CONTRATADA, apds o envio de prévia notificacdo pela
CONTRATANTE, a exclusivo critério desta uUltima, de uma das seguintes formas (i) diretamente
pela CONTRATADA, e/ou (ii) através da retencdo dos valores devidos pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, que serdo devidamente descontados na primeira fatura mensal apresentada
ou, ainda, nas faturas subsequentes, se o valor da primeira ndo for suficiente para satisfazer o
crédito.

CLAUSULA ONZE
RESCISAO

11.1 Este Contrato poderd ser rescindido, sem prejuizo da aplica¢do das demais penalidades
cabiveis, nos seguintes casos:

a) Notoéria insolvéncia de qualquer das Partes;
b) Acordo entre as Partes, mediante aviso antecipado de 30 (trinta) dias;

c) Na ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, conforme definido no Cédigo Civil,
que impec¢a o cumprimento dos termos deste Contrato, por mais de 180 (cento e
oitenta) dias;

d) Unilateralmente, pela CONTRATANTE, sem qualquer indenizagdo, desde que
assegurado o contraditdrio e ampla defesa da CONTRATADA, nos seguintes termos:

i. A paralisagdo do Servico, sem justa causa e prévia comunicagdo a
CONTRATANTE;

ii. Negligéncia, impericia e/ou imprudéncia;

iii. A dissolucdo da sociedade da CONTRATADA;
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iv. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, bem como a sua associagdao com outrem, fusdo, cisdo ou
incorporacao, que prejudique ou inviabilize a execug¢do do Contrato;

V. Razbes de interesse administrativo da CONTRATANTE, mediante
comunicagdo prévia de 30 (trinta) dias;

vi. A subcontratacdo, a cessao ou transferéncia total do objeto contratual;

vii. A subcontratacdo parcial do objeto deste Contrato, a cessdo ou
transferéncia parcial das obrigagdes da CONTRATADA, sem prévia
anuéncia da CONTRATANTE;

viii. O inadimplemento da CONTRATADA, total ou parcial do
objeto contratado, que ndo seja contornado apds notificacao
prévia da CONTRATANTE; e

iX. A ocorréncia de falta grave.

11.2 Em caso de rescisdo do Contrato, caberd a CONTRATADA apenas a remuneracao
referente aos Servigos efetivamente prestados e até entdo ndo pagos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DOZE
INEXISTENCIA DE VINCULACAO TRABALHISTA

12.1 O presente instrumento ndo cria ou estabelece qualquer vinculo empregaticio ou de
qualguer natureza entre a CONTRATANTE e a mao de obra especializada que a CONTRATADA
utilizar, direta ou indiretamente, ou designar para execucdo dos servicos contratados,
correndo por conta exclusiva da CONTRATADA, unica responsavel como empregadora e
contratante, todas as despesas, inclusive com relacdo aos encargos decorrentes da legislacao
vigente, seja trabalhista, previdenciaria, securitdria ou qualquer outra, obrigando-se ainda,
esta, ao integral cumprimento das disposi¢des legais e contratuais.

CLAUSULA TREZE
FISCALIZAGAO

13.1 O acompanhamento da execugao dos servigos sera realizado pelas seguintes equipes da
CONTRATANTE designadas abaixo:

a) Unidades da Rede SARAH SALVADOR/BA

i) Equipe de Lavanderia - Gestdo Operacional;

ii) Area de Seguranca do Trabalho - Fiscalizacdo das Normas Regulamentadoras;

iii) Setor Administrativo - Gestdo Financeira; e

iv) Setor de Pessoal - Fiscalizagcdo dos Recolhimentos Trabalhistas e Previdenciarios.

13.2 Serad de responsabilidade das equipes de FISCALIZACAO a pratica de todos os atos
proprios ao exercicio desse mister, inclusive quanto a sugestdo de aplicacdo de penalidades
previstas neste Contrato, em especial a emissdo de Pareceres Técnicos e Administrativos
referentes ao desempenho qualitativo e quantitativo dos servicos prestados.
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13.3 A existéncia e atuacdo da Fiscalizagdo em nada restringem a responsabilidade Unica,
integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne aos servicos pactuados, a sua execuc¢ao
e as suas consequéncias e implicagbes, proximas ou remotas, perante a CONTRATANTE ou
perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades na execucdo
dos servicos nao implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE e seus prepostos.

13.4 A CONTRATADA declara antecipadamente aceitar os métodos e processos de inspecao,
verificacOes, controle e aplicacdo de penalidades adotadas pela Fiscalizacdo, obrigando-se a
fornecer todos os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos, comunicacdes de que
necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

13.5 Cabera a fiscalizacdo da CONTRATANTE rejeitar no total ou em parte, os servicos
executados em desacordo com o objeto deste Contrato.

CLAUSULA QUATORZE
RESPONSABILIDADE

14.1 A CONTRATADA - tomara as medidas preventivas necessarias para evitar danos a
CONTRATANTE e a terceiros, em consequéncia da prestacdo de servigos ora avengada, sendo
de sua exclusiva responsabilidade a obrigacdo de reparar prejuizos que vier a causar,
quaisquer que tenham sido as medidas preventivas adotadas, desde que devidamente
comprovada a sua culpa.

14.2 A CONTRATADA sera unica, integral e exclusivamente responsavel pelos danos de
qualguer natureza que causar a CONTRATANTE ou a terceiros, inclusive danos ambientais,
provenientes da execugdo deste contrato, respondendo por si e por seus sucessores,
ressalvados os danos resultantes de atos praticados pela propria CONTRATANTE e aqueles
decorrentes de caso fortuito ou forca maior.

14.3 A CONTRATADA sera também responsavel por todos os 6nus ou obrigacdes concernentes
a legislagdo social, trabalhista, fiscal, securitdria ou previdenciaria, bem como por todas as
despesas decorrentes da execugdo de eventuais trabalhos em horarios diurno ou noturno, ndo
se estabelecendo nenhum vinculo empregaticio entre a CONTRATANTE e os funcionarios
utilizados pela CONTRATADA.

14.4 A tolerancia relativamente ao descumprimento de qualquer das obrigagdes ora assumidas
nado sera considerada moratdéria, novagdo ou renuncia a qualquer direito, constituindo mera
liberalidade, ndo impedindo a parte tolerante o direito de exigir da outra o fiel cumprimento
deste contrato, a qualquer tempo.

CLAUSULA QUINZE
ALTERACOES

15. Quaisquer alteracbes ou revisdes nas obrigacbes estabelecidas neste Contrato deverdo ser
formalizadas mediante a lavratura de correspondente Termo Aditivo, resultante do consenso
entre as partes.
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CLAUSULA DEZESSEIS
INEXISTENCIA DE VINCULAGAO TRABALHISTA

16. O presente instrumento ndo cria ou estabelece qualquer vinculo empregaticio ou de
qualguer natureza entre a CONTRATANTE e a mao de obra especializada que a CONTRATADA
utilizar, direta ou indiretamente, ou designar para execucdao dos Servicos contratados,
correndo por conta exclusiva da CONTRATADA, Unica responsdavel como empregadora e
contratante, todas as despesas, inclusive com relagdo aos encargos decorrentes da legislacao
vigente, seja trabalhista, previdencidria, securitdria ou qualquer outra, obrigando-se, ainda, ao
integral cumprimento das disposicées legais e contratuais.

CLAUSULA DEZESSETE
FORCA MAIOR

17.1 As Partes nao responderdo pelo descumprimento das obrigacGes ou prejuizos resultantes
nas hipéteses de caso fortuito ou forca maior, como definidos no artigo 393 do Cédigo Civil
Brasileiro, ndo sendo considerada para os devidos fins de direito, a incapacidade financeira
como hipétese de forca maior.
17.2 Ocorrendo circunstancias que justifiquem a invocacao da existéncia de caso fortuito ou de
forca maior, a Parte impossibilitada de cumprir a sua obrigacdo deverd, de imediato, dar
conhecimento a outra, por escrito, a respeito da ocorréncia e suas consequéncias, obrigando-
se a empenhar os seus melhores esforcos para o adimplemento de suas obrigacdes, tdo logo
tenha cessado os efeitos do caso fortuito ou de forca maior.
17.3 Os eventos de caso fortuito ou forca maior somente serdo considerados na medida em
gue tais circunstancias ndo estejam sob controle da Parte afetada, ndo podendo ser por ela
previstos, impedidos ou removidos, e desde que a Parte tenha tomado todas as medidas para
impedir e/ou mitigar o evento e que o mesmo nao seja resultado do inadimplemento de uma
obrigacdo contratual.

CLAUSULA DEZOITO
DISPOSICOES GERAIS

18.1 A CONTRATADA deverd manter preposto para orientar, coordenar, acompanhar,
supervisionar, bem como resolver quaisquer questGes pertinentes ao Contrato, para corregdo
de situacbes adversas e atendimento imediato das reclamacgBes e solicitacbes da
CONTRATANTE, inclusive dos servicos, tudo no intuito de sua perfeita execugao.

18.2 E vedada a vinculagdo de publicidade ou qualquer tipo de propaganda ou referéncia
comercial ao Contrato, inclusive a utilizagdo de letreiro, estampa, cartaz, félder, adesivo e
outros congéneres.

18.3 N3o serd permitida a subcontratagao, total ou parcial, do objeto do presente Contrato.
18.4 Este Contrato vinculara as Partes e seus respectivos sucessores e cessionarios permitidos.

18.5 As partes ndo poderdo ceder ou transferir quaisquer das obrigacdes ou direitos
abrangidos pelo presente contrato sem o consentimento expresso e por escrito da outra parte.
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18.6 E expressamente proibido caucionar o presente titulo, a cessdo de crédito e qualquer
outra operacdo financeira envolvendo terceiros.

18.7 Em caso de divergéncias na interpretacdo ou aplicacdo entre os termos e/ou condi¢bes do
Contrato e os termos e/ou condi¢des dos Anexos, prevalecerdo, para todos os fins e efeitos de
direito, os termos e/ou condi¢Bes deste Contrato.

18.8 E vedado a CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DEZENOVE
FORO

19.1 Fica, desde ja, eleito o foro da cidade de Brasilia/DF, como o competente para dirimir
todas as duvidas e questbes oriundas deste ajuste, renunciando as partes de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, em 02 (duas)
vias de igual teor e forma, na presencga das testemunhas que também o assinam.

Brasilia-DF, ___ de de 2021.

ASSOCIAGAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
12 Ja
CPF: CPF:
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Area de Gestao de Compras e Contratacdes
e-mail: contratos@sarah.br
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ANEXO Il
POLITICAS E PRATICAS DE COMPLIANCE DA CONTRATANTE.

A CONTRATADA, seus agentes ou empregados deverao cumprir todas as leis, regulamentacdes
e politicas que estejam em vigor no territdrio brasileiro, que se apliquem as suas atividades
sociais, bem como cumprir todas as obrigacdes do presente Contrato.

1.1. As PARTES e seus agentes ou empregados deverdo observar leis, regulamentacdes e
politicas que estejam em vigor no territério brasileiro, instrucées e regras emanadas por
gualquer agéncia ou autoridade governamental, bem como todas as condicdes estabelecidas
pela mencionada autoridade governamental. No caso de qualquer exigéncia regulatéria,
ordem final ou determinacdo de uma agéncia ou autoridade governamental, no territério
brasileiro, que interfira, substancialmente, na execucdo deste Contrato, de acordo com as suas
disposicées, as PARTES deverdo negociar de boa-fé e firmar as avencas, alteracdes ou acordos
necessarios para substituir a disposicdo afetada por uma nova estrutura ou disposicdo
contratual que produza um efeito econdbmico e comercial equivalente e, ainda, que seja
consistente com os objetivos econdmicos e comerciais pretendidos pelas PARTES com este
Contrato.

1.1.1. Na hipétese de as PARTES ndo chegarem a um acordo para a alteracdo ou
substituicdo das disposi¢cdes afetas, nos termos no item 1.1 acima, as PARTES poderdo
rescindir amigavelmente o presente Contrato, obedecidas as demais disposi¢Ges contratuais.

1.2. Qualquer obrigacdo estabelecida neste Contrato, que dependa de prévia autorizacdo de
autoridades regulatérias, deverd ser cumprida somente apds a obtencdo da mencionada
autorizacdo pela parte responsavel por tal obrigacao.

1.3. Sem prejuizo do disposto no Caput e itens 1.1. e 1.2. acima, a CONTRATADA declara,
garante e aceita que, com relagdo a este Contrato, ndo havera nenhuma solicitagao, exigéncia,
cobranca ou obtengdo para si e para outrem de vantagem ou promessa de vantagem, a
pretexto de influir em ato praticado por funciondrio publico ou empregado de paraestatal,
conforme a definicdo da legislacdo vigente no territério brasileiro, no exercicio da funcao,
restando expresso, ainda, que nenhuma taxa, dinheiro ou qualquer outro objeto de valor foi
ou sera pago, oferecido, doado ou prometido pela CONTRATADA ou qualquer de seus agentes
ou empregados, direta ou indiretamente, a qualquer: (a) pessoa (fisica ou juridica) que,
embora transitoriamente ou sem remuneracdo, exerca cargo, emprego ou funcdo publica, em
entidade paraestatal, que trabalhe para empresa prestadora de servico contratada ou
conveniada para a execuc¢do de atividade tipica do Estado; (b) partido politico ou autoridade
partidaria, qualquer candidato a cargo politico; (c) qualquer representante que esteja atuando
por ou em nome de qualquer entidade estatal, paraestatal, e/ou autarquias; ou (d) qualquer
pessoa (fisica ou juridica) que exerca cargo, emprego ou funcdo em qualquer organizacdo
publica internacional (sendo cada um desses individuos descritos nos itens (a), (b), (c) e (d)
uma “Autoridade Publica”, com o intuito de:

i) exercer influéncia indevida sobre qualquer Autoridade Publica, em sua capacidade
oficial, societaria ou comercial;
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ii) induzir qualquer Autoridade Publica a realizar ou deixar de realizar qualquer ato,
infringindo as suas atribuicGes legais;

iii) induzir, indevidamente, qualquer Autoridade Publica a usar de sua influéncia
perante o governo para afetar ou influenciar qualquer ato ou decisdo por parte de tal governo;

iv) induzir, de forma indevida ou escusa, qualquer Autoridade Publica, direta ou
indiretamente, a comprar os seus Produtos e/ou Servicos, ou fazer com que os seus Produtos
e/ou Servicos sejam comprados, ou a tomar ou deixar de tomar qualquer outra providéncia
referente aos negécios da CONTRATADA ou da CONTRATANTE, a fim de promover os negdcios
ou de outra forma ajudar indevidamente a CONTRATANTE;

v) obter qualquer vantagem indevida ou que seja contraria ao interesse publico;

vi) compensar instituices hospitalares e profissionais da darea da saude por
interveniéncia na aquisicdo dos Produtos e/ou Servicos.

1.4. Qualquer relacdo de trabalho ou outro tipo de relacdo mantida pela CONTRATADA, seus
agentes ou empregados, com Autoridade Publica (em regime de expediente integral ou meio
periodo), inclusive funcionarios publicos, conforme a definicdo da legislacdo vigente no
territério brasileiro, ou com empresas estatais, paraestatais ou outras organizacGes
governamentais, deve cumprir, sob todos os aspectos, as leis e regulamentos pertinentes no
territdrio brasileiro.

1.5. A CONTRATADA, seus agentes ou empregados devem combater toda e qualquer iniciativa
que seja contra a livre concorréncia, especialmente, mas ndo se limitando, a iniciativas
indutoras a formacdo de cartel.

1.6. A CONTRATADA declara ter lido, entendido e concordado em observar e contribuir, bem
como fazer com seus agentes ou empregados observem e contribuam com as praticas
comerciais e éticas para comercializacdo dos Produtos e/ou Servicos da CONTRATADA.

1.7. A CONTRATADA se compromete a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacdes de seus agentes e empregados em questdes comerciais, para que estes estejam e
atuem sempre em conformidade com as leis, normas vigentes e determinag¢des do presente
Contrato.

1.8. A CONTRATADA se compromete a capacitar seus agentes e/ou empregados envolvidos
em questdes comerciais, para que participem de treinamentos de praticas de compliance.
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ANEXO Il
CODIGO DE CONDUTA E ETICA DA REDE SARAH DE HOSPITAIS DE REABILITAGAO
ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS

RELACIONAMENTO COM PUBLICO EXTERNO

Todos os parceiros externos da Rede SARAH devem ser tratados com imparcialidade. Isso vale
para pacientes, fornecedores, prestadores de servicos, imprensa ou qualquer outra pessoa
com os quais os colaboradores se relacionem no desempenho de suas fungdes.

Conflito de interesses

O conflito acontece quando o interesse pessoal de alguém entra em choque com os interesses
institucionais. Isso pode ocorrer em situa¢des que vao do uso do tempo de trabalho para fins
pessoais até relacdes com fornecedores.
E estritamente proibido aos Colaboradores:
a) negociar comercialmente com fornecedores de produtos e servicos sem a participagdo
conjunta da Area de Recursos Materiais;
b) receber qualquer vantagem ou remunerac¢do de qualquer outra fonte de natureza re-
tributiva, excetuados proventos de aposentadoria, pensdo ou renda patrimonial;
c) usar otempo e recursos de trabalho para fins pessoais;
d) emitir opinido pessoal para terceiros a respeito de fornecedores, produtos e servicos;
e) promover servicos e produtos externos a Rede SARAH.

Relacionamento com fornecedores

O relacionamento com fornecedores deve ser estritamente profissional, transparente e ético,
de acordo com as boas praticas de mercado. Deve respeitar as leis e as normas especificas,
bem como estar de acordo com as Normas Gerais de Contratagdo aprovadas pelo Conselho de
Administracdo da APS.
Os contratos de prestagao de servigos e compra de produtos devem seguir padrdes éticos e
com critérios técnicos e legais.
E proibido negociar, favorecer ou obter vantagem no processo de contratacdo de fornecedores
nos quais conjuges, parentes ou pessoas de relacionamento préximo sejam sécios, trabalhem
em fung¢do de confianga ou ocupem cargo gerencial.
N3o serdo aceitas formas de violagdo as condutas éticas e legais. Para tanto, deve-se:

a) dar total transparéncia aos processos de contratagdo e compras e obedecer estri-

tamente as Normas Gerais de Contratagdo da APS;

b) buscar a mediacdo da Area de Recursos Materiais para qualquer contato com for-
necedores de materiais e servicos;

c) adquirir apenas produtos e servicos que tenham garantia de origem legal;

d) rejeitar e denunciar qualquer oferta de vantagem indevida, tais como brindes,
presentes, viagens, suborno ou propina;

e) nao aceitar bdnus ou recompensa oferecido por fornecedores;
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f) comunicar as dreas de gestdo da Rede SARAH convites para eventos oferecidos

por fornecedores ou empresas do setor privado.

Prevenc¢ao e Combate a Corrupcao

A Rede SARAH ndo tolera conduta antiética ou qualquer forma de suborno ou corrupcao
praticada por seus representantes legais, prestadores de servico, colaboradores ou prepostos,
tendo como alvo agentes publicos ou funcionarios de empresas privadas, independente do
valor envolvido.

Tais condutas podem ser punidas nos termos do Cddigo Penal Brasileiro, da Lei de
Improbidade e da Lei 12.846/2013, conhecida como “Lei Brasileira Anticorrupcdo”, que
penaliza atos ilicitos, entre outras infragGes, estabelecendo multas e san¢des administrativas.
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ANEXO IV
TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS
- FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS —

Este documento visa registrar a manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual
o(s) representante(s) legal(is) da CONTRATADA, ora qualificado(s) no introito deste Contrato,
adiante denominado(o) TITULAR(ES), concorda(m) com o tratamento de seus dados pessoais,
para a finalidade especifica da relacdo comercial com a CONTRATANTE, em conformidade com
a Lei n2 13.709 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

Ao manifestar sua aceitagdo para com o presente termo, o(s) TITULAR(ES) autorizam a
CONTRATANTE a realizar a coleta, o armazenamento e o processamento de seus dados
pessoais (“Dados Pessoais”).

I. Dados Pessoais — A CONTRATANTE fica autorizada a coletar, armazenar e processar os
seguintes dados pessoais do(s) TITULAR(ES), imprescindiveis para manutencdo da relagdo con-
tratual:

1. Nome completo;

2. Data de nascimento;

3. Numero e imagem da Carteira de Identidade (RG) ou da Carteira Nacional de Habilita-
¢do (CNH), abrangendo o nimero do CPF;

4. Estado civil;

Numeros de telefone, WhatsApp e enderecos de e-mail;

6. Banco, agéncia e nimero de contas bancarias, quando informados para a realizacdo de
pagamento relacionado ao Contrato;

7. Nome de usudrio e senha especificos para uso de software de cadastros dos servi-
cos/produtos da CONTRATANTE;

8. Comunicacdo, verbal e escrita, mantida entre o(s) TITULAR(ES) e a CONTRATANTE.

Il Finalidades do Tratamento dos Dados - O tratamento dos dados pessoais listados nes-
te termo tem as seguintes finalidades:

1. Permitir a identificacdo e o contato entre a CONTRATANTE e o(s) TITULAR(ES), para
fins de relacionamento comercial;

2. Possibilitar que a CONTRATANTE elabore contratos comerciais e emita cobrangas em
face da CONTRATADA;

3. Possibilitar que a CONTRATADA envie ou forne¢a a CONTRATANTE seus produtos e
servigos, de forma remunerada ou gratuita;

4. Permitir que a CONTRATANTE alimente seu banco interno de cadastro de fornecedo-
res, para fins de conhecimento do vinculo da relagdo comercial;

5. Possibilitar que a CONTRATANTE utilize tais dados para viabilizar a prestacdo de servi-
cos diversos, além dos primariamente contratados, desde que a CONTRATADA tam-
bém demonstre interesse em contratar novos servigos;

6. Possibilitar que a CONTRATANTE utilize tais dados para manter banco de dados de
fornecedores para facilitar o contato futuro para contrata¢do de produtos/servicos.

. Compartilhamento de Dados - A CONTRATANTE fica autorizada a compartilhar os
dados pessoais do(s) TITULAR(ES) com outros agentes de tratamento de dados, caso seja ne-

bf-
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cessario para as finalidades listadas neste termo, observados os principios e as garantias esta-
belecidas pela Lei n? 13.709/2018.

V. Seguranca dos Dados — A CONTRATANTE adotara todas as medidas de seguranca,
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
situagOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdao, comunicacao ou qualquer for-
ma de tratamento inadequado ou ilicito.

Em conformidade ao artigo 48 da Lei n? 13.709/2018, o CONTRATANTE comunicara ao(s)
TITULAR(ES) e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente
de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante.

V. Término do Tratamento e Eliminagdo dos Dados - A CONTRATANTE podera manter e
tratar os dados pessoais do(s) TITULAR(ES) durante todo o periodo necessario ao alcance das
finalidades listadas neste termo, para o interesse comum das partes.

Mediante a assinatura deste Contrato, o(s) TITULARES declara(m) estar ciente(s) de que
podera(do) solicitar, via e-mail ou correspondéncia, a CONTRATANTE, a qualquer momento, a
eliminacdo de seus dados pessoais, estando ciente(s) de que podera ser inviavel a
CONTRATANTE continuar o fornecimento de produtos ou servigos a partir da eliminacdo dos
dados pessoais.

VI. Direitos do Titular - o(s) TITULARES tém direito a obter da CONTRATANTE, em relacao
aos dados por ela tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢ado:

confirmacdo da existéncia de tratamento;

acesso aos dados;

correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou trata-

dos em desconformidade com o disposto na Lei n? 13.709/2018;

5. portabilidade dos dados a terceiros, mediante requisicdo expressa e observados os se-
gredos comercial e industrial, de acordo com a regulamentacdo da Autoridade Nacio-
nal de Protec¢do de Dados (“ANPD");

6. eliminag¢do dos dados pessoais, exceto nas hipdteses previstas no artigo 16 da Lei n2
13.709/2018;

7. informacdo das entidades publicas e privadas com as quais a CONTRATANTE realizou
uso compartilhado de dados;

8. informacgdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as conse-
guéncias da negativa;

9. revogacdo do consentimento, nos termos do §52 do artigo 82 da Lei n2 13.709/2018.

&1 K Byl o

Este consentimento podera ser revogado pelo(s) TITULAR(ES), a qualquer momento, mediante
solicitacdo via e-mail ou correspondéncia a CONTRATANTE.
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ANEXO V
DIRETRIZES DE SEGURANCA DO TRABALHO ESTABELECIDAS PELA REDE SARAH.

1 OBIJETIVOS

1.1 Este documento tem por objetivo estabelecer critérios relacionados a seguranca e saude
ocupacional, para execucao de servicos referentes ao escopo contratual. Estes critérios foram
definidos com base na legislacdo vigente, sobretudo as normas regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e normas internas aplicdveis a CONTRATANTE.

1.2 Estas exigéncias decorrem dos tipos de servicos e seus respectivos riscos, de modo a
prevenir a ocorréncia de desvios, incidentes e/ou acidentes para a protecdo das pessoas, dos
equipamentos e instalacdes do SARAH, da CONTRATADA e das comunidades circunvizinhas a
area de influéncia da CONTRATANTE.

2 DOCUMENTOS DE REFERENCIA E/OU COMPLEMENTARES

2.1 Além das exigéncias contidas neste documento, a CONTRATADA deve, quando aplicavel,
atender aos requisitos dos seguintes documentos:

i) Constituicdo federal em seus aspectos de seguranca e saude ocupacional;

j) Leis, decretos, portarias, instru¢ées normativas e resolu¢ées no ambito federal, estadual e
municipal;

k) Portaria n2 3214 de 08/06/1978 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e suas Normas
Regulamentadoras (NR);

[) Procedimentos e normas da CONTRATANTE aplicaveis;

m) Normas técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT aplicaveis; e

n) Normas técnicas estrangeiras, quando aplicaveis, para casos em que ndo ha norma da ABNT
correspondente.

2.2 E obrigacio da CONTRATADA a verificagio do requisito legal e norma técnica a ser
aplicada a cada caso especifico para as atividades a serem executadas, analisando eventuais
modifica¢des de requisitos legais e normas técnicas, e ainda a sua aplicabilidade.

3 CONDICOES ESPECIFICAS

3.1 A empresa CONTRATADA deve apresentar a CONTRATANTE, antes do inicio das
atividades, os documentos referentes a seguranga e saude no trabalho, conforme exigéncias
legais. Além da documentagdo minima, descrita a seguir, poderdo ser exigidas outras de
acordo com a atividade a ser realizada:

h) APR (Analise Preliminar de Riscos), que devera estar no local do servico e disponivel a
verificacdo da CONTRATANTE antes da realizacdo das atividades, quando aplicavel;

i) Atestado de Saude Ocupacional (ASO) de todos os profissionais previstos no contrato.
Caso os profissionais executem atividades em altura ou espaco confinado, a aptiddo para
tais atividades devera estar consignada no ASO;

j)  Copia dos certificados de treinamento aplicaveis as atividades (NR-35 Seguranca em
trabalhos em altura- para os funciondrios que realizardo trabalho em altura; certificado de
treinamento da NR-33 Seguranca em espaco confinado- para funciondrios que realizardo
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trabalhos em ambientes confinados; Certificado de treinamento da NR-10 Seguranga em
instalacGes e servicos em eletricidade- para os profissionais que prestardo servicos com
eletricidade; e demais certificados necessarios para realizacdo da atividade em questao,
de acordo com exigéncias das normas regulamentadoras, quando aplicavel;

k) Participar de treinamento introdutdrio de integragcdo, com orientacdes de seguranca do
trabalho, ministrado por profissional do SESMT do Sarah, antes do inicio do servico. Este
treinamento deve ser previamente agendado com o SESMT;

I) Cdpia das fichas de EPI (equipamento de protecdo individual) de todos os profissionais
envolvidos no contrato. A empresa contratada, de acordo com a NR 6 - Equipamento de
protecdo individual deve fornecer gratuitamente aos seus empregados os EPI necessarios
e adequados a execucdo dos servicos com seguranca, bem como exigir o seu uso,
substitui-los quando danificados ou extraviados. Todo EPI deve possuir CA — Certificado de
Aprovacao emitido pelo drgdo competente;

m) Participar de DS — Didlogos de seguranca e demais eventos realizados pela contratante
guando convocados.

3.2 As empresas subcontratadas também deverdo atender as diretrizes desse documento.
3.3 Os documentos devem ser apresentados em formato digital.
3.4 SERVIGCOS EM ALTURA

3.4.1 Nos servicos de trabalho em altura, com riscos de queda, a contratada deve atender as
normas regulamentadoras de NR-06, NR-18, NR-35, bem como demais normas
regulamentadoras e instrucbes complementares emitidas pela contratante e normas ABNT
NBR aplicaveis.

3.5 SERVICOS EM ESPACO CONFINADO

3.5.1 A empresa contratada deve, antes do inicio de qualquer atividade em espaco confinado,
atender a NR 33, a ABNT NBR 14787 — Espaco confinado/ prevencdo de acidentes,
procedimentos e medidas de prote¢do, bem como demais normas regulamentadoras e
instrugdes complementares emitidas pela contratante.

4  SUBSTITUICAO, DEMISSAO OU INCLUSAO DE NOVOS FUNCIONARIOS.

41 A empresa contratada fica obrigada a informar toda movimentagao
(inclusdo/substituicdo/exclusdo) de empregados que prestam servicos nas dependéncias do
SARAH Brasilia/DF;

4.2 Os funciondrios da empresa contratada e subcontratada sé poderao iniciar suas atividades
apos realizarem o treinamento de integragao.

5 UNIFORME
5.1 Todos os profissionais envolvidos nas atividades devem estar uniformizados;

5.2 A empresa CONTRATADA deve fornecer conjunto de uniforme em quantidade suficiente
para a execucdo das atividades (minimo de quatro conjuntos);

5.3 O empregado da CONTRATADA ndo deve utilizar uniforme danificado, devendo ser
substituido imediatamente caso esteja fora de condi¢Ges de uso;
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5.4 O uniforme deve conter identificacdo da empresa contratada;

5.5 Além do uniforme, os profissionais devem portar cracha de identificacdo, caso contrario,
ndo serd permitida a permanéncia dos mesmos no local de trabalho ou execugdo de
atividades.

6 COMUNICAGAO DE ACIDENTES E INCIDENTES

6.1 A empresa contratada deve comunicar imediatamente a empresa contratante qualquer
ocorréncia anormal, com ou sem lesdo, e impactos ambientais significativos.

6.2 Em caso de acidente, a empresa contratada devera comunicar ao INSS, através da
emissao de CAT, no prazo estabelecido pelo Art. 22 da Lei N2 8.213 - de 24 de julho de 1991,
abaixo transcrito, e entregar copia imediatamente a empresa contratante.

“LElI N2 8.213 - DE 24 DE JULHO DE 1991 - Art. 22. A empresa ou o empregador doméstico
deverdo comunicar o acidente do trabalho a Previdéncia Social até o primeiro dia util seguinte
ao da ocorréncia e, em caso de morte, de imediato, a autoridade competente, sob pena de
multa varidvel entre o limite minimo e o limite mdximo do saldrio de contribuicdo,
sucessivamente aumentada nas reincidéncias, aplicada e cobrada pela Previdéncia Social”.
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ANEXO VI
PROPOSTA COMERCIAL DA CONTRATADA N¢ , DE__ DE DE 2021.

Area de Gestao de Compras e Contratacdes
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