Rede SARAH de Hospitais de Reabilita¢do
Associagdo das Pioneiras Sociais

COLETA DE PRECO N2 04/2021

O Servigo Social Auténomo ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS - Rede SARAH de Hospitais de
Reabilitagéo torna publico que realizara Sele¢do de Fornecedores, na modalidade COLETA DE PRECO, do
tipo MENOR PRECO GLOBAL, de acordo com o REGULAMENTO DE COMPRAS E CONTRATAGOES da APS,
publicadas no DOU de 22/11/2018, aplicando-se subsidiariamente, as disposicdes do Cédigo Civil
Brasileiro, com a finalidade de contratar empresa especializada para fornecimento de equipamentos de
informatica para atendimento a demanda das unidades da Rede Sarah.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Até as 18h* do dia 22/02/2021.
ABERTURA DA PROPOSTA DE PRECOS: As 08h* do dia 23/02/2021.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: As 10h* do dia 23/02/2021.
*Horario de Brasilia
1.DO OBJETO
1.1 Constitui objeto desta COLETA DE PRECO para Contratacio de empresa com fornecimento de

switchs de rede, instalagdo, configuragdo, treinamento e garantia de assisténcia técnica on-site, visando
atender as Unidades da Rede SARAH, conforme o termo de referéncia (Anexo 1), sendo:

Tabela 1 — Descrigdo do Objeto

Unidade da

Item Descrigcdo Qtd Rede SARAH

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO -
SWITCH

Solugdo de comunicagdo em rede contendo switchs empilhaveis.

A solugdo deve atender aos seguintes requisitos minimos:

- 48 portas 1/10GBASE-T (UTP);

- 48 portas de 1/10 GbE SFP+ acompanhado de 48 transceivers SFP+
com alcance de 300m, conector LC;

- 2 portas 40 GbE QSFP+;

- Switching capacity 1.5 Thps;

. . . Belo Horizonte,
- Porta de empilhamento com velocidade de, no minimo, 40 Gbps;

01 . Fontes redundantes bivolt automatica; 04 SF::'t:IJ:zae
- Cabos de interfaces para empilhamento inclusos;
- Velocidade Wirespeed, sem blocagem de pacotes em todas as
portas; Suporte a VLAN 802.1Q, 802.1p, polarizagdo de trifego
multicamadas, DiffServ, 802.3ad, 802.1X, Rapid Spanning Tree e
Agregacdo de links; Suporte a SNMP e RMON;
- Permite comutagdo de pacote de camada 2 e 3;
- Gerenciamento por interface web;
- Garantia de 05 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 4
horas);
SERVICO DE INSTALACAO, DESINSTALACAO, MONTAGEM E/OU Belo Horizonte
02 DESMONTAGEM DE EQUIPAMENTO DE INFORMATICA (Conforme 04 S30 Luiz e !
Lei Complementar n? 116/2003, Subitem 1.07): Servico de
~ e Fortaleza
Instalagdo e Inicializac3o.
Belo Horizonte,
03 TREINAMENTO PARA CONFIGURACZ\O DO EQUIPAMENTO 04 Sdo Luiz e

Fortaleza
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2. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1 A presente COLETA DE PRECO ¢é regida pelo Regulamento de Compras e Contratacdes da APS -
publicado no Didrio Oficial da Unido, de 22 de novembro de 2018, Edigdo n2 224, Se¢do 3, pagina 221,
com aplicacdo subsididria do Codigo Civil Brasileiro e especificages seguintes.

2.2 A Rede SARAH ndo integra a Administracdo Publica, bem como ndo se submete as exigéncias das
Leis n2 8.666/1993 e n? 10.520/2002 e ao Decreto n? 10.024/2019, mas sim aos principios gerais e ao
seu Regulamento de Compras e Contratag6es.

3. DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO EDITAL

3.1 Integram o presente edital, como partes indissocidveis, os anexos abaixo relacionados:

Anexo | — Termo de Referéncia e seus anexos;
Anexo Il — Ficha de Informacbes Cadastrais;
Anexo lll - Minuta do Contrato.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO
4.1 Poderdo participar desta COLETA DE PREGO as empresas interessadas que atuem em ramo de
atividade compativel com o objeto do Edital e que satisfagam as condicdes de habilitacdo enumeradas

neste Edital.

4.2 As empresas que desejarem participar da selegdo de fornecedores deverdo obrigatoriamente estar
cadastradas no sitio www.publinexo.com.br.

4.3 E vedada a participacio de sociedades empresarias que se enquadrem numa das seguintes
condigdes:

a) Estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

b)  Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto deste Edital;

c) Que se encontre em processo de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, dissolugdo,
liguidagdo, ou sob outra forma de concurso de credores;

d) Em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;

e) Que tenha sido penalizada com a sangdo de suspensdo de participagdo em sele¢do de
contratantes e impedimento de contratar com a APS;

f)  Que tenha sido declarada inidénea por 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica
Federal, Estadual ou Municipal;

g) Que tenha sido condenado por improbidade, nos termos da Lei n? 8.429/1992 — Lei de
Improbidade Administrativa;

h) Integrante de um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquelas sociedades
empresarias que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si, qualquer que seja
sua forma de constituicio, ou que tenham diretores, sécios ou representantes legais
comuns, ou, ainda, que se utilize de recursos materiais ou humanos em comum;

i) Que empregue familiar de funciondrio da APS, que exerga cargo de direcdo, ou cujas
atribuicdes envolvam a atuagdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratagdo.
Considera-se familiar o cénjuge, o companheiro, ou o parente em linha reta ou colateral,
por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

i) Cujo sécio ou administrador tenha rompido seu vinculo com a APS ha menos de 6 (seis)
meses; e
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k)  Para fins de comprovagdo das vedagdes contidas nas letras “i” e “j”, o proponente devera

apresentar no envelope dos documentos de habilitagdo, declaragdo expressa de que n3o
estd incluido em nenhuma dessas vedacdes, sendo da sua total responsabilidade a
veracidade das informacgdes.

5. DO CREDENCIAMENTO NA PLATAFORMA ELETRONICA

5.1 A Plataforma Publinexo Publico é o sistema eletrénico adotado pela Rede Sarah na condugdo do
procedimento de Seie¢do de Fornecedores.

5.2 O credenciamento das empresas interessadas ocorrerd mediante a atribuicdo de chave de
identificacdo e de senha pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletr6nico, no sitio
www.publinexo.com.br.

5.3 Os proponentes deverdo estar previamente credenciados no sistema eletrdnico, antes da data da
sessdo publica de abertura da sele¢do de fornecedores, razdo pela qual a chave de identificacdo e a
senha de acesso deverdo ser obtidas pelos interessados antes da data de apresentac3o das propostas.

5.4 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do proponente
ou de seu representante legal, no que concerne & presunc3o da sua capacidade técnica para realizacio
das transacdes na Plataforma Publinexo.

5.5 O uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva do proponente, que respondera por todos
0s atos praticados no sistema eletronico, ndo cabendo ao provedor da Plataforma Publinexo ou 3 Rede
Sarah responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros ndo autorizados pelo proponente.

5.6 Incumbird a cada empresa participante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico, durante os
procedimentos previstos no Edital, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negédcios, em
virtude da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema eletronico ou de sua
desconexdo.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E FORMULACAO DE LANCES

6.1 A proposta devera ser cadastrada no endereco www.publinexo.com.br, redigida em lingua
portuguesa, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, com as seguintes informacdes:

6.1.1 Denominag¢do social da sociedade empresaria, com o nimero do seu CNPJ e da sua
inscricdo estadual, e o seu enderego completo;

6.1.2 O valor da proposta em algarismos e por extenso, com a indicacdo de que est3o incluidos
no prego todos os custos incidentes sobre sua atividade, exceto o Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servigos (ICMS);

6.1.3 Ser datada e estar assinada por representante legal da sociedade empreséria;

6.1.4 No ato do registro das propostas devera ser realizada a identificacio do signatario da
proposta, sua fungdo e cargo ocupado na empresa, no campo “Observacdes”; e
T
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6.1.5 Caso existam discrepancias entre os elementos técnicos presentes na plataforma
eletrénica e nos Anexos do Edital, prevalecerdo os elementos técnicos dos Anexos do Edital.

6.2 A Rede Sarah poderd, a qualquer tempo, solicitar as empresas participantes da selecdo de
fornecedores a composicio detalhada de seus precos e/ou informagbes sobre os servigos/produtos
ofertados, bem como quaisquer outros esclarecimentos que julgar necessario.

6.3 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 10 (dez) dias corridos.
6.4 A selec¢do de fornecedores serd processada e julgada com observancia dos seguintes procedimentos:
6.4.1 No dia e hordrio indicados neste Edital, ocorrera a sessdo publica de abertura da selegdo
de fornecedores, na qual serdo divulgadas e classificadas as propostas, pelo sistema eletrdnico, de
acordo com o menor prego;
6.4.2 Na andlise das propostas a Rede Sarah examinard a compatibilidade do prego em relagdo
ao valor estimado para contratagdo, bem como sua exequibilidade, sendo desclassificadas as propostas
que:

6.4.2.1 N3o atendam as especifica¢Bes, prazos e condigdes fixadas no Edital;

6.4.2.2 Apresentem valor irrisério, ou pre¢o baseado exclusivamente em proposta das
demais proponentes;

6.4.2.3 Sejam omissas com relagdo aos requisitos constantes do Edital; e
6.4.2.4 Contenham irregularidades insandveis.

6.5 A ordem de classificacdo serd atualizada e divulgada pelo sistema, contendo a relagdo das propostas
classificadas e desclassificadas.

6.6 A etapa de lances terd inicio com a participagdo dos fornecedores detentores das propostas
classificadas.

6.7 Os lances deverdo ser formulados exclusivamente por meio eletrénico, com valores distintos e
decrescentes, inferiores & proposta de menor preco, observada a redugdo minima entre lances de
acordo com o critério adotado pela Rede Sarah, aplicavel, inclusive, em relagdo ao primeiro colocado.

6.8 N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.9 Durante o curso da etapa de lances, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do lance de
menor valor registrado, vedada a identificagdo do autor do lance.

6.10 A etapa de lances serd encerrada apds o prazo determinado pela comissdo de sele¢do, sem a
intervengdo humana, sendo prorrogdvel a critério do responsavel pela condugdo da sele¢do de

fornecedores.

6.11 Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgard a classificagdo final e a ordem crescente de
valores, de acordo com o Ultimo prego ofertado pelos fornecedores.
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6.12 Se a proposta de menor valor for desclassificada, ou se o proponente descumprir as exigéncias de
habilitacdo serd examinado a proposta subsequente, na ordem final de classificagdo, verificando-se sua
aceitabilidade e o cumprimento dos requisitos de habilitac3o, e, assim sucessivamente, até a apuracdo
de uma proposta que atenda aos requisitos estabelecidos no Edital.

6.13 O responsavel pela condugdo da selegdo de fornecedores poderd negociar com o ofertante que
apresentar a melhor proposta com vistas a reducdo do preco ofertado, n3o se admitindo negociar
condi¢des diferentes daquelas previstas no Edital e seus Anexos.

6.14 O responsavel pela conducdo da selegdo de fornecedores poderd encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta diretamente ao fornecedor que tiver apresentado o lance de menor valor,
objetivando obter preco melhor. A negociagdo sera realizada por meio do sistema eletrénico, e poderé
ser acompanhada pelos demais participantes.

6.15 Havendo negociacdo, o responsdvel pela condugdo da selecdo de fornecedores examinard a
aceitabilidade da proposta, decidindo motivadamente a respeito.

6.16 A aceitabilidade da proposta sera aferida a partir dos precos praticados pelo mercado, quando da
data da apresentacédo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pela Rede Sarah.

7. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 No julgamento das propostas serd considerado o critério do menor prego global por lote, desde que
atendidas todas as exigéncias do Edital e dos seus Anexos.

7.2 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do Edital e dos seus Anexos, e
apresentarem precos manifestamente inexequiveis ou excessivos.

8. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1 Previamente ao exame da documentac&o de habilitagdo do fornecedor detentor da proposta melhor
classificada, serd verificado eventual descumprimento das condicdes de participacdo previstas no
subitem 4.3 do Edital, especialmente quanto & existéncia de impedimentos, mediante consulta aos
cadastros publicos.

8.1.1 A consulta aos cadastros publicos sera realizada em nome da empresa participante e
também de seus sécios, pesquisando-se eventuais langamentos e possiveis impedimentos.

8.1.2 Constatada a existéncia de alguma restrigdo, a Rede Sarah reputara a empresa inabilitada,
por falta de condigGes de participacdo.

8.2 A empresa que declarar que cumpre os requisitos de habilitagdo e n3o os cumprir serd inabilitado e
estard sujeira as penalidades previstas no Edital.

8.2.1 Constituem motivos para inabilitagdo da empresa a ndo apresentagio da documentagdo
exigido para habilitacdo e/ou a apresentacio de documentos com prazo de validade vencido.

8.3 Os documentos deverdo, preferencialmente, ser apresentados ordenadamente e numerados
sequencialmente por item da habilitacdo, de modo a facilitar a andlise.
; 5
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8.4 N3o serdo aceitos documentos rasurados ou ilegiveis.

8.5 Serdo aceitos documentos extraidos da internet, desde que estejam dentro do prazo de validade, os
quais estar3o sujeitos a comprovagéo pela Rede Sarah.

8.6. Documentag3o relativa a habilitagdo juridica:

8.6.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial competente, no caso de sociedades empresarias;

8.6.2 Documentos de eleicio e posse dos seus administradores, no caso de sociedades
andnimas;

8.6.3 Inscrigio do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio, no caso de sociedades civis;

8.6.4 Decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido
pelo érgdo competente, quando a atividade assim exigir, no caso de sociedades estrangeiras em
funcionamento no Brasil;

8.6.5 Os documentos indicados no subitem 8.6, deverdo estar acompanhados das respectivas
alteracdes ou consolidacdes; e

8.6.6 Em todos os casos, os documentos de habilitacio deverdo estar acompanhados da Ficha
de Informaces Cadastrais fornecida pela APS, devidamente preenchida, nos moldes do Anexo |l deste
Edital e com a assinatura do responsavel legal;

8.7. Documentagio relativa a regularidade fiscal e trabalhista:

8.7.1 Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas e no cadastro de
contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto do Edital;

8.7.2 Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal, do domicilio ou
sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.7.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa de débito ou positiva com efeito de negativa;

8.7.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho — Tribunal
Superior do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa;

8.7.5 E vedado aos fornecedores mesclar documentos de estabelecimentos diversos, exceto
prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS e com o Instituto Nacional
de Seguridade Social - INSS, quando houver recolhimento centralizado desses tributos;

8.8. Documentacio relativa a qualificacdo técnica:

8.8.1 Comprovagdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto, por meio de apresentagdo de no minimo 01(um) atestado de capacidade técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito puablico ou privado, que comprove a prestagdo de servico e/ou a realizagdo de
fornecimento de materiais pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
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objeto. O atestado deve ser datado e assinado e deverd conter informagdes que permitam a
identificagdo correta do contratante e do prestador do servico, tais como:

a) Nome, CNPJ e endereco do emitente da certiddo;

b) Nome, CNPJ e enderego da empresa que prestou o servico ao emitente;

c) Identificagdo do signatario (nome, cargo ou func¢do que exerce junto a emitente);

8.8.2 Entende-se por atividade pertinente e compativel com o objeto o fornecimento do
equipamento, instalacdo e treinamento com especificagbes similares as exigidas neste edital.

8.9. Documentacdo relativa a qualificagdo econdmico-financeira:

8.9.1 Balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacgdo financeira do fornecedor, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios;

8.9.1.1 No caso de sociedade an6nima, devera ser apresentada copia da publicacdo do
balango patrimonial em jornal ou diério oficial;

8.9.2 Certiddo negativa de processos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial,
expedida pelo cartdrio distribuidor da sede do fornecedor;

8.9.3 Comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa, mediante a apresentacdo do célculo
dos seguintes indices contabeis: liquidez geral (LG), solvéncia geral (SG) e liquidez corrente (LC), que
deverdo ser superiores a 01 (um). A Proponente devera apresentar a documentacdo comprobatoria,
bem como preencher a férmula identificada abaixo:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

8.9.4 A empresa que apresentar resultado igual ou menor que 01 (um), em qualquer dos indices
contabeis, deverd comprovar que possui capital social registrado ou patriménio liquido minimo
correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo; e

8.9.5 E permitido a Associagdo das Pioneiras Sociais exigirem outros documentos, com a
finalidade de comprovar a idoneidade juridica e financeira ou a qualificagdo técnica da empresa para a
execucdo do objeto contratual.

9. DA PROPOSTA COMERCIAL
9.1 As propostas deverdo conter especificagdes detalhadas dos produtos oferecidos, mencionando

marca, modelo, dimensBes, composigdo, requisitos técnicos operacionais, prazo de garantia, condicGes
de instalagdo e implantagdo e demais referéncias que permitam perfeita andlise e aceitacdo. E facultado
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ao proponente o envio de fotos ou catdlogos dos materiais, bem como a indicagdo de sites na internet
onde possam ser verificadas as caracteristicas do equipamento proposto.

9.2 As especificagBes técnicas definidas neste Termo de Referéncia deverdo ser igualadas ou poderdo
ser superadas por solugBes divergentes das especificadas, desde que mantidas as exigéncias
conceituadas de padrdo, desempenho e funcionalidade da solugdo. Para tanto, a empresa fornecedora
deverd, obrigatoriamente, sob pena de desclassificagdo, registrar este fato em sua proposta.

9.3 N3o serd aceito protdtipo de equipamento, nem projeto inacabado. O equipamento a ser fornecido
deverd ser novo e de primeiro uso, atendendo os requisitos técnicos exigidos neste Termo de
Referéncia.

9.4 N3o sera permitida a subcontratagdo do objeto deste Termo de Referéncia, no todo ou em parte.
9.5 O valor da proposta comercial deverd contemplar todos os custos inerentes a contratagdo e ainda
aqueles decorrentes de frete, seguros, embalagens, fiscais, trabalhistas, e demais encargos
contribui¢des, impostos e taxas estabelecidos na forma da Lei, bem como instalagdo, treinamento e
assisténcia técnica e garantia de 60 (meses).
10. DO LOCAL, CONDICGES, E PRAZO DE ENTREGA
10.1 Os produtos deverdo ser entregue na unidade da Rede Sarah conforme abaixo:

a) Belo Horizonte: Av. Amazonas, 5953, Gameleira, Belo Horizonte/MG. CEP: 30150-000.

b) Sido Luiz: Av. Luiz Rocha, 2491, Monte Castelo, Sdo Luiz /MA, CEP: 65035-270.

c) Fortaleza: Av. Presidente Jucelino Kubitschek, 4500, Passaré, Fortaleza/CE, CEP: 60861-63.

d) Rio de Janeiro: Av. Canal Arroio Pavuna, s/n — Jacarepagud, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.775-
020.

10.2 A CONTRATADA deverd, com antecedéncia de 15 (quinze) dias Uteis, comunicar a entrega do
produto, para que a FISCALIZACAO da CONTRATANTE possa programar a conferéncia, aceitagdo e
tombamento do produto.

10.3 A CONTRATADA poderd emitir nota fiscal de simples remessa em favor das Unidades da Rede
SARAH, para o envio dos produtos aos locais de entrega.

10.4 A CONTRATADA podera emitir nota fiscal de venda individualizada em nome da Rede SARAH por
local de entrega, com o fim de pagamento, apés a conferéncia e aceitagdo de cada produto.

10.5 Quando a Contratada emitir uma Unica nota fiscal de venda de todos os produtos, deverd aguardar
a conferéncia e aceitacio de todos os produtos, para fins de liquidagdo integral, ou seja, a Rede SARAH
ndo liquidara parcialmente nota fiscal.

10.6 A empresa fornecedora deverd entregar instalar e realizar os demais servigos objeto deste Termo
de Referéncia de acordo com as condigBes e prazos descritos no Edital de aquisi¢do e nos seus Anexos.

10.7 O equipamento (nacional ou importado) deve ser entregue contendo no rétulo e prospecto todas
as informagGes sobre ele, em lingua portuguesa.

10.8 Deverdo ser fornecidos manuais em lingua portuguesa:
10.8.1 de operagio do equipamento, incluindo todas as fungdes de aquisi¢do de imagens;
10.8.2 de todos os demais materiais fornecidos;

10.9 Todo e qualquer énus decorrente da entrega do objeto a ser fornecido, inclusive frete, sera de
inteira responsabilidade da empresa fornecedora.
%
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10.10 N&o serdo recebidos materiais com marca, formato, ou especificagdo diversa da apresentada na
proposta.

10.11 Os produtos devem ser entregues devidamente protegidos e embalados contra danos de
transporte e manuseio, acompanhado da respectiva Nota Fiscal.

10.12 A CONTRATADA deverd apresentar o Cronograma de Atividades relativo 3 entrega, instalacdo,
configuragdo, testes dos equipamentos e treinamento, conforme Tabela 2:

Tabela 2 — Cronograma de Atividades

Unidades da Rede SARAH

Etapa Cronograma de Atividades

Prazo

01 [Entrega do produto

02 |Instalagdo/configuragdo do produto

03 [Testes/funcionamento do produto

04 [Treinamento

10.13 A CONTRATADA deverd se responsabilizar pelas despesas com entrega, instalacdo e
funcionamento do equipamento, sem nenhum &nus para a CONTRATANTE, de acordo com cronograma
fixado entre as Partes, considerando as seguintes etapas:

a) Transportar os produtos até o local de instalac3o;

b) Acompanhar a entrega dos produtos no local de instalacsio;
c) Realizar a montagem mecénica dos produtos;

d) Integrar o equipamento com os sistemas existentes;

e) Configurar e testar o funcionamento dos equipamentos.

10.14 A CONTRATADA disponibilizard técnico para acompanhar a equipe de fiscalizacdo da
CONTRATANTE no recebimento do produto no enderego da Rede SARAH, oportunidade na qual serdo
verificadas eventuais ocorréncias de avarias nos produtos ou em suas embalagens, dentre outras, sendo
conferida a CONTRATADA a oportunidade de manifestacio acerca de tais aspectos.

11. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO QUANTO AOS TERMOS DO EDITAL

11.1 Os pedidos de esclarecimento quanto aos termos deste Edital deverdo ser apresentados, através da
plataforma PUBLINEXO, no prazo de até 03 (trés) dias tteis antes da data da sess3o publica de abertura
da selecdo de fornecedores, entre as 08h0Omin e 17h00min ou via e-mail para
editais.compras@sarah.br, no prazo de até 02 (dois) dias tteis antes da data da sess3o publica de
abertura da selecdo de fornecedores, entre as 08h00min e 17h00min.

11.2 N&o sera admitido e respondido pela Rede Sarah pedidos de esclarecimento sem a devida
qualificacdo do interessado, com a identificacdo de nome ou razdo social, nimero do CPF ou CNPJ,
endereco, e-mail, telefone e nome completo do representante legal da empresa, quando for o caso,
bem como pedidos de esclarecimento apresentados fora do prazo e hordrio estabelecidos no item
anterior.

11.3 Na hipétese de o acolhimento dos pedidos de esclarecimento afetar a formulagdo das propostas ou

a apresentacdo dos documentos de habilitagdo, serd designada nova data para abertura da sele¢do de
fornecedores, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido.
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12. DOS RECURSOS

12.1 Ap6s declarado o vencedor da selegdo de fornecedores, a empresa interessada deverd manifestar
imediatamente sua inten¢do de interpor recurso contra o julgamento das propostas ou o resultado da
etapa de habilitagdo, de forma sucinta e motivada, mediante registro no sistema eletrénico.

12.2 Aceita a intencdo de interpor recurso, o fornecedor terd o prazo de 03 (trés) dias uteis para
apresentar as razdes do seu recurso, em campo proprio do sistema eletroénico.

12.3 Os demais fornecedores poderdo apresentar contrarrazdes no prazo de 03 (trés) dias uteis,
contados da data do término do prazo do recorrente, em campo préprio do sistema eletrénico.

12.4 E assegurado aos fornecedores vista imediata dos autos do processo, com a finalidade de subsidiar
a elaboragio de recurso ou contrarrazdes.

12.5 O recurso e as contrarrazdes serdo dirigidos & comissdo de selecdo, que podera reconsiderar sua
decis3o ou remeter o processo devidamente informado & Diretoria da Rede Sarah, que proferird a
decis3o definitiva. Em ambos os casos, a decisdo a respeito do recurso deverd estar devidamente
motivado.

12.6 O acolhimento do recurso implicard somente na invalidagdo ou desconsideragdo daqueles atos que
ndo sejam passiveis de aproveitamento.

12.7 N3o serio conhecidos o0s recursos ou as contrarrazdes apresentadas apds os prazos estabelecidos
nos subitens 12.2 e 12.3, bem como aqueles recursos cuja intengdo de recorrer ndo tenha sido
manifestada de maneira motivada, mediante registro no sistema eletrdnico.

12.7.1 Considera-se motivada a intenc3o de recorrer que indica objetivamente o fato e o porqué
de o licitante desejar a revisdo da decisdo.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1 A adjudicacdio do objeto da selegdo de fornecedores serd realizada pela comissdo de selegdo,
quando ndo houver a interposicdo de recurso, e pela Diretoria da Rede Sarah, gquando houver a
interposicdo de recurso, ap6s o julgamento deste.

13.2 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara a selegdo de fornecedores.

13.3 Depois de homologada a selegdo de fornecedores, a proponente selecionada serad convocada para
a assinatura do contrato, dentro do prazo de 10 (dez) dias Uteis, sob pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

13.4 O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,
desde que solicitado pela convocada durante o seu transcurso e que ocorra motivo justificado e aceito
pela APS.

13.5 Se a proponente convocada ndo assinar o contrato no prazo e nas condigBes estabelecidas acima, a
APS poderad convocar a proponente seguinte, na ordem de classificagdo, apds a verificagdo do
atendimento aos requisitos de habilitagio e conformidade da proposta comercial.
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14. DAS PENALIDADES

14.1 Ficara suspenso de participar de sele¢do de fornecedores e impedida de contratar com a Rede
SARAH, pelo prazo de até 02 (dois) anos, o fornecedor que deixar de assinar o instrumento contratual,
no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, quando convocado dentro do prazo de validade da sua proposta,
deixar de entregar a documentacdo exigida no Edital, apresentar documentacgdo falsa, ensejar o
retardamento da execu¢do do contrato, ndo manter a proposta dentro do prazo de sua validade,
comportar-se de modo inidéneo, fazer declaragdo falsa, ou cometer fraude fiscal, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal do fornecedor, conforme a gravidade da sua conduta.

15. DO PAGAMENTO E DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

15.1 O modo e a forma de pagamento, bem como as condi¢des para o fornecimento do objeto licitado
estdo discriminados na minuta do instrumento contratual, presente no Anexo lll deste Edital.

16. DAS PENALIDADES POR INEXECUCAO DO OBJETO DO CONTRATO E DAS HIPOTESES DE RESCISAO
CONTRATUAL

16.1 As hipéteses de aplicagdo de penalidades por inexecugdo do objeto do contrato, bem como de
rescisdo contratual estdo discriminadas na minuta do instrumento contratual, presente no Anexo Iil
deste Edital.

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1 A participagdo em selecdio de fornecedores da Rede SARAH implica, por parte das empresas
participantes, na aceitacdo integral e irretratdve!l dos termos deste Edital e seus anexos, dos elementos
técnicos e instrugdes fornecidas e do Regulamento de Compras e Contratagdes da Rede Sarah.

17.2 A realizagdo de sele¢do de fornecedores ndo obriga a Rede SARAH a formalizar o respectivo
instrumento contratual, sendo-lhe reservado o direito de, a seu juizo, rejeitar todas as propostas e/ou
anular ou revogar o Edital, mediante decisdo da APS, sem que isto implique no direito de as empresas
participantes pleitearem indenizagdo, compensagdo ou vantagem a qualquer titulo.

17.3 As normas que disciplinam a selegdo de fornecedores serdo sempre interpretadas em favor da
competitividade entre os interessados.

17.4 O desatendimento de exigéncias formais, que ndo comprometam a compreens3o da proposta e a
afericdo do cumprimento dos requisitos de habilitacio, ndo importard na desclassificagio ou
inabilitagdo do fornecedor.

17.5 E facultada a Rede SARAH, em qualquer fase da selecdo de fornecedores, a realiza¢do de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informagdo que deveria constar originariamente da proposta ou dos documentos de
habilitagdo.

17.6 A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo de 01 (um) dia Gtil, implicard na decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, e facuitard 2 APS convocar as
participantes remanescentes, na ordem de classificacdo.

17.7 Se a Proponente for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se a
Proponente for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles

11
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documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

17.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento, e serdo computados somente os dias uteis.

17.9 Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria da Rede SARAH.

17.10 As questdes decorrentes deste Edital, que porventura ndo forem resolvidas amigavelmente, seréo
discutidas no foro da Comarca de Brasilia/DF, renunciando-se a qualquer outro foro, por mais
privilegiado que se apresente.

Brasilia, 25 de janeiro de 2021.

e :
Adriano Lordélo Régo
Area de Gestdo de Compras e Afea de Gestdo de Compras e
Contratacdes Contratagdes

Associa¢do das Pioneiras Sociais
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ANEXOI
FICHA DE INFORMAGOES CADASTRAIS

RAZAO SOCIAL:

NOME FANTASIA:

ENDERECO
COMPLETO:

CEP:

TELEFONE:

E-MAIL DA AREA
FISCAL:

E-MAIL PARA
INFORMAR
PAGAMENTO:

CNP)J : (SOMENTE
NUMEROS)

INSCRICAO ESTADUAL:

INSCRICAO
MUNICIPAL:

DADQOS FISCAIS (Tributacdo)

( ) ME/EPP — N3o Optante pelo Simples
() ME/EPP — Optante pelo Simples
( ) Substituicdo Tributdria/Regime Especial

Se 0 endereco para correspondéncia for diferente, favor descrever abaixo.

ENDERECO COMPLETO:

CEP:

DADOS BANCARIOS
{para recebimento de pagamento para o CNPJ informado acima)

FORMA DE PAGAMENTO: | Crédito em conta corrente

Nome do Banco:

N2 da agéncia (Com Digito):

Conta Corrente (Com Digito):

Nome da Agéncia/Local/Cidade:

DADOS BANCARIOS DA MATRIZ
{para recebimento de pagamento centralizado)

enps:|[
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Ne da agéncia {Com Digito):
Conta Corrente (Com Digito):
Nome da Agéncia/Local/Cidade:

i
it

I

il
i

Ne do Banco

Nome do Banco:

REPRESENTANTE LEGAL

Dados da pessoa que possua poderes legais para assinar pela empresa.

NOME COMPLETO:

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

CONTATOS COMERCIAIS

VENDEDOR: (Nome
Completo)

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

Se vocé n3o estiver na empresa quem podemas procurar?

NOME COMPLETO:

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

CARGO/FUNCAO:

CONTATO FINANCEIRO
NOME DO GERENTE FINANCEIRO:
TELEFONES DE CONTATO:
E-MAIL
32 ATIVIDADE COMERCIAL |
! ( )Fabricante ( ) Distribuidor ( ) Atacadista ( ) Representante Comercial ( ) Servigos [

7
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TERMO DE REFERENCIA
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacio de empresa para fornecimento de switchs de rede, instalagdo, configuragdo,
treinamento e garantia de assisténcia técnica on-site, visando atender as Unidades da Rede SARAH.

1.2. Este documento contém as especificacdes técnicas necessdrias a compreensdo acerca do
processo de compra do equipamento, e deve ser usado como referéncia para a elaboragdo do edital
que norteara o processo.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A aquisi¢do se faz necessdria para:

. Melhoria do desempenho dos servigos e aplicagdes, suprindo a demanda de novos
projetos iniciados em 2020 e nas novas demandas de 2021.

. Manter a infraestrutura do Datacenter para prover alta disponibilidade dos sistemas
hospitalares e demais sistemas em produgéo das unidades da Rede SARAH.

3. DALEGISLACAO

3.1 A CONTRATADA devera observar as seguintes normas:
a) Orientacdes do fabricante e manual do produto;

b) Regulamento de Compras e Contratagdes da APS - publicado no Didrio Oficial da Unido, de 22 de
novembro de 2018;

c) Normas da ABNT, no que couber;
d) Demais Normas do INMETRO, no que couber;
e) Cddigo Civil Brasileiro, no que couber;

f) Cddigo de Defesa do Consumidor.

4. DA QUALIFICACAO TECNICA

4.1 Para participacdo na concorréncia, serd necessaria a empresa candidata a Comprovacdo de
aptiddo por meio da apresentacio de Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, que ateste(m) aptiddo da empresa participante para
fornecimento do equipamento exigido neste Termo de Referéncia.

42 As parcelas de relevancia e significincia do Atestado de Capacidade Técnica devem
corresponder

a) Fornecimento de switchs de rede;
b) Fornecimento de licengas;

c) Prestagdo de servigos de instalagdo, treinamento e assisténcia técnica.
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4.3 Os atestados deverdo referir-se ao fornecimento no dmbito de sua atividade econémica
principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente.

4.4 A Empresa disponibilizara todas as informagdes necessarias & comprovagéo da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu

suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram fornecidos.

5.

DA ESPECIFICACAO DO DO PRODUTO

5.1 As especificagdes técnicas dos equipamentos se tratam de “ou equivalente”, “ou similar”, “ou
superior” e “ou de melhor qualidade”, referindo-se como pardmetro de qualidade para subsidiar a
descri¢do do objeto a ser adquirido, conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Especifica¢cdes Técnicas dos Produtos

- Unidade da
Item Descri¢do Qtd Rede SARAH
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO -
SWITCH
Solu¢do de comunicagdo em rede contendo switchs empilhaveis.
A solugdo deve atender aos seguintes requisitos minimos:
- 48 portas 1/10GBASE-T (UTP);
- 48 portas de 1/10 GbE SFP+ acompanhado de 48 transceivers
SFP+ com alcance de 300m, conector LC;
- 2 portas 40 GbE QSFP+;
- Switching capacity 1.5 Tbps; Belo Horizonte,
o1 |- Porta de empilhamento com velocidade de, no minimo, 40 Gbps; 04 Sao Luis,
- Fontes redundantes bivolt automatica; Fortzleza e Rio
- Cabos de interfaces para empilhamento inclusos; de Janeiro.
- Velocidade Wirespeed, sem blocagem de pacotes em todas as
portas; Suporte a VLAN 802.1Q, 802.1p, polarizacdo de trafego
multicamadas, DiffServ, 802.3ad, 802.1X, Rapid Spanning Tree e
Agregacdo de links; Suporte a SNMP e RMON;
- Permite comutacgdo de pacote de camada 2 e 3;
- Gerenciamento por interface web;
- Garantia de 05 anos, 24x7, miss3o critica (atendimento em até 4
horas);
SERVICO DE INSTALACAO, DESINSTALACAO, MONTAGEM E/OU Belo Horizonte,
02 DESMONTAGEM DE EQUIPAMENTO DE INFORMATICA (Conforme 04 S3o Luis,
Lei Complementar n? 116/2003, Subitem 1.07): Servico de Fortaleza e Rio
Instalagdo e Inicializacdo. de Janeiro.
Belo Horizonte,
= Sao Luis,
03 | TREINAMENTO PARA CONFIGURACAO DO EQUIPAMENTO 04 .
Fortaleza e Rio
| | de Janeiro.
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5.2 A CONTRATADA devera fornecer todos os cabos, conectores e acessérios indispensaveis ao
funcionamento pleno e satisfatdrio dos equipamentos.

5.3 Na fase de execugdo contratual, no caso de indisponibilidade do produto originalmente ofertado
na proposta comercial, a CONTRATADA podera ofertar equipamentos comprovadamente superiores,
nas mesmas condigbes de prego, fornecimento e garantia de equipamentos em linha de
comercializacdo, caso o produto tenha sido descontinuado pelo fabricante.

5.4 A CONTRATADA devera fornecer o certificado do fabricante que comprove o registro das
licengas no site do fabricante.

5.5 A APS ndo assinard qualquer contrato com o fabricante para o recebimento das licencas
decorrentes deste processo, ficando a CONTRATADA obrigada a efetuar os seus pedidos cientes
desta condigdo.

5.6 Nao serd exigida a presta¢do de garantia da execugdo do contrato para o fornecimento das
licengas, mas a CONTRATANTE poderd reter, do montante a pagar, valores para assegurar o
pagamento de multas, indenizagGes e ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

6. DA PROPOSTA COMERCIAL

6.1 As propostas deverdo conter especificacbes detalhadas dos produtos oferecidos, mencionando
marca, modelo, dimensdes, composi¢do, requisitos técnicos operacionais, prazo de garantia,
condi¢des de instalacdo e implantagdo e demais referéncias que permitam perfeita andlise e
aceitagdo. E facultado ao proponente o envio de fotos ou catélogos dos materiais, bem como a
indicacdo de sites na internet onde possam ser verificadas as caracteristicas do equipamento
proposto.

6.2 As especificacdes técnicas definidas neste Termo de Referéncia deverdo ser igualadas ou
poderdo ser superadas por solucdes divergentes das especificadas, desde que mantidas as exigéncias
conceituadas de padrdo, desempenho e funcionalidade da solugdo. Para tanto, a empresa
fornecedora deverd, obrigatoriamente, sob pena de desclassificagdo, registrar este fato em sua
proposta.

6.3 N3o serd aceito protdtipo de equipamento, nem projeto inacabado. O equipamento a ser
fornecido deverd ser novo e de primeiro uso, atendendo os requisitos técnicos exigidos neste Termo
de Referéncia.

6.4 Nio serd permitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia, no todo ou em
parte.

6.5 O valor da proposta comercial devera contemplar todos os custos inerentes a contratagdo e
ainda aqueles decorrentes de frete, seguros, embalagens, fiscais, trabalhistas, e demais encargos
contribuicdes, impostos e taxas estabelecidos na forma da Lei, bem como instalagdo, treinamento e
assisténcia técnica.

7. DO LOCAL, CONDIGOES E PRAZO DE ENTREGA

7.1  Os produtos deverdo ser entregues nas unidades da Rede Sarah conforme abaixo, para o Lote
01 (a,b,c) e Lote 02 (d):
a) Belo Horizonte: Av. Amazonas, 5953, Gameleira, Belo Horizonte/MG. CEP: 30150-000.
b) Sao Luiz: Av. Luiz Rocha, 2491, Monte Castelo, Sdo Luiz /MA, CEP: 65035-270.
c) Fortaleza: Av. Presidente Jucelino Kubitschek, 4500, Passaré, Fortaleza/CE, CEP: 60861-634.
d) Rio de Janeiro: Av. Canal Arroio Pavuna, s/n — Jacarepagua, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.775-020.
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7.2 A CONTRATADA deverd, com antecedéncia de 15 (quinze) dias Gteis, comunicar a entrega do
produto, para que a FISCALIZAGAO da CONTRATANTE possa programar a conferéncia, aceitacao e
tombamento do produto.

7.3 A CONTRATADA poderd emitir nota fiscal de simples remessa em favor das Unidades da Rede
SARAH, para o envio dos produtos aos locais de entrega.

7.4 A CONTRATADA podera emitir nota fiscal de venda individualizada em nome da Rede SARAH
por local de entrega, com o fim de pagamento, apés a conferéncia e aceitagio de cada produto.

7.5 Quando a Contratada emitir uma tnica nota fiscal de venda de todos os produtos, deverd
aguardar a conferéncia e aceitagdo de todos os produtos, para fins de liquidacdo integral, ou seja, a
Rede SARAH ndo liquidard parcialmente nota fiscal.

7.6 A empresa fornecedora devera entregar instalar e realizar os demais servicos objeto deste
Termo de Referéncia de acordo com as condigdes e prazos descritos no Edital de aquisi¢do e nos seus
Anexos.

7.7 O equipamento (nacional ou importado) deve ser entregue contendo no rétulo e prospecto
todas as informagdes sobre ele, em lingua portuguesa.

7.8 Deverdo ser fornecidos manuais em lingua portuguesa:
e) de operagdo do equipamento, incluindo todas as fungdes de aquisicdo de imagens;

f) de todos os demais materiais fornecidos;

7.9 Todo e qualquer 6nus decorrente da entrega do objeto a ser fornecido, inclusive frete, serd de
inteira responsabilidade da empresa fornecedora.

7.10 Ndo serdo recebidos materiais com marca, formato, ou especificagdo diversa da apresentada
na proposta.

7.11 Os produtos devem ser entregues devidamente protegidos e embalados contra danos de
transporte e manuseio, acompanhado da respectiva Nota Fiscal.

7.12 A CONTRATADA deverd apresentar o Cronograma de Atividades relativo & entrega, instalagdo,
configuragdo, testes dos equipamentos e treinamento, conforme Tabela 2:

Tabela 2 — Cronograma de Atividades

Unidades da Rede SARAH

Etapa Cronograma de Atividades

Prazo

01 |Entrega do produto

02 |Instalagdo/configuragdo do produto

03 [Testes/funcionamento do produto

04 [Treinamento

7.13 A CONTRATADA devera se responsabilizar pelas despesas com entrega, instalacio e
funcionamento do equipamento, sem nenhum 6nus para a CONTRATANTE, de acordo com
cronograma fixado entre as Partes, considerando as seguintes etapas:

g) Transportar os produtos até o local de instalago;
h) Acompanhar a entrega dos produtos no local de instalagdo;

i) Realizar a montagem mecénica dos produtos;
j) Integrar o equipamento com os sistemas existentes;
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k) Configurar e testar o funcionamento dos equipamentos;

7.14 A CONTRATADA disponibilizard técnico para acompanhar a equipe de fiscalizagdo da
CONTRATANTE no recebimento do produto no endereco da Rede SARAH, oportunidade na qual
serdo verificadas eventuais ocorréncias de avarias nos produtos ou em suas embalagens, dentre
outras, sendo conferida a CONTRATADA a oportunidade de manifestacdo acerca de tais aspectos.

8 DA ACEITAGAO PROVISORIA E DEFINITIVA

8.1 O recebimento dar-se-d em duas etapas distintas:

a) Provisoriamente: mediante simples conferéncia dos volumes, no ato de entrega, pelo Setor de
Informatica da APS, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta;

b) Definitivamente: O equipamento so6 serd considerado aceito quando em pleno funcionamento
normal e apds a conferéncia pela Fiscalizagdo da APS, através de documento especifico
denominado ACEITE TECNICO ficando sujeito a substitui¢do, desde que comprovada a existéncia
de defeitos ou condigdes de transporte que tenham comprometido a integridade do mesmo;

8.2 O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade da empresa fornecedora pela
perfeita qualidade do equipamento fornecido, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas, no prazo de garantia do produto, quando da utilizacdo desse material/equipamento.

8.3 Constatadas irregularidades no fornecimento, o Setor de Informatica da APS podera:

a) Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b) Se disser respeito a especifica¢do, rejeitd-lo no todo ou em parte determinando sua
substituicdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

8.4 Nas hipdteses previstas no subitem anterior, a empresa fornecedora, as suas expensas, tera o
prazo maximo de 10 (dez) dias, contados a partir da data da notificagdo, para cumprir a
determinacdo exarada pela APS, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

9  DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 S3o obrigagdes da CONTRATANTE:

a) Oferecer todas as condigdes e informacgBes necessdrias para que a empresa fornecedora
possa fornecer o equipamento dentro das especificagdes exigidas neste Termo de
Referéncia;

b) Emitir Pedido de Compras a crédito do fornecedor no valor total correspondente ao
equipamento a ser fornecido;

¢) Prestar as informacBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela empresa
fornecedora, proporcionando todas as condi¢Ges para que a mesma possa cumprir suas
obrigagOes dentro dos prazos estabelecidos;

d) Notificar, por escrito, a empresa fornecedora na ocorréncia de eventuais falhas no curso de

7
K

execucdo do fornecimento, aplicando, se for o caso, as penalidades previstas no Edital;
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DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 S3o obrigagdes da CONTRATADA:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

p)

Fornecer os equipamentos conforme especificagdes técnicas constantes no Anexo | - Termo de
Referéncia, e na proposta comercial, que ndo poderdo ser inferiores as especificacbes contidas
neste Contrato;

Entregar os materiais contratados estritamente no prazo estipulado, em perfeitas condicdes,
nas embalagens originais, sem indicios de avarias ou violacdo;

Responsabilizar-se por todo e qualquer énus decorrente da entrega do objeto contratado,
inclusive frete;

Responsabilizar-se, com a transportadora, pela movimenta¢do dos materiais até as
dependéncias do depdsito do Setor de Almoxarifado da APS, ndo sendo a APS responsavel pelo
fornecimento de méo de obra para viabilizar o transporte;

Responsabilizar-se integralmente pela desmontagem, retirada e transporte do equipamento a
ser substituido, bem como pelo fornecimento do equipamento nas condicbes negociadas,
instalando e mantendo o equipamento em perfeito estado de funcionamento.

Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas dos valores devidos aos seus
empregados no cumprimento das obriga¢Bes contraidas neste Termo de Referéncia;

Substituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, no prazo de garantia, qualquer material
defeituoso que houver fornecido.

Indicar, por escrito, preposto ou profissional equivalente (e seu eventual substituto), fornecendo
numero de telefone e e-mail para contato, ao qual a APS possa se reportar quanto a fiel
execugdo do contrato e cuidar para que esse profissional indicado mantenha permanente
contato com os responsaveis pela fiscalizagdo e gestdo do contrato;

Entregar todos os produtos, bem como catalogos, manuais, pagina impressa do sitio do
fabricante na Internet ou quaisquer documentos gue comprovem o atendimento das
especificagbes técnicas;

Fornecer materiais novos (sem uso, reforma ou recondicionamento) e que nio estar3o fora de
linha de fabricagao, de maneira a n3o prejudicar a execucdo dos objetos ora contratados, sob
pena de restar caracterizada inexecugdo parcial do contrato;

Sempre que houver descontinuidade ou alteracdo nos modelos dos produtos, a CONTRATADA
deverd comunicar a CONTRATANTE;

Cumprir a garantia de funcionamento e prestar assisténcia técnica dos equipamentos, na forma
e nos prazos estabelecidos;

Garantir a reposicdo de pegas durante o periodo de garantia;

Prestar os servicos durante o periodo de garantia no local onde estiver instalado o
equipamento;

Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente em relagdo
aos equipamentos que forem objetos do Contrato e prestar os esclarecimentos necessarios;

Reparar quaisquer danos diretamente causados 3 CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da presente
relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou
acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE;

j '
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q) Manter, durante o periodo da garantia, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para prestagdo dos servicos;

r) Disponibilizar, por ocasifio da assinatura do contrato, a relagdo de empresas de assisténcia
técnica especializadas, e centros de atendimento técnico, autorizados pelo fabricante
(comprovado por meio de documentagdo especifica), contemplando nomes, enderegos e
telefones, que prestardo assisténcia técnica, bem como promover a atualizagéo do cadastro de
assiténcia sempre que for alterada a cada 6 (seis) meses;

s) Substituir os materiais e equipamentos reprovados na aceitagdo, dentro do prazo estabelecido
pela FISCALIZACAO, sem &nus para a CONTRATANTE;

t) N3o transferir direitos e obrigagdes decorrentes desta Selegdo de Fornecedores;
u) Manter durante toda a execugdo deste contrato, as mesmas condicdes da habilitagdo;

v) Aprovar a conexdo ou instalagdo, nos equipamentos, de produtos de hardware, externos ou
internos, e/ou de software de outros fornecedores ou fabricantes, desde que tal iniciativa nao
implique em danos fisicos ao equipamento e ndo constitua perda da vigéncia da Garantia
prevista no Termo de Referéncia, cujo procedimento este que deverd ser acompanhado pelo
fabricante ou do seu representante para reposicdo do lacre;

11. VIGENCIA E GARANTIA

11.1 O presente Contrato vigorara a partir da data de sua assinatura, pelos prazos estabelecidos na
Tabela 3:

Tabela 3 — Prazos de Vigéncia e Garantia
Lote Prazo de garantia

01 (60 meses)

11.2 A CONTRATADA se responsabilizara pela garantia contra vicios ou defeitos de fabricacdo do
equipamento, conforme prazos estabelecidos na Tabela 3, contados a partir do aceite técnico por
parte da CONTRATANTE.

11.3 O contrato podera ser prorrogado, mediante a celebragdo de Termo Aditivo, desde que haja
superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, interrupcdo ou impedimento de execugdo
estranho a vontade das partes.

12. DA GARANTIA DO PRODUTO

12.1 O fornecimento dara garantia total dos equipamentos, assim como do bom funcionamento do
conjunto fornecido durante o tempo estipulado na Tabela 1, a partir da data do ACEITE TECNICO.
Essa garantia implica na substituicgdo ou reparagdo gratuita de qualquer componente do
equipamento reconhecidamente defeituoso. Esses servicos garantidos incluem a mdo de obra
necessaria.

12.2 A garantia abrange pecas, materiais e servicos, desde que os produtos tenham sido instalados e
utilizados conforme orientaces contidas em seu manual de instrugdo e/ou guia de instalagdo.

12.3 Somente os técnicos autorizados pela CONTRATADA estdo habilitados a reparar os defeitos
cobertos pela garantia.

12.4 As hipdteses de exclusdo da garantia sdo as seguintes:

a) Os danos provocados por impericia ou negligéncia dos usudrios;

7
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b) Rompimento indevido do lacre de garantia dos equipamentos;

12.5 Caso haja necessidade de retirada de equipamentos, pegas ou componentes das dependéncias
da CONTRATANTE para manuteng¢do ou substituicdo, sera necesséria autorizaco de saida emitida
pela drea competente da CONTRATANTE, a ser concedida a funcionirio da CONTRATADA,
formalmente identificado.

12.6 A garantia compreenderd a cobertura de todas as despesas de viagens, hospedagem e
transporte de pessoal da CONTRATADA.

13 PRESTAGAO DE GARANTIA

13.1 A CONTRATADA devera apresentar 3 CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, contado da data que a CONTRATADA recebeu a sua via do contrato assinada,
comprovante de prestacdo de garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, com
validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual,
mediante a opg¢do por uma das seguintes modalidades:

a) Caugdo em dinheiro, devendo ser efetuada na Caixa Econdmica Federal, em conta
especifica, com corre¢do monetdria, em favor da CONTRATANTE;

b) Seguro-garantia, modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do
Prestador de Servigo”;

c) Fianga bancaria;

13.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover o
blogueio dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor
anual do contrato, a titulo de garantia.

13.3 O bloqueio efetuado com base no item 15.2 desta cldusula nio gera direito a nenhum
tipo de compensacéo financeira 8 CONTRATADA.

13.4 A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base no
item 14.2 desta cldusula por quaisquer das modalidades de garantia, caugdo em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancéria.

13.5 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:
1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

2. Prejuizos diretos causados & CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE 3 CONTRATADA;

4. Obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber;

13.6 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢Bes 3 contratada.

13.7 A garantia serd considerada extinta:

1. Com a devolugdo da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importdncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as

cldusuias do contrato;
; 9
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2. Com o término da vigéncia do contrato, podendo independentemente da sua natureza, ser
estendido em caso de ocorréncia de sinistro;

14 DA ASSISTENCIA TECNICA

14.1 A CONTRATADA ofertara assisténcia técnica, durante o periodo de garantia, na modalidade on
site, ou seja, nos locais indicados pela CONTRATANTE, no quais se encontram os equipamentos,
mesmo em caso de realocagdo.

14.2 Todos os servicos de assisténcia técnica e manuteng¢do de equipamentos, durante o periodo de
garantia, compreendendo reparos in loco ou em laboratério e substituicdo de pegas, serdo prestados
pela CONTRATADA sem nenhum 8nus para a CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA substituir os
equipamentos completos em casos de defeito de fabrica, cuja substituicdo de pecas ndo solucione o
problema.

14.3 A Assisténcia técnica consiste em:

a) Reparacdo de eventuais falhas dos equipamentos, mediante substituicio de pecas e/ou
componentes que se apresentem defeituosos, de acordo com os manuais e normas técnicas
especificas para os equipamentos;

b) Acesso total ao contetdo presente em drea restrita de suporto no sitio de internet do
fabricante do equipamento, contemplando toda a documentagdo técnica (guias de
instalacdo/configuragdo atualizados, FAQ's, com pesquisa efetuada por meio de
ferramentas de busca e atualizagdes de todos os componentes de software do sistema);

14.4 A Assisténcia Técnica utilizard apenas pecas e componentes originais, salvo 0s casos
fundamentados por escrito e aceito pela CONTRATANTE, cujos prazos concedidos a CONTRATADA
para a solugdo de problemas técnicos nos equipamentos serd monitorado pela CONTRATANTE.

14,5 O tempo maximo para resolugdo do problema é o que esta estipulado na especificagdo do
item, a contar do atendimento - Tabela 1. Em caso de dificuldade devidamente justificada que
impossibilite a solugdo do problema dentro dos prazos estabelecidos, a CONTRATADA comunicara a
CONTRATANTE, que a seu critério, apds analisar as justificativas, podera dilatar o prazo para
conserto ou substituigdo do equipamento.

14.6 Caso seja necessaria a substituigdo em definitivo por um novo equipamento, 0 mesmo deve
possuir caracteristicas e capacidades iguais ou superiores ao substituido, caso contrdrio, a
CONTRATADA ficara sujeita as penalidades cabiveis.

14.7 Quando for confirmada a necessidade de substituigdo do equipamento, caso o produto tenha
sido descontinuado pelo fabricante, a CONTRATADA devera fornecer o equipamento que esteja em
linha de fabricacdo, com funcionalidades semelhantes ou superiores ao produto substituido,
devendo ser realizado novo processo de aceitagdo técnica pela FISCALIZACAO da CONTRATANTE.

14.8 Para o caso em que seja instalado um equipamento reserva de modelo diferente, enquanto o
equipamento com defeito é removido para reparos em laboratdrio, ou caso 0 mesmo seja
substituido por outrodefinitivo, a CONTRATADA deverd fornecer também, sem Onus para a
CONTRATANTE, os respectivos drivers de dispositivo, softwares de utilizacdo e manuais.

14.9 Em hipétese nenhuma quaisquer midias de armazenamento, discos rigidos ou removiveis,
poderdo ser levadas pelo representante da CONTRATADA. Caso seja necessaria a remogdo do
equipamento para reparo, a midia deve ser retirada do equipamento e entregue a FISCALIZACAO da
CONTRATANTE para guarda no local. Caso seja necessaria a substitui¢do da midia, a CONTRATADA
fica obrigada 3 eliminagdo segura das informagdes protegidas por sigilo, que possam comprometer a
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seguranga as informag¢des ou do ambiente da CONTRATANTE, devendo imediatamente inutilizar a
midia e entrega-la & FISCALIZACAO da CONTRATANTE.

14,10 A midia deve ser imediatamente substituida por outra, de mesma capacidade, modelo e
marca, equivalente ou superior, no curso do atendimento da mesma chamada, sem énus para a
CONTRATANTE.

14.11 Os técnicos da CONTRATADA deverio estar sempre munidos de midia reserva para
atendimento desse tipo de contingéncia de reparo dos microcomputadores, monitores e servidores.

14.12 Com relagdo aos itens a serem entregues com softwares pré-instalados ou n3o, sera de inteira
responsabilidade da CONTRATADA a solugdo de quaisquer problemas de incompatibilidade entre o
Sistema Operacional e o hardware, seja na entrega e instalagdo dos produtos ou durante todo
periodo de garantia.

14.13 A CONTRATADA deve se encarregar diretamente do diagndstico e encaminhamento de
solugdes junto ao fornecedor ou fabricante dos softwares, sem nenhum tipo de 6nus para a
CONTRATANTE.

14.14 A CONTRATANTE se reserva o direito de remanejar os equipamentos adquiridos para
quaisquer das suas Unidades, sem que tal fato decorra a perda ou prejuizo da garantia, devendo
apenas informar, tempestivamente, tais fatos 8 CONTRATADA, quando acionar a Assisténcia Técnica.

14.15 A CONTRATADA deverd manter a CONTRATANTE atualizada quanto aos responsaveis pela
assisténcia técnica e manutengdo dos locais de entrega dos equipamentos durante o prazo de
garantia, e informar qualquer mudanga de endereco, telefone, fax, e-mail e contato da empresa de
assisténcia técnica responsave! pelo atendimento em garantia.

14.16 As garantias legais ou contratuais nio cobrem os seguintes eventos:

a) Falhas de funcionamento do produto decorrentes de uso inadequado, ou seja, em desacordo
com as instrugdes e/ou recomendacdes do manual do produto;

b) Produtos ou pegas que tenham sido danificados em consequéncia de remogdo ou manuseio por
pessoas ndo autorizadas, quedas, ou de fatos decorrentes de forcas da natureza, tais como raios,
chuvas, inundagdes, dentre outros;

¢) Pegas descartveis ou consumiveis, observando-se a vida dtil definida no manual do
equipamento. Durante a vida Util do consumivel aplica-se a garantia, salvo no caso de mau uso
pelo usudrio comprovado pela assisténcia técnica e corroborado pela FISCALIZACAO da
CONTRATANTE;

d) Os sistemas operacionais;

e) Na utilizagdo do produto ndo forem observadas as especificacdes e recomendacfes do manual
de instrugdo;

f) O produto tiver sofrido alteracées ou modificagdes estéticas e/ou funcionais que acarretaram no
defeito, bem como tiver sido realizado conserto por pessoas ou entidades ndo credenciadas pela
CONTRATADA,;

14.17 No atendimento da Assisténcia Técnica, a CONTRATADA dever3 observar os seguintes
requisitos do chamado técnico:

a) Devera estar apta a atender chamados técnicos, sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
encaminhados diretamente a Central de Atendimento da CONTRATADA, para solucido de
problemas decorrentes de defeitos e/ou falhas nos equipamentos e/ou softwares, ou ainda para
tirar duvidas e solicitar informag&es quanto a funcionalidades e procedimentos de configuragio

da solugdo;
ﬁl 11
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b) Deve ser possivel o acionamento via telefone com niimero por meio de “0800” ou via Web,
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 7 (sete) dias da semana;

¢) Os procedimentos necessérios a recolocar em perfeito estado de operagdo os equipamentos
e/ou softwares podero ser realizados remotamente ou nas instalagdes da CONTRATADA ou da
CONTRATANTE;

d) Todo chamado técnico deverd receber um cédigo de identificacdo e devera ser registrado e
controlado por meio de sistema de informagdo provido pela CONTRATADA;

e) Os chamados deverfio estar disponiveis para acompanhamento pela equipe designada pela
CONTRATANTE, contendo data e hora da abertura do chamado, numero de série do
equipamento, data e hora do inicio e conclusdo do atendimento, descricdo do problema
ocorrido, a solucdo adotada para sanar o problema e o técnico responsavel;

f) Os prazos para inicio de atendimento e para a solugdo do problema serdo contados em horas
corridas a partir do registro do chamado de suporte técnico;

g) O nimero de chamados técnicos deve ser ilimitado durante a vigéncia do contrato;

15 TREINAMENTO

15.1 A CONTRATADA obriga-se a fornecer treinamento técnico (configuracdo do equipamento) nas
Unidades da Rede SARAH, localizadas em Belo Horizonte, Sdo Luis e Fortaleza, devendo para isso
fornecer todo e qualquer material didatico necessario, inclusive atualizagdo de técnicas, através de
videos, livretos, protocolos de exames, manuais técnicos de servicos e outros, sem dnus para a Rede
SARAH.

15.2 O treinamento oficial do fornecedor devera ser realizado em etapa Unica e ininterrupta, em no
maximo 30 dias apds o fornecimento do equipamento.

16 INSTALACAO DOS PRODUTOS

16.1 Cabe a CONTRATADA verificar durante o planejamento da instalagdo, o padrdo da
CONTRATANTE quanto a arquitetura de cabeamento, padrdo de conectores, tomadas elétricas,
quadro de distribui¢do de energia, mobiliarios e entregar os equipamentos dentro desses padrdes ou
com as adaptagdes necessarias.

16.2 A CONTRATADA devera prover os servigos necessarios para a instalagéo, configuracdo e testes
da solucdo por ela provida, de forma a propiciar seu pleno funcionamento, no ambiente da
CONTRATANTE.

16.3 Os servicos de instalagdo deverdo ser executados e supervisionados por pelo menos 01 (um)
técnico certificado pelo fabricante da solugdo proposta.

16.4 Todos os componentes de hardware e software necessarios ao perfeito funcionamento da
Solugdo de Tecnologia da Informagdo devem estar incluidos e licenciados (se for o caso), tais como:
cabos, conectores, interfaces, drivers de controle etc.

16.5 As licencas dos componentes de software devem ser de propriedade perpétua do
CONTRATANTE.

16.6 A CONTRATADA devera fornecer todo o material e servico necessarios para a instalagdo do(s)
item(s) no local definitivo, tais como: buchas, parafusos, suporte de parede etc. Cabe a CONTRATADA
reparar a suas expensas, alvenaria, teto ou pintura, que for danificada durante a instalagdo.

16.7 A CONTRATADA é responsavel pelo fornecimento de cabos de energia.

12
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16.8 Todo o cabeamento deverd ser identificado por meio de etiquetas com a indicagdo de origem e
destino (DE/PARA) em todas as conexdes, identificando ainda o tipo de sinal trafegado.

16.9 As legendas podem ser entregues em documento separado.

16.10 A CONTRATADA deverd fornecer com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis anteriores
a instalagdo dos equipamentos, em cada localidade indicada pela CONTRATANTE, os nomes dos
técnicos juntamente com os respectivos nimeros de documento de identidade, para que sejam
identificados durante o procedimento de instalagdo.

16.11 Somente serdo considerados instalados os equipamentos entregues, quando instalados nos
respectivos ambientes, cabeados, configurados, operacionais, em plenas condicdes de
funcionamento, integrados com a rede local, integrados ainda com os sistemas de dudio e video
locais, bem como com outros equipamentos locais utilizados e com capacidade de permitir acesso
remoto por parte da equipe da CONTRATANTE.

16.12 Reconstituir a forma original, sem custos adicionais, todas as areas afetadas pela instalag3o.

16.13 Responsabilizar-se por eventuais despesas de custeio com deslocamentos de técnicos da
CONTRATADA ao local de instalagdo, bem como todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou
quaisquer outros custos envolvidos.

16.14 O prazo de instalagdo e disponibilizacio é de, no maximo, 15 dias apds o recebimento do
produto.

17 DAFISCALIZACAO

17.1  Para o acompanhamento, controle, fiscalizagdo e avaliagio do objeto sera indicada um
colaborador responsavel, designado pelo gestor da unidade da Area de informatica, podendo ser
auxiliado por outro colaborador igualmente designado.

17.2 A fiscalizagdo serd exercida no interesse da APS, ndo excluindo nem reduzindo a
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua
ocorréncia, ndo implicard a corresponsabilidade da APS, de seus agentes ou prepostos.

17.3  Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, dentro do objeto deste Termo, deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para a APS.

18 DOS ANEXOS

a) Anexo | - Planilha de Formac3o de Precos;

Brasilia/DF, 12 janeiro de 2021.
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Anexo |
Planilha de Formagdo de Pregos

Item

Descrigdo

Qtd

Marca/Modelo

Valor
Unitario

(R$)

Valor total
(R$)

01

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM
CHAVEAMENTO - SWITCH

Solucdo de comunicagdo em rede contendo
switchs empilhaveis.

A solucdo deve atender aos seguintes requisitos
minimos:

- 48 portas 1/10GBASE-T (UTP);

-48 portas de 1/10 GbE SFP+ acompanhado de 48
transceivers SFP+ com alcance de 300m,
conector LC;

- 2 portas 40 GbE QSFP+;

- Switching capacity 1.5 Thps;

- Porta de empilhamento com velocidade de, no
minimo, 40 Gbps;

- Fontes redundantes bivolt automatica;

- Cabos de interfaces para empilhamento
inclusos;

- Velocidade Wirespeed, sem blocagem de
pacotes em todas as portas; Suporte a VLAN
802.1Q, 802.1p, polarizagio de trafego
multicamadas, DiffServ, 802.3ad, 802.1X, Rapid
Spanning Tree e Agregacdo de links; Suporte a
SNMP e RMON;

- Permite comutacio de pacote de camada2e3

- Gerenciamento por interface web;

- Garantia de 5 anos, 24x7, missdo critica
(atendimento em até 4 horas).;

- Para as Unidades da Rede Sarah: Belo
Horizonte, S3o Luis, Fortaleza e Rio de
Janeiro.

04

02

SERVICO DE INSTALACAO, DESINSTALACAO,
MONTAGEM E/OU DESMONTAGEM DE
EQUIPAMENTO DE INFORMATICA (Conforme Lei
Complementar n2 116/2003, Subitem 1.07):
Servico de Instalagdo e Inicializacdo.

Para as Unidades da Rede Sarah: Belo
Horizonte, S3o Luis, Fortaleza e Rio de
laneiro.

04

03

Treinamento para configuragao do
equipamento.

Para as Unidades da Rede Sarah: Belo
Horizonte, S3o Luis, Fortaleza e Rio de
Janeiro.

04

Total

LR
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DADOS DA PROPONENTE:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ N2

ENDERECO COMPLETO:

TELEFONE: FAX: E-MAIL:

Prazo de Validade: ndo inferior a ( ) dias.
Prazo de Entrega:
Prazo de Garantia: ( ) meses, contados da aceitacdo definitiva.

Enderego de Enfrega:
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CONTRATO N2 /2021 QUE
CELEBRAM ENTRE SI A ASSOCIACAO DAS
PIONEIRAS SOCIAIS E A EMPRESA
, PARA CONTRATACAO
DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
SWITCHS DE REDE, INSTALACAO,
CONFIGURACAO, TREINAMENTO E GARANTIA
DE ASSISTENCIA TECNICA ON-SITE, PARA AS
UNIDADES DA REDE SARAH.

O Servigo Social Autdnomo ASSOCIAGAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS (“APS —
Rede SARAH”), pessoa juridica de direito privado, criada na forma da Lei n2 8.246, de 22 de
outubro de 1991, cadastrada no CNPJ/MF sob o n? 37.113.180/0001-28, e suas filiais, n3o
contribuinte de ICMS conforme Protocolo ICMS 05/2002, com sede no SMHS Quadra 301,
Bloco B n2 45 CEP: 70.335-901, Brasilia/DF, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada por sua Diretora Tesoureira, Sra. Célia Corréa, Brasileira, Vilva, Economista,
portadora da C. |. n? 2.014.673 - SSP/BA, cadastrada no CPF/MF sob o n® 221.301.361-68,
residente e domiciliada em Brasilia/DF, e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 XXXXXXXXX, com sede na XXXXXXXXXXX,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato, representada por XXXXXXX, portador (a) da
C. 1. n2 XXXXXXXXX, cadastrado(a) no CPF/MF sob o n2 XXXXXXX, residente e domiciliada em
XXXXXXX; sendo ambas, em conjunto, designadas “Partes”, tém justo e acertado o presente
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SWITCHS DE REDE, INSTALACAO,
CONFIGURACAO,TREINAMENTO E GARANTIA DE ASSISTENCIA TECNICA ON-SITE, em
conformidade com as exigéncias estabelecidas no Regulamento de Compras e Contratacdes da
APS - publicado no Didrio Oficial da Unido, de 22 de novembro de 2018, aplicando-se,
subsidiariamente, as disposi¢Ges do Cédigo Civil Brasileiro, e regido pelas cldusulas abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA
OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto Contratagdo de empresa para fornecimento
de switchs de rede, instalagdo, configuragdo, treinamento e garantia de
assisténcia técnica on-site, visando atender as Unidades da Rede SARAH.

e-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco B n°® 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br
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. Unidade da
Item Descrigao Qtd Rede SARAH
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO -
SWITCH
| Soluc¢do de comunicagdo em rede contendo switchs empilhdveis.
A solu¢do deve atender aos seguintes requisitos minimos:
- 48 portas 1/10GBASE-T (UTP);
- 48 portas de 1/10 GbE SFP+ acompanhado de 48 transceivers '
SFP+ com alcance de 300m, conector LC; '
- 2 portas 40 GbE QSFP+;
- Switching capacity 1.5 Thps; Belo Horizonte,
o1 |- Porta de empilhamento com velocidade de, no minimo, 40 Gbps; 04 S&o Luis,
- Fontes redundantes bivolt automatica; Fortaleza e Rio
| - Cabos de interfaces para empilhamento inclusos; de Janeiro.
- Velocidade Wirespeed, sem blocagem de pacotes em todas as
portas; Suporte a VLAN 802.1Q, 802.1p, polarizagdo de trafego
multicamadas, DiffServ, 802.3ad, 802.1X, Rapid Spanning Tree e
Agregacdo de links; Suporte a SNMP e RMON;
- Permite comutac&o de pacote de camada 2 e 3;
- Gerenciamento por interface web;
- Garantia de 05 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 4
horas);
SERVICO DE INSTALACAO, DESINSTALACAO, MONTAGEM E/OU Belo Horizonte,
02 DESMONTAGEM DE EQUIPAMENTO DE INFORMATICA (Conforme 04 Séo Luis,
Lei Complementar n2 116/2003, Subitem 1.07): Servico de Fortaleza e Rio
Instalagdo e Inicializagdo. de Janeiro.
Belo Horizonte,
. S&o Luis,
03 TREINAMENTO PARA CONFIGURACAO DO EQUIPAMENTO 04 .
Fortaleza e Rio
de Janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA
ANEXOS

2.1. Para todos os fins de direito, passam a fazer parte integrante do presente
instrumento os anexos identificados abaixo, que determinam as condi¢des desta
contratagdo, as quais a CONTRATADA se compromete a atender e, em caso de conflito
entre as disposi¢des de tais instrumentos, serd respeitada a ordem de precedéncia
conforme descrita abaixo, sendo certo que este Termo de Contrato prevalece sobre
todos os demais:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Politicas e Préticas de Compliance da CONTRATANTE;

Anexo Il - Codigo de Etica - Relacionamento com Pdblico Externo;

Anexo IV — Termo de Consentimento para Tratamento de Dados;

7 P

e-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco Bn® 45
Edificio Pioneiras Socials,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br
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Anexo V - Diretrizes de Segurancga do Trabalho Estabelecidas pela Rede Sarah;
Anexo VI - Propostal Comercial da Contratada.

2.2. A CONTRATADA desde ja declara ciéncia e total concordancia aos documentos
constantes dos anexos acima citados.

2.3. O fornecimento e a prestagdo de servigo serdo executados rigorosamente de
acordo com as normas estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo | deste
Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA
CONDIGOES DE ENTREGA E INSTALACAO

3.1. Os produtos deverdo ser entregues nas unidades da Rede Sarah conforme abaixo:
a) Belo Horizonte: Av. Amazonas, 5953, Gameleira, Belo Horizonte/MG, CEP:
30150-000.

b) Sdo Luiz: Av. Luiz Rocha, 2491, Monte Castelo, S3o Luis /MA, CEP: 65035-270.
c) Fortaleza: Av. Presidente Jucelino Kubitschek, 4500, Passaré, Fortaleza/CE,
CEP: 60861-634.

d) Rio de Janeiro: Av. Canal Arroio Pavuna, s/n — Jacarepagud, Rio de Janeiro/RJ,
22.775-020.

3.2. A CONTRATADA devera, com antecedéncia de 15 (quinze) dias Uteis, comunicar a
entrega do produto, para que a FISCALIZAGAO da CONTRATANTE possa programar a
conferéncia, aceitagdo e tombamento do produto.

3.3. A CONTRATADA poderd emitir nota fiscal de simples remessa em favor das
Unidades da Rede SARAH, para o envio dos produtos aos locais de entrega.

A CONTRATADA podera emitir nota fiscal de venda individualizada em nome da Rede
SARAH por local de entrega, com o fim de pagamento, apds a conferéncia e aceitacdo
de cada produto.

3.4. Quando a Contratada emitir uma Unica nota fiscal de venda de todos os produtos,
deverd aguardar a conferéncia e aceitagdo de todos os produtos, para fins de
liquidagdo integral, ou seja, a Rede SARAH n3o liquidard parcialmente nota fiscal.

3.5. A empresa fornecedora devera entregar instalar e realizar os demais servicos
objeto deste Termo de Referéncia de acordo com as condi¢des e prazos descritos no
Edital de aquisi¢do e nos seus Anexos.

3.6. O equipamento (nacional ou importado) deve ser entregue contendo no rétulo e
prospecto todas as informagdes sobre ele, em lingua portuguesa.

e-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco B n° 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.hr
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3.7. Deverdo ser fornecidos manuais em lingua portuguesa:
e) de operagdo do equipamento, incluindo todas as fungbes de aquisicao de
imagens;
f) de todos os demais materiais fornecidos;

3.8. Todo e qualquer 6nus decorrente da entrega do objeto a ser fornecido, inclusive
frete, sera de inteira responsabilidade da empresa fornecedora.

3.9. N3o serdo recebidos materiais com marca, formato, ou especificagdo diversa da
apresentada na proposta.

3.10. Os produtos devem ser entregues devidamente protegidos e embalados contra
danos de transporte e manuseio, acompanhado da respectiva Nota Fiscal.

3.11. A CONTRATADA deverd apresentar o Cronograma de Atividades relativo a
entrega, instalagdo, configuragdo, testes dos equipamentos e treinamento, conforme
Tabela 2:

Tabela 2 — Cronograma de Atividades

Unidades da Rede SARAH

Etapa Cronograma de Atividades

Prazo

01 [Entrega do produto

02 (Instalagdo/configuragdo do produto

03 [Testes/funcionamento do produto

04 ([Treinamento

3.12. A CONTRATADA deverd se responsabilizar pelas despesas com entrega,
instalacdo e funcionamento do equipamento, sem nenhum ©6nus para a
CONTRATANTE, de acordo com cronograma fixado entre as Partes, considerando as
seguintes etapas:

g) Transportar os produtos até o local de instalagao;

h) Acompanhar a entrega dos produtos no local de instalagdo;

i) Realizar a montagem mecanica dos produtos;

j) Integrar o equipamento com os sistemas existentes;

1) Configurar e testar o funcionamento dos equipamentos;

3.13. A CONTRATADA disponibilizara técnico para acompanhar a equipe de fiscalizagdo
da CONTRATANTE no recebimento do produto no endereco da Rede SARAH,
oportunidade na qual serdo verificadas eventuais ocorréncias de avarias nos produtos
ou em suas embalagens, dentre outras, sendo conferida a CONTRATADA a
oportunidade de manifestagdo acerca de tais aspectos.

7 ¢
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CLAUSULA QUARTA
NORMAS

4.1. A CONTRATADA deverd cumprir as Normas Técnicas da ABNT — Associa¢io
Brasileira de Normas Técnicas e as Normas Regulamentadoras de Seguranca e
Medicina do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego, no que se aplica as
operagBes, as atividades, aos procedimentos e & utilizagio de equipamentos,
materiais, técnicas e projetos a serem utilizados, com base no que estabelece a
Constituicdo Federal, o Codigo Civil, a Consolidagdo das Leis do Trabalho, a Lei n®
8.213/91 e legislagdo complementar e subsequente.

CLAUSULA QUINTA
GARANTIA TECNICA

5.1. A CONTRATADA devera fornecer por 60 (sessenta) meses com servicos de suporte
técnico e garantia de atualizagdo, vinculados & aquisicdo, conforme itens 11 e 12 do
Termo de Referéncia - Anexo | deste Contrato.

5.2. A garantia abrange pecas, materiais e servigos, desde que os produtos tenham
sido instalados e utilizados conforme orientag&es contidas em seu manual de instrucio
e/ou guia de instalac3o.

5.3. A CONTRATADA dever3, em toda substituicio de pegas ou componentes do
equipamento, utilizar, exclusivamente, pegas e componentes novos e originais, livres
de defeitos ou vicios, e que correspondam perfeitamente as especificagbes do
fabricante.

5.4. A garantia compreenderd a cobertura de todas as despesas de viagens,
hospedagem e transporte de pessoal da CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA
SUPORTE TECNICO E TREINAMENTO

6.1. A CONTRATADA ofertara assisténcia técnica, durante o periodo de garantia,
conforme item 14 e 15 do Termo de Referéncia - Anexo | deste Contrato, na
modalidade on site, ou seja, nos locais indicados pela CONTRATANTE, compreendendo
reparos in loco ou em laboratdrio e substituicdo de pegas, utilizando componentes
originais, devendo a CONTRATADA substituir os equipamentos completos em casos de
defeito de fabrica, cuja substituigéo de pegas ndo solucione o problema.

6.2. A CONTRATADA obriga-se a fornecer treinamento técnico (configuracdo do
equipamento) nas Unidades da Rede SARAH, localizadas em Belo Horizonte, S3o Luis,
Fortaleza e Rio de Janeiro devendo para isso fornecer todo e qualquer material
didatico necessdrio, inclusive atualizagdo de técnicas, através de videos, livretos,
protocolos de exames, manuais técnicos de servicos e outros, sem dnus para a Rede

SARAH.
e-mail: contratos@sarah.br

SMHS Quadra 301 Bloco B n® 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901
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6.3. O treinamento oficial do fornecedor deverd ser realizado em etapa Unica e
ininterrupta, em no maximo 30 dias apds o fornecimento do equipamento.

CLAUSULA SETIMA
OBRIGACOES DA CONTRATADA
7.1. A CONTRATADA, pelo presente instrumento, obrigar-se-3a a:

a) Responsabilizar-se  integralmente pela entrega, fornecimento dos
equipamentos nas condicdes negociadas, instalando e mantendo os
equipamentos em perfeito estado de funcionamento, devendo os servigos a
serem executados, obedecer fiel e integralmente:

e Regulamento de Compras e Contratagdes da APS - publicado no Diario
Oficial da Unido, de 22 de novembro de 2018;

e Emprego de material adequado; e

e Ma3o de obra especializada;

e Orientagdes do fabricante e manual do produto;

e Normas técnicas da ABNT, no que couber;

e Normas técnicas do INMETRO, no que couber;

e (Cddigo de Defesa do Consumidor; e

e Disposi¢es do Codigo Civil Brasileiro.

b) Fornecer os equipamentos conforme especificagdes técnicas constantes no
Anexo | - Termo de Referéncia, e na proposta comercial, que ndo poderdo ser
inferiores as especificagdes contidas neste Contrato;

c) Entregar os materiais contratados estritamente no prazo estipulado, em
perfeitas condicbes, nas embalagens originais, sem indicios de avarias ou
violagao;

d) Responsabilizar-se por todo e qualquer 6nus decorrente da entrega do objeto
contratado, inclusive frete;

e) Responsabilizar-se, com a transportadora, pela movimentagdo dos materiais
até as dependéncias do depésito do Setor de Almoxarifado da CONTRATANTE,
n3o sendo a CONTRATANTE responsavel pelo fornecimento de mao de obra
para viabilizar o transporte;

f) Responsabilizar-se integralmente pela desmontagem, retirada e transporte do
equipamento a ser substituido, bem como pelo fornecimento do equipamento
nas condi¢cdes negociadas, instalando e mantendo o equipamento em perfeito
estado de funcionamento;

g) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas dos valores
devidos aos seus empregados no cumprimento das obrigagdes contraidas neste
Termo de Referéncia;

¢-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco Bn® 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br
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h) Substituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias Gteis, no prazo de garantia,
qualquer material defeituoso que houver fornecido;

i) Indicar, por escrito, preposto ou profissional equivalente (e seu eventual
substituto), fornecendo nimero de telefone e e-mail para contato, ao qual a
CONTRATANTE possa se reportar quanto a fiel execug¢do do contrato e cuidar
para que esse profissional indicado mantenha permanente contato com os
responsaveis pela fiscalizacdo do contrato;

i} Entregar todos os produtos, bem como catalogos, manuais, pagina impressa do
sitio do fabricante na Internet ou quaisquer documentos que comprovem o
atendimento das especificacdes técnicas;

k) Fornecer materiais novos (sem uso, reforma ou recondicionamento) e que n3o
estardo fora de linha de fabricagdo, de maneira a nio prejudicar a execuc3o dos
objetos ora contratados, sob pena de restar caracterizada inexecugao parcial
do contrato;

I} Sempre que houver descontinuidade ou alteragio nos modelos dos produtos, a
CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE;

m) Cumprir a garantia de funcionamento e prestar assisténcia técnica dos
equipamentos, na forma e nos prazos estabelecidos;

n) Garantir a reposigdo de pecas durante o periodo de garantia;

o) Prestar os servicos durante o periodo de garantia no local onde estiver
instalado o equipamento;

p) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente em relacdo aos equipamentos que forem objetos do Contrato e prestar
os esclarecimentos necessarios;

q) Reparar quaisquer danos diretamente causados 3 CONTRATANTE ou a
terceiros, por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da presente relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou acompanhamento da
execugao dos servigos pela CONTRATANTE;

r) Manter, durante o periodo da garantia, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para prestagdo
dos servigos;

s) Disponibilizar, por ocasido da assinatura do contrato, a relacao de empresas de
assisténcia técnica especializadas, e centros de atendimento técnico,
autorizados pelo fabricante (comprovado por meio de documentagdo
especifica), contemplando nomes, enderegos e telefones, que prestarao
assisténcia técnica, bem como promover a atualizacdo do cadastro de
assiténcia sempre que for alterada a cada 06 (seis) meses;

e-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco B n? 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br
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t) Substituir os materiais e equipamentos reprovados na aceitagdo, dentro do
prazo estabelecido pela FISCALIZAGAO, sem 8nus para a CONTRATANTE;

u) Substituir os materiais e equipamentos que apresentarem defeitos durante o
periodo de garantia, sem 6nus para a CONTRATANTE;

v) N3o transferir direitos e obrigagdes decorrentes desta Selecdo de
Fornecedores;

w) Manter durante toda a execugdo deste contrato, as mesmas condi¢des da
habilitagdo; e

x) Aprovar a conexdo ou instala¢do, nos equipamentos, de produtos de hardware,
externos ou internos, e/ou de software de outros fornecedore ou fabricantes,
desde que tal iniciativa ndo impliqgue em danos fisicos ao equipamento e ndo
constitua perda da da Garantia prevista no Termo de Referéncia, cujo
procedimento este que deverd ser acompanhado pelo fabricante ou do seu
representante para reposi¢ao do lacre.

CLAUSULA OITAVA
OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. A CONTRATANTE pelo presente instrumento obrigar-se-a a:

a) Oferecer todas as condigdes e informagdes necessarias para que a empresa
fornecedora possa fornecer o equipamento dentro das especificagdes
exigidas neste Termo de Referéncia;

b) Emitir Pedido de Compras a crédito do fornecedor no valor total
correspondente ao equipamento a ser fornecido;

¢) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela empresa fornecedora, proporcionando todas as condi¢des para que a
mesma possa cumprir suas obrigagdes dentro dos prazos estabelecidos; e

d) Notificar, por escrito, a empresa fornecedora na ocorréncia de eventuais
falhas no curso de execug¢do do fornecimento, aplicando, se for o caso, as
penalidades previstas no Edital.

CLAUSULA NONA
PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. O valor total para a aquisi¢io objeto do presente Contrato é de RS XXXXXX
(XXXXXXXXXX), a ser pago pela CONTRATANTE conforme Anexo VII deste Contrato, no

e-mail: contratos@sarah.br
SMHS Quadra 301 Bloco Bn® 45
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901
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prazo de 30 (trinta) dias da apresentagdo de cada Nota Fiscal/Fatura pela
CONTRATADA.

9.2. No preco indicado no item 9.1 supra estdo incluidas todas as despesas de
fornecimento, acompanhamento de instalagdo, treinamento para uso e assisténcia
técnica dos Equipamentos, tais como taxas, impostos, encargos sociais e outras
despesas aqui ndo relacionadas, além da taxa de administracdo e lucro, ndo sendo
devido nenhum outro valor adicional 8 CONTRATADA.

9.2.1. A CONTRATADA n3o serdo reembolsados quaisquer custos e/ou despesas
adicionais incorridos na execugdo do fornecimento, seja a que titulo for, salvo
ajuste em contrario.

9.3. A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, antes da emiss3o de cada
Nota Fiscal/Fatura, em observancia as disposi¢des da legislacio vigente, as
informacgdes ou documentos listados abaixo:

i. DaEmpresa:

a) certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido;

b) certiddo Negativa de Débitos da Fazenda Municipal;

c) certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

d) certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

e) certiddo Negativa Divida Ativa do Estado;

f) certiddo Negativa de Débitos Tributdrios do Estado, e;

g) certiddo de Faléncia, Concordata e Recuperagdo Judicial.

ii. De seus Colaboradores:
a) relagdo nominal dos colaboradores locados nas dependéncias da
CONTRATANTE;

b} certificado de Treinamentos e Cursos de Formagdo (por colaborador);

c) folha de Pagamento mensal com os respectivos comprovante de depdsitos
bancdrios ou contracheques assinados, referente aos colaboradores locados
nas dependéncias da CONTRATANTE;

d) cartdo de ponto mensal dos colaboradores locados nas dependéncias da
CONTRATANTE;
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e) guias de recolhimento do INSS e do FGTS mensal, com comprovante de
pagamento autenticado, referente aos colaboradores locados nas dependéncias da
CONTRATANTE;

f)  SEFIP/Conectividade Social - Apresentagdo mensal do Protocolo de envio de
arquivo, Comprovante de declaragdo das contribui¢des a recolher a previdéncia
social e Relacdo dos colaboradores locados na CONTRATANTE;

g) pagamentos de férias, 132 saldrio e verbas rescisérias, de todos os
colaboradores que estejam ou estiveram locados nas dependéncias da
CONTRATANTE;

h) atestados de saude ocupacional (ASO), e;

i) recibos de entrega mensal dos vales-transportes e vale refei¢ao/alimentagdo,
uniformes e outros beneficios estipulados em Acordo Coletivo ou Convengao
Coletiva de cada colaborador locado nas dependéncias da CONTRATANTE.

9.3.1. A Nota Fiscal/Fatura somente devera ser emitida pela CONTRATADA apos (i)
a comprovacio de sua regularidade fiscal/trabalhista e (ii) a validagdo da
documentacao indicado no item supra, pela CONTRATANTE.

9.4. Encontrando-se a CONTRATADA inadimplente quanto aos documentos
obrigatérios descritos no item 9.3 supra, podera ser concedido, a exclusivo critério da
CONTRATANTE, prazo de até 30 (trinta) dias para que a CONTRATADA regularize a sua
situagdo fiscal, sob pena de rescisdo do Contrato, com aplicagdo das sangGes cabiveis.

9.5. A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo realizar o pagamento se o
fornecimento n3o estiver de acordo com as condigdes definidas neste Contrato.

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagao da
despesa, aquela sera devolvida 3 CONTRATADA, e o pagamento ficard pendente até
que seja sanado o problema ocorrido, hipétese em que o prazo para pagamento se
iniciard apds a regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

9.7. O atraso injustificado da CONTRATANTE no pagamento das faturas ensejara a
aplicagdo de multa moratéria de 1% (um por cento), além de juros de mora a razdo de
1% (um por cento) ao més, a ser apurado pro rata die, partindo da data de vencimento
até a data do efetivo pagamento da parcela em atraso.
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9.8. A CONTRATANTE ndo ird quitar titulos financeiros repassados a terceiros pela
CONTRATADA, como caugBes ou qualquer outra operagao financeira envolvendo
terceiros ndo autorizados previamente.

9.9. Fica desde j& assegurado & CONTRATANTE o direito de deduzir/reter dos
pagamentos devidos 3 CONTRATADA os valores correspondentes, entre outros, a:

(i) débitos a que a CONTRATADA tiver dado causa;

(ii)despesas que a CONTRATANTE vier a incorrer em decorréncia da corre¢do de
eventuais falhas cometidas pela CONTRATADA no fornecimento, desde que esta
tenha sido notificada para corre¢io de tais falhas, nos termos deste Contrato, e
ndo tenha as sanado no tempo e nas condigBes estabelecidas;

(iii) insumos adquiridos pela CONTRATANTE para a execug¢ao do fornecimento,
cuja obrigagcdo seja da CONTRATADA;

(iv) utilizagdo de materiais ou equipamentos da CONTRATANTE, cujo
fornecimento seja obrigagdo da CONTRATADA; e

(v) quaisquer penalidades pecunidrias devidas pela CONTRATADA, nos termos
deste Contrato, em decorréncia do descumprimento de qualquer obrigacdo
prevista neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA
REGIME DE SUBSTITUICAO E/OU RESPONSABILIDADE TRIBUTARIA DA
CONTRATANTE.

10.1. A Associagdo das Pioneiras Sociais, por forca do disposto no paragrafo 12 do
artigo 92 do CTN, é responsavel pela retengdo na fonte dos tributos e contribuigGes e
pela prética de todos os atos previstos em lei, que objetivam assegurar o cumprimento
dessas obrigagSes tributdrias e tem a responsabilidade pela retencdo na fonte e
recolhimento do imposto de renda sobre os rendimentos pagos a terceiros, pessoas
fisicas ou juridicas, que lhe prestem servicos (artigo 647, Decreto 3000/99 — RIR); da
CSLL/COFINS/PIS PASEP sobre servicos prestados por pessoas juridicas (INSRF n2 459,
de 18 de outubro de 2004); da contribuicio previdenciaria sobre a prestagao de
servicos executados mediante cessdo de mio de obra ou empreitada (IN RFB n2 971,
de 13 de novembro de 2009); ressalvados os casos determinados em lei.

10.2. Com fulcro no art. 62 da Lei Complementar n? 116, de 31 de jutho de 2003, o
Secretario de Estado de Fazenda do Distrito Federal, tendo em vista o disposto no § 49,
do artigo 82 e no artigo 170 do Decreto n2 25.508, de 19 de janeiro de 2005, através da
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Portaria n2 57, de 26 de abril de 2012 (DODF n2 84, de 27/4/2012) designou a
ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS, como substituta tributéria do Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza - ISS, relativamente ao imposto incidente sobre os
servicos a ela prestados, na condigdo de tomador, contratante, fonte pagadora ou
intermediaria. Dessa forma havera retenc3o na fonte do ISS incidente sobre os servigos
constantes da lista anexa a Lei Complementar n2 116, de 31 de julho de 2003;
ressalvados os casos determinados em lei.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
PRESTACAO DE GARANTIA

11.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo méximo de 10
(dez) dias Uteis, contado da data que a CONTRATADA recebeu a sua via do contrato
assinada, comprovante de prestagdo de garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor
do contrato, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds
término da vigéncia contratual, mediante a opgdo por uma das seguintes
modalidades:

| - Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

II- Seguro-garantia, modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e

do Prestador de Servigo”; ou
Il - Fianca bancaria, observado o modelo indicado pela CONTRATANTE.

11.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento
de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do contrato;

¢) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA,;

d) Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

11.3. O garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

11.4. A garantia sera considerada extinta:

a) Com a devolugdo da apdlice, carta-fianca ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo da Administracdo, mediante termo
circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as clausulas do

contrato; e
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b) Com o término da vigéncia do contrato, podendo independentemente da
sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
FISCALIZACAO

12.1. O acompanhamento da execugdo dos servicos de instalagdo e assisténcia técnica
caberd ao CONTRATANTE através de suas equipes de Area de Informatica,
incumbindo-lhes, consequentemente, a prética de todos os atos préprios ao exercicio
desse mister, inclusive quanto & aplicacdo de penalidades previstas neste Contrato, em
especial a emissdo de Parecer Técnico referente ao desempenho e assisténcia técnica
prestada.

12.2. A existéncia e atuagdo da Fiscalizagdo em nada restringe a responsabilidade
unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne aos servigos pactuados a
sua execucdo e as suas consequéncias e implica¢des, préximas ou remotas, perante ao
CONTRATANTE ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais
irregularidades na execugdo dos servicos ou fornecimento das pecas ndo implica em
corresponsabilidade do CONTRATANTE e seus prepostos.

12.3. A CONTRATADA declara antecipadamente aceitar os métodos e processos de
inspegdo, verificagdo e controle adotados pela Fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer
todos os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos, comunicagdes de que
necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
RESPONSABILIDADE

13.1. A CONTRATADA tomaré as medidas preventivas necessdrias para evitar danos
ao CONTRATANTE e a terceiros, em consequéncia do fornecimento, instalagdo e
assisténcia técnica do equipamento adquirido, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a obrigagdo de reparar prejuizos que vier a causar, quaisquer que
tenham sido as medidas preventivas adotadas, desde que devidamente comprovada a
sua culpa.

13.2. A CONTRATADA sera Unica, integral e exclusivamente responsavel pelos danos
de qualquer natureza que causar 3 CONTRATANTE ou a terceiros, provenientes da
execucdo deste contrato, respondendo por si e por seus sucessores, ressalvados os
resultantes de atos praticados pela CONTRATANTE.

13.3. A CONTRATADA sera também responsavel por todos os 6nus ou obrigacGes
concernentes a legislagdo social, trabalhista, fiscal, securitaria ou previdenciaria, bem
como por toda despesa decorrente da execucdo de eventuais trabalhos em horério
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diurno ou noturno, n3o se estabelecendo nenhum vinculo empregaticio entre a
CONTRATANTE e os funcionarios utilizados pela CONTRATADA.

13.4. A tolerancia relativamente ao descumprimento de qualquer das obriga¢Bes ora
assumidas, n3o sera considerada moratéria, novagdo ou renuncia a qualquer direito,
constituindo mera liberalidade, ndo impedindo a parte tolerante o direito de exigir da
outra o fiel cumprimento deste contrato, a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
PENALIDADES

14.1. Em caso de inexecuc3o total, parcial, atrasos injustificados, execu¢do imperfeita
ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, a CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal que couber, ficara sujeita as seguintes penalidades:

a) adverténcia, por escrito;

b) multa correspondente até 20% sobre o valor da parcela em caso de
inexecugdo parcial, atraso, inadimplemento ou infragdo contratual;

¢) multa correspondente até 20% sobre o valor global do contrato, quando ficar
caracterizada a recusa no cumprimento das obrigagdes, e ainda a consequente
aplicacdo da alinea “d” desta clausula;

d) suspensio do direito de transacionar com a CONTRATANTE; e
e) declaragdo de inidoneidade estabelecida pela CONTRATANTE.

14.2. As penas referidas serdo propostas pela fiscalizacdo da CONTRATANTE e
impostas pela autoridade competente.

14.3. Nenhum outro pagamento serd feito 8 CONTRATADA, antes de quitada a multa
que lhe tiver sido imposta.

14.4. A multa n3o tem carater compensatorio e, assim, o seu pagamento ndo eximira a
CONTRATADA de responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infrages
cometidas.

14.5. Os motivos que possam impedir a CONTRATADA de cumprir 0s prazos do
Contrato deverdo ser alegados tempestivamente, mediante requerimento
protocolado, ndo sendo levadas em consideragdo quaisquer alegacbes baseadas em
ocorréncias ndo comunicadas, nem aceitas pela Fiscalizagio da CONTRATANTE, nas
épocas oportunas.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA
CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR

15.1. As partes ndo responderdo pelo descumprimento das obrigagbes ou prejuizos
resultantes de caso fortuito ou forca maior, na forma do artigo 393 do Cddigo Civil
Brasileiro, caso em que qualquer das partes pode pleitear a rescis3o contratual.

15.2. O periodo de interrupgdo dos servicos, decorrentes de eventos caracterizados
como caso fortuito ou forca maior, sera acrescido ao prazo contratual.

15.3. Ocorrendo circunstancias que justifiquem inovacdo da existéncia de caso
fortuito ou de forga maior, a parte impossibilitada de cumprir a sua obrigagdo devera
dar conhecimento a outra, por escrito e imediatamente, da ocorréncia e suas
consequéncias.

15.4. Durante o periodo impeditivo definido no Paragrafo Segundo desta Clausula, as
partes suportarado seus respectivos prejuizos.

15.5. Se a razdo impeditiva ou as suas causas perdurarem por mais de 180 (cento e
oitenta) dias consecutivos, qualquer uma das partes podera notificar a outra, por
escrito, para o encerramento do presente Contrato, sob as condi¢Bes idénticas as
estipuladas no paragrafo anterior.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
RESCISAO

16.1. Este Contrato podera ser rescindido nos seguintes casos:

a) Notéria insolvéncia de qualquer das partes contratantes;

b) Acordo entre as partes, mediante aviso antecipado de 30 (trinta) dias;

c) Na ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, conforme definido no
Codigo Civil, que impega o cumprimento dos termos deste Contrato, por mais de 180
(cento e oitenta) dias;

d) unilateralmente pelo CONTRATANTE, independente de prazo e qualquer
indenizagdo, nos termos previstos nas Normas Gerais de Contratacdo da APS.

16.2. Em caso de rescisdo, caberd 3 CONTRATADA apenas a remuneragao referente ao
equipamento efetivamente fornecido e aos servigos efetivamente prestados, até entdo
nao pagos pela CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA
ALTERAGOES

17.1. Quaisquer alteracdes ou revisdes do objeto e obrigagdes estabelecidas neste
Contrato deverdo ser formalizadas mediante a lavratura de correspondente Termo
Aditivo, resultante do consenso entre as partes.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DISPOSICOES GERAIS

18.1. E vedada a veiculacdo de publicidade ou qualquer propaganda ou referéncia
comercial ao Contrato, inclusive a utilizagdo de cartaz, folder e outros congéneres.

18.2. N3o serd permitida a subcontratacdo.

18.3. Este Contrato vincula as Partes e seus respectivos sucessores e cessionarios
permitidos.

18.4. Em caso de divergéncias na interpreta¢do ou aplicagdo entre os termos e/ou
condi¢Bes do Contrato e os termos e/ou condigdes dos Anexos, prevalecerdo, para
todos os fins e efeitos de direito, os termos e/ou condi¢bes deste Contrato.

18.5. E proibido caucionar o presente titulo, realizar cessdo de crédito ou qualquer
outra operacao financeira envolvendo terceiros, relativas ao presente contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA
CASOS OMISSOS

19.1. Os casos omissos neste Contrato serdo resolvidos pelas partes, aplicando-lhes,
supletivamente, os principios da teoria geral dos Contratos e as disposigOes de direito
privado.

CLAUSULA VIGESIMA
FORO

20.1. Fica, desde j3, eleito o foro da cidade de Brasilia/DF como o competente para
dirimir todas as duvidas e questdes oriundas deste ajuste, renunciando as partes de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas que também o
assinam.

Brasilia-DF, de de 2021.
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ANEXO 1l
POLITICAS E PRATICAS DE COMPLIANCE DA CONTRATANTE

A CONTRATADA, seus agentes ou empregados deverdo cumprir todas as leis, regulamentacBes
e politicas que estejam em vigor no territério brasileiro, que se apliquem as suas atividades
sociais, bem como cumprir todas as obrigagbes do presente Contrato.

1.1. As PARTES e seus agentes ou empregados deverdo observar leis, regulamentacges e
politicas que estejam em vigor no territério brasileiro, instrucdes e regras emanadas por
qualquer agéncia ou autoridade governamental, bem como todas as condigdes estabelecidas
pela mencionada autoridade governamental. No caso de qualquer exigéncia regulatoria,
ordem final ou determinagdo de uma agéncia ou autoridade governamental, no territério
brasileiro, que interfira, substancialmente, na execucao deste Contrato, de acordo com as suas
disposicdes, as PARTES deverdo negociar de boa-fé e firmar as avengas, alteracdes ou acordos
necessarios para substituir a disposicio afetada por uma nova estrutura ou disposicdo
contratual que produza um efeito econdmico e comercial equivalente e, ainda, que seja
consistente com os objetivos econdmicos e comerciais pretendidos pelas PARTES com este
Contrato.

1.1.1. Na hipdtese de as PARTES n3o chegarem a um acordo para a alteragdo ou

substituicdo das disposi¢des afetas, nos termos no item 1.1 acima, as PARTES poderdo
rescindir amigavelmente o presente Contrato, obedecidas as demais disposi¢des contratuais.
1.2. Qualquer obrigagdo estabelecida neste Contrato, que dependa de prévia autorizacdo de
autoridades regulatérias, deverd ser cumprida somente ap6s a obtencdo da mencionada
autorizacdo pela parte responsavel por tal obriga¢do.
1.3. Sem prejuizo do disposto no Caput e itens 1.1. e 1.2. acima, a CONTRATADA declara,
garante e aceita que, com relagdo a este Contrato, ndo havera nenhuma solicitagdo, exigéncia,
cobranga ou obtengdo para si e para outrem de vantagem ou promessa de vantagem, a
pretexto de influir em ato praticado por funciondrio ptblico ou empregado de paraestatal,
conforme a defini¢do da legislagdo vigente no territdrio brasileiro, no exercicio da funcio,
restando expresso, ainda, que nenhuma taxa, dinheiro ou qualquer outro objeto de valor foi
ou sera pago, oferecido, doado ou prometido pela CONTRATADA ou qualquer de seus agentes
ou empregados, direta ou indiretamente, a qualquer: (a) pessoa (fisica ou juridica) que,
embora transitoriamente ou sem remuneragdo, exerca cargo, emprego ou fungdo publica, em
entidade paraestatal, que trabalhe para empresa prestadora de servigo contratada ou
conveniada para a execugdo de atividade tipica do Estado; (b) partido politico ou autoridade
partidaria, qualquer candidato a cargo politico; (c) qualquer representante que esteja atuando
por ou em nome de qualquer entidade estatal, paraestatal, e/ou autarquias; ou (d) qualquer
pessoa (fisica ou juridica) que exerca cargo, emprego ou funcio em qualquer organiza¢do
publica internacional (sendo cada um desses individuos descritos nos itens (a), (b), (c) e (d)
uma “Autoridade Publica”, com o intuito de:

i) exercer influéncia indevida sobre qualquer Autoridade Publica, em sua capacidade
oficial, societdria ou comercial;

i) induzir qualquer Autoridade Publica a realizar ou deixar de realizar qualquer ato,
infringindo as suas atribuigées legais;
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iii) induzir, indevidamente, qualquer Autoridade Publica a usar de sua influéncia
perante o governo para afetar ou influenciar qualquer ato ou decisdo por parte de tal governo;

iv) induzir, de forma indevida ou escusa, qualquer Autoridade Publica, direta ou
indiretamente, a comprar os seus Produtos e/ou Servigos, ou fazer com que os seus Produtos
e/ou Servigos sejam comprados, ou a tomar ou deixar de tomar qualquer outra providéncia
referente aos negécios da CONTRATADA ou da CONTRATANTE, a fim de promover os negdcios
ou de outra forma ajudar indevidamente a CONTRATANTE;

v) obter qualquer vantagem indevida ou que seja contrdria ao interesse publico;

vi) compensar instituicdes hospitalares e profissionais da drea da saude por
interveniéncia na aquisigdo dos Produtos e/ou Servigos.
1.4. Qualquer relagdo de trabalho ou outro tipo de relagdo mantida pela CONTRATADA, seus
agentes ou empregados, com Autoridade Publica (em regime de expediente integral ou meio
periodo), inclusive funciondrios publicos, conforme a definicdo da legislagdo vigente no
territério brasileiro, ou com empresas estatais, paraestatais ou outras organiza¢des
governamentais, deve cumprir, sob todos os aspectos, as leis e regulamentos pertinentes no
territdrio brasileiro.
1.5. A CONTRATADA, seus agentes ou empregados devem combater toda e qualquer iniciativa
que seja contra a livre concorréncia, especialmente, mas ndo se limitando, a iniciativas
indutoras a formagdo de cartel.
1.6. A CONTRATADA declara ter lido, entendido e concordado em observar e contribuir, bem
como fazer com seus agentes ou empregados observem e contribuam com as praticas
comerciais e éticas para comercializagdo dos Produtos e/ou Servicos da CONTRATADA.
1.7. A CONTRATADA se compromete a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacdes de seus agentes e empregados em questbes comerciais, para que estes estejam e
atuem sempre em conformidade com as leis, normas vigentes e determinac8es do presente
Contrato.
1.8. A CONTRATADA se compromete a capacitar seus agentes e/ou empregados envolvidos
em questBes comerciais, para que participem de treinamentos de praticas de compliance. Q
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ANEXO IlI
CODIGO DE ETICA — RELACIONAMENTO COM PUBLICO EXTERNO

RELACIONAMENTO COM PUBLICO EXTERNO

Todos os parceiros externos da Rede SARAH devem ser tratados com imparcialidade. Isso vale
para pacientes, fornecedores, prestadores de servicos, imprensa ou qualquer outra pessoa
com os quais os colaboradores se relacionem no desempenho de suas fungdes.

Conflito de interesses

O conflito acontece quando o interesse pessoal de alguém entra em choque com os interesses
institucionais. Isso pode ocorrer em situagdes que vio do uso do tempo de trabalho para fins
pessoais até relagGes com fornecedores.
E estritamente proibido aos Colaboradores:
a) negociar comercialmente com fornecedores de produtos e servicos sem a participagdo
conjunta da Area de Recursos Materiais;
b) receber qualquer vantagem ou remuneragio de qualquer outra fonte de natureza
retributiva, excetuados proventos de aposentadoria, pens3o ou renda patrimonial;
¢) usar otempo e recursos de trabalho para fins pessoais;
d) emitir opinido pessoal para terceiros a respeito de fornecedores, produtos e servicos;
e) promover servicos e produtos externos & Rede SARAH.

Relacionamento com fornecedores

O relacionamento com fornecedores deve ser estritamente profissional, transparente e ético,
de acordo com as boas praticas de mercado. Deve respeitar as leis e as normas especificas,
bem como estar de acordo com as Normas Gerais de Contratacdo aprovadas pelo Conselho de
Administragdo da APS.
Os contratos de prestacdo de servicos e compra de produtos devem seguir padrdes éticos e
com critérios técnicos e legais.
E proibido negociar, favorecer ou obter vantagem no processo de contratacdo de fornecedores
nos quais conjuges, parentes ou pessoas de relacionamento préximo sejam socios, trabalhem
em fung¢do de confianga ou ocupem cargo gerencial.
Nao serdo aceitas formas de violagdo as condutas éticas e legais. Para tanto, deve-se:
a) dar total transparéncia aos processos de contratagdo e compras e obedecer
estritamente as Normas Gerais de Contratac3o da APS;
b) buscar a mediag3o da Area de Recursos Materiais para qualquer contato com
fornecedores de materiais e servicos;
c) adquirir apenas produtos e servicos que tenham garantia de origem legal;
d) rejeitar e denunciar qualquer oferta de vantagem indevida, tais como brindes,
presentes, viagens, suborno ou propina;
e) ndo aceitar bonus ou recompensa oferecido por fornecedores;
f) comunicar as dreas de gestdo da Rede SARAH convites para eventos oferecidos

por fornecedores ou empresas do setor privado.
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Prevencdo e Combate a Corrup¢do

A Rede SARAH n3o tolera conduta antiética ou qualquer forma de suborno ou corrupgao
praticada por seus representantes legais, prestadores de servico, colaboradores ou prepostos,
tendo como alvo agentes publicos ou funciondrios de empresas privadas, independente do
valor envolvido.

Tais condutas podem ser punidas nos termos do Cddigo Penal Brasileiro, da Lei de
Improbidade e da Lei 12.846/2013, conhecida como “Lei Brasileira Anticorrupgdo”, que
penaliza atos ilicitos, entre outras infragdes, estabelecendo multas e san¢Bes administrativas.
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ANEXO IV
TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS
FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS

Este documento visa registrar a manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual
o(s) representante(s) legal(is) da CONTRATADA, ora qualificado(s) no introito deste Contrato,
adiante denominado(o) TITULAR(ES), concorda(m) com o tratamento de seus dados pessoais,
para a finalidade especifica da relagdo comercial com a CONTRATANTE, em conformidade com
a Lein? 13.709 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

Ao manifestar sua aceitagdo para com o presente termo, ofs) TITULAR(ES) autorizam a
CONTRATANTE a realizar o tratamento de seus dados pessoais (“Dados Pessoais”), envolvendo
operagBes como as que se referem a: coleta, produgo, recepcdo, classificacdo, utilizagdo,
acesso,  reproducdo, transmissdo, distribuicio,  processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informacg3o, modifica¢do, comunicac3o,
transferéncia, difusdo ou extrac3o.

I.  Dados Pessoais — A Controladora fica autorizada a tomar decisdes referentes ao
tratamento e a realizar o tratamento dos seguintes dados pessoais do(s) TITULAR(ES),
imprescindiveis para manutencao da relacdo contratual:
1. Nome completo;
Data de nascimento;
Numero e imagem da Carteira de Identidade (RG);
Numero e imagem do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
Numero e imagem da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH);
Fotografia 3x4;
Estado civil;

Nivel de instrugdo ou escolaridade;

© ® N e v oA w N

Endere¢o completo;

=
o

. Numeros de telefone, WhatsApp e enderecos de e-mail;

[IEY
—

. Banco, agéncia e nimero de contas bancarias;

[N
N

. Bandeira, nimero, validade e cddigo de cartdes de crédito;

[y
w

. Nome de usudrio e senha especificos para uso de software de cadastros dos

servigos/produtos do Controlador;
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14. Comunicagdo, verbal e escrita, mantida entre o(s) TITULAR(ES) e a CONTRATANTE.

In. Finalidades do Tratamento dos Dados - O tratamento dos dados pessoais listados neste
termo tem as seguintes finalidades:

1. Permitir a identificagdo e o contato entre a CONTRATANTE e o(s) TITULAR(ES), para
fins de relacionamento comercial;

2. Possibilitar que a CONTRATANTE elabore contratos comerciais e emita cobrangas em
face da CONTRATADA,;

3. Possibilitar que a CONTRATADA envie ou forneca a CONTRATANTE seus produtos e
servicos, de forma remunerada ou gratuita;

4. Permitir que a CONTRATANTE alimente seu banco interno de cadastro de clientes,
para fins de conhecimento do vinculo da relagdo comercial;

5. Possibilitar que a CONTRATANTE utilize tais dados em Pesquisas de Mercado;

6. Possibilitar que a CONTRATANTE utilize tais dados na elaboragdo de relatorios e
emissdo de produtos e servigos;

7. Possibilitar que a CONTRATANTE utilize tais dados para suas pegas de Comunicagao;

8. Possibilitar que a CONTRATANTE utilize tais dados para a emissdo de Notas Fiscais e
documentos financeiros correlatos;

9. Possibilitar que a CONTRATANTE utilize tais dados para viabilizar a prestagdo de
servicos diversos, além dos primariamente contratados, desde que a CONTRATADA
também demonstre interesse em contratar novos servigos;

10. Possibilitar que a CONTRATANTE utilize tais dados para manter banco de dados de
clientes para facilitar o contato futuro para contratacdo de produtos/servigos.

1. Compartilhamento de Dados - A CONTRATANTE fica autorizada a compartilhar os
dados pessoais do(s) TITULAR(ES) com outros agentes de tratamento de dados, caso seja
necessario, para as finalidades listadas neste termo, observados os principios e as garantias
estabelecidas pela Lei n2 13.709/2018.

V. Segurancga dos Dados — A CONTRATANTE adotard todas as medidas de seguranca,
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer

forma de tratamento inadequado ou ilicito.
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Em conformidade ao artigo 48 da Lei n? 13.709/2018, 0 CONTRATANTE comunicari ao(s)

TITULAR(ES) e a Autoridade Nacional de Protegdio de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente

de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante.

V. Término do Tratamento e Eliminagdo dos Dados - A CONTRATANTE podera manter e

tratar os dados pessoais do(s) TITULAR(ES) durante todo o periodo necessdrio ao alcance das

finalidades listadas neste termo, para o interesse comum das partes.

Mediante a assinatura deste Contrato, o(s) TITULARES declara(m) estar ciente(s) de que
podera(do) solicitar, via e-mail ou correspondéncia, 38 CONTRATANTE, a quaiquer momento, a
eliminacdo de seus dados pessoais, estando ciente(s) de que poderd ser invidvel 3
CONTRATANTE continuar o fornecimento de produtos ou servigos a partir da eliminagdo dos
dados pessoais.

Vi, Direitos do Titular - o(s) TITULARES tem direito a obter da CONTRATANTE, em relacio
aos dados por ela tratados, a qualquer momento e mediante requisicao:

1. confirmagdo da existéncia de tratamento;

2. acesso aos dados;

3. corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

4. anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto na Lei n® 13.709/2018;

5. portabilidade dos dados a terceiros, mediante requisicdo expressa e observados 0s
segredos comercial e industrial, de acordo com a regulamentacio da Autoridade
Nacional de Proteg¢do de Dados (“ANPD”);

6. eliminacdo dos dados pessoais, exceto nas hipdteses previstas no artigo 16 da Lei n2
13.709/2018;

7. informacdo das entidades publicas e privadas com as quais a CONTRATANTE realizou
uso compartilhado de dados;

8. informagdo sobre a possibilidade de n3o fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

9. revogagdo do consentimento, nos termos do §52 do artigo 82 da Lei n2 13.709/2018.
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Este consentimento podera ser revogado pelo(s) TITULAR(ES), a qualquer momento, mediante

solicitacdo via e-mail ou correspondéncia a CONTRATANTE.

Area de Gestao de Compras e Coniratagbes
e-mail: contratos@sarah.br
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ANEXO V
DIRETRIZES DE SEGURANCA DO TRABALHO ESTABELECIDAS PELA REDE SARAH

1 OBIJETIVOS

1.1 Este documento tem por objetivo estabelecer critérios relacionados a seguranga e
satde ocupacional, para execucdo de servicos referentes ao escopo contratual. Estes critérios
foram definidos com base na legislacdo vigente, sobretudo as normas regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e normas internas apliciveis 8 CONTRATANTE.

1.2 Estas exigéncias decorrem dos tipos de servicos e seus respectivos riscos, de modo a
prevenir a ocorréncia de desvios, incidentes e/ou acidentes para a protecdo das pessoas, dos
equipamentos e instalagées do SARAH, da CONTRATADA e das comunidades circunvizinhas a
area de influéncia da CONTRATANTE.

2 DOCUMENTOS DE REFERENCIA E/OU COMPLEMENTARES

2.1 Além das exigéncias contidas neste documento, a CONTRATADA deve, quando
aplicavel, atender aos requisitos dos seguintes documentos:

a) Constituicdo federal em seus aspectos de seguranca e sadde ocupacional;

b) Leis, decretos, portarias, instru¢des normativas e resolucdes no ambito federal,
estadual e municipal;

c) Portaria n2 3214 de 08/06/1978 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e suas
Normas Regulamentadoras (NR);

d) Procedimentos e normas da CONTRATANTE apliciveis;
e} Normas técnicas da Associagio Brasileira de Normas Técnicas — ABNT aplicdveis; e

f)  Normas técnicas estrangeiras, quando aplicéveis, para casos em que ndo ha norma da
ABNT correspondente,

2.2 E obrigagdo da CONTRATADA a verificagdo do requisito legal e norma técnica a ser
aplicada a cada caso especifico para as atividades a serem executadas, analisando eventuais
modificagbes de requisitos legais e normas técnicas, e ainda a sua aplicabilidade.

3 CONDICOES ESPECIFICAS

3.1 A empresa CONTRATADA deve apresentar 3 CONTRATANTE, antes do inicio das
atividades, os documentos referentes a seguranga e satde no trabalho, conforme exigéncias
legais. Além da documentagdo minima, descrita a seguir, poderdo ser exigidas outras de
acordo com a atividade a ser realizada:

a) APR (Andlise Preliminar de Riscos) ou procedimento de trabalho, que devera estar
no local do servigo e disponivel 3 verificacio da CONTRATANTE antes da
realizagdo das atividades;
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b) Atestado de Saude Ocupacional (ASO) de todos os profissionais previstos para a
realizagdo das atividades.

c) PPRA - Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais.
d) PCMSO - Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional.

3.2 A empresa contratada, de acordo com a NR 6 - Equipamento de protecdo individual deve
fornecer gratuitamente aos seus empregados os EPI necessarios e adequados a execugdo
dos servicos com seguranca, bem como exigir o seu uso, substitui-los quando danificados
ou extraviados. Todo EPI deve possuir CA — Certificado de Aprovagdo emitido pelo 6rgao

competente.
33 As empresas subcontratadas também deverdo atender as diretrizes desse documento.
4 UNIFORME
4.1 Todos os profissionais envolvidos nas atividades devem estar uniformizados;
4.2 O empregado da CONTRATADA n3o deve utilizar uniforme danificado, devendo
ser substituido imediatamente caso esteja fora de condi¢bes de uso;
4.3 O uniforme deve conter identificagdo da empresa contratada;
4.4 Além do uniforme, os profissionais devem portar crachd de identificagdo, caso

contrario, ndo serd permitida a permanéncia dos mesmos no local de trabalho ou execugao de
atividades.

5 COMUNICACAO DE ACIDENTES E INCIDENTES

5.1 A empresa contratada deve comunicar imediatamente a empresa contratante
qualquer ocorréncia anormal, com ou sem lesdo, e impactos ambientais significativos.

5.2 Em caso de acidente, a empresa contratada deverd comunicar ao INSS, através
da emissdo de CAT, no prazo estabelecido pelo Art. 22 da Lei N2 8.213 - de 24 de julho de
1991, abaixo transcrito, e entregar copia imediatamente a empresa contratante.

“E] N© 8.213 - DE 24 DE JULHO DE 1991 - Art. 22. A empresa ou 0 empregador
doméstico deverdo comunicar o acidente do trabalho & Previdéncia Social até o primeiro dia
(til seguinte ao da ocorréncia e, em caso de morte, de imediato, & autoridade competente, sob
pena de multa varidvel entre o limite minimo e o limite mdximo do saldrio de contribuig@o,
sucessivamente aumentada nas reincidéncias, aplicada e cobrada pela Previdéncia Social”.

7o
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ANEXO VI
PROPOSTAL COMERCIAL DA CONTRATADA

7 7e
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