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Rede SARAH de Hospitais de Reabilitagdo
Associacdo das Pioneiras Sociais
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CONVOCAGAO GERAL n° 012/2020

O Servigo Social Auténomo ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS - REDE
SARAH DE HOSPITAIS DE REABILITACAO, com sede no SMHS, Quadra 301, Bloco B, n°
45, CEP 70.335-901, Brasilia-DF, torna publico, pelo presente Ato Convocatério, que realizara
a selegdo de empresa na modalidade de CONVOCACAO GERAL, do tipo Menor Prego por Lote.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Até as 18h* do dia 01/12/2020.
ABERTURA DA PROPOSTA DE PRECOS: As 10h* do dia 02/12/2020.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: As 15h* do dia 02/12/2020.

*Horario de Brasilia

1. DO OBJETO

Aquisicdo de equipamentos de informatica conforme condigdes, quantidades,
exigéncias estabelecidas nas EspecificacGes Técnicas que compdem o Anexo II deste Edital -
Termo de Referéncia,

2. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

A presente CONVOCAGCAO GERAL é regida pelo Regulamento de Compras e
Contratagdes da Rede Sarah, publicado no Didrio Oficial da Unido, de 22 de novembro de
2018, com aplicagéo subsididria do Cédigo Civil.

A Rede SARAH ndo integra a Administracdo Plblica, bem como ndo se submete as
exigéncias das Leis n°® 8.666/1993 e n°® 10.520/2002 e ao Decreto n° 10.024/2019, mas sim
aos principios gerais e ao seu Regulamento de Compras e Contratagdes.

3. DOS ANEXOS QUE INTEGRAM O EDITAL
Integram o presente Edital, como partes indissociaveis:
Anexo I - Ficha Cadastral;

Anexo II - Termo de Referéncia;

Anexo III - Minuta do Contrato.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
4.1. Poderdo participar desta selecdo na modalidade CONVOCAGAO GERAL, as

empresas cuja atividade seja compativel com o objeto desta selecdo de fornecedores, e que
satisfagam todas as condigBes de habilitacdo previstas neste Edital e nos seus Anexos, Q

4.2. As empresas que desejarem participar da selecdo de fornecedores deverdo
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obrigatoriamente estar cadastradas no sitio www.publinexo.com.br.

4.3. E vedada a participagio nesta selecdo de fornecedores de sociedade
empresaria:

4.3.1. Estrangeira que ndo esteja apta a funcionar no Brasil;
4.3.2. Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto deste Edital;

4.3.3. Que se encontre em processo de faléncia, recuperagdo judicial ou
extrajudicial, dissolugdo, liquidagdo, ou sob outra forma de concurso de
credores;

4.3.4, Que tenha sido apenada com a sangdo de suspensdo do direito de
participar de selecdo de fornecedores e contratar com a Rede Sarah;

4,3.5. Que tenha sido declarada inidonea por 6rgdo ou entidade da
Administrag8o Publica Federal, Estadual ou Municipal;

4.3.6. Que tenha sido condenada por improbidade, nos termos da Lei n©
8.429/1992 - Lei de Improbidade Administrativa;

4.3.7. Integrante de um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquelas
sociedades empresarias que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias
entre si, qualquer que seja sua forma de constituigdo, ou que tenham
diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou, ainda, que se utilizem
de recursos materiais ou humanos em comum;

4,3.8. Que empregue familiar de funcionario da Rede Sarah, que exerga cargo
de direcdo, ou cujas atribuigBes estejam relacionadas a area responsavel pela
contratagdo.

4.3.8.1. Considera-se familiar o conjuge, o companheiro, ou o parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;
e

4.3.9. Cujo sécio ou administrador tenha rompido seu vinculo com a Rede
Sarah ha menos de 1 (um) ano.

4.3.9.1. A comprovacdo do atendimento as vedagdes contidas nos subitens
4.3.8 e 4.3.9 ocorrerda no momento da apresentacdo dos documentos de
habilitagdo, mediante declaragdo expressa do interessado, sendo da sua total
responsabilidade a veracidade das informagdes.

5. DO CREDENCIAMENTO NA PLATAFORMA ELETRONICA

5.1. A Plataforma Publinexo Publico é o sistema eletrénico adotado pela Rede Sarah
na conducdo do procedimento de Selegdo de Fornecedores.

5.2. O credenciamento das empresas interessadas ocorrerd mediante a atribuigdo
de chave de identificacio e de senha pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema
eletronico, no sitio www.publinexo.com.br.

5,3. Os proponentas deverdp estar previamente credenciados no sistema

eletrdnico, antes da data da sess&o publica de abertura da selegdo de fornecedores, razdo pela
qual a chave de identificagdo e a senha de acesso deverdo ser obtidas pelos interessados antes

da data de apresentagado das propostas.
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5.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade
legal do proponente ou de seu representante legal, no que concerne a presuncgdo da sua
capacidade técnica para realizagdo das transagdes na Plataforma Publinexo.

5.5. O uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva do proponente, que
respondera por todos os atos praticados no sistema eletrdnico, ndo cabendo ao provedor da
Plataforma Publinexo ou a Rede Sarah responsabilidade por eventuais danos decorrentes do
uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados pelo proponente.

5.6. Incumbira a cada empresa participante acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico, durante os procedimentos previstos no Edital, ficando responsavel pelo dnus
decorrente da perda de negécios, em virtude da inobservancia de guaisquer mensagens
emitidas pelo sistema eletrénico ou de sua desconex3o.

6. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A proposta deverd ser cadastrada no enderego www.publinexo.com.br,
redigida em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, com as
seguintes informacgodes:

6.1.1. Denominacdo social da sociedade empresdria, com o nimero do seu CNPJ e
da sua inscrigdo estadual, e o seu enderego completo;

6.1.2. O valor da proposta em algarismos e por extenso, com a indicagdo de que
estdo incluidos no prego todos os custos incidentes sobre sua atividade; e

6.1.3. Ser datada e estar assinada por representante legal da sociedade
empresaria.

6.2. No ato do registro das propostas deverd ser realizada a identificacdo do
signatario da proposta, sua fung&o e cargo ocupado na empresa, no campo “Observacdes”;

6.3. Caso existam discrepancias entre os elementos técnicos presentes na
plataforma eletrénica e nos Anexos do Edital, prevalecerdo os elementos téchicos dos Anexos
do Edital;

6.4. A Rede Sarah podera, a qualquer tempo, solicitar as empresas participantes da
selecdo de fornecedores a composicdo detalhada de seus pregos e/ou informacdes sobre os
servicos/produtos ofertados, bem como quaisquer outros esclarecimentos que julgar
necessario.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias.

6.6. A selecdo de fornecedores serd processada e julgada com observéncia dos
seguintes procedimentos:

6.6.1. No dia e horario indicados neste Edital, ocorrerd a sessdo publica de abertura
da selecdo de fornecedores, na qual serdo divulgadas e classificadas as propostas,
pelo sistema eletronico, de acordo com o menor prego;

6.6.2. Na analise das propostas a Rede Sarah examinara a compatibilidade do
prego em relagdo ao valor estimado para contratagdo, bem como sua
exequibilidade, sendo desclassificadas as propostas que:

6.6.2.1. N3o atendam as especificagSes, prazos e condigbes fixadas no Edital; e

6.6.2.2. Apresentem valor irrisério, ou prego baseado exclusivamente em proposta
3
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das demais proponentes;
6.6.2.3. Sejam omissas com relagdo aos requisitos constantes do Edital; e
6.6.2.4. Contenham irregularidades insanaveis.

6.7. A ordem de classificagdo sera atualizada e divulgada pelo sistema, contendo a
relacdo das propostas classificadas e desclassificadas.

6.8. A etapa de lances terd inicio com a participacdo dos fornecedores detentores
das propostas classificadas.

6.9. Os lances deverdo ser formulados exclusivamente por meio eletrénico, com
valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor prego, observada a reducdo
minima entre lances de acordo com o critério adotado pela Rede Sarah, aplicavel, inclusive,
em relagdo ao primeiro colocado.

6.10. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.11. Durante o curso da etapa de lances, os fornecedores serdo informados, em
tempo real, do lance de menor valor registrado, vedada a identificacdo do autor do lance.

6.12. A etapa de lances seréd encerrada apds o prazo determinado pela comissdo de
selecdo, sem a intervengdo humana, sendo prorrogavel a critério do responsavel pela
conducdo da selegdo de fornecedores.

6.13. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgard a classificagéo final e a
ordem crescente de valores, de acordo com o (ltimo prego ofertado pelos fornecedores.

6.14. Se a proposta de menor valor for desclassificada, ou se o proponente
descumprir as exigéncias de habilitagdo serd examinada a proposta subsequente, na ordem
final de classificacdo, verificando-se sua aceitabilidade e o cumprimento dos requisitos de
habilitacdo, e, assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda aos
requisitos estabelecidos no Edital.

6.15. O responsavel pela condugdo da selegdo de fornecedores podera negociar
com o ofertante que apresentar a melhor proposta com vistas a redugdo do prego ofertado,
ndo se admitindo negociar condigBes diferentes daquelas previstas no Edital e seus Anexos.

6.16. O responsavel pela condugdo da selegdo de fornecedores podera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta diretamente ao fornecedor que tiver apresentado o
lance de menor valor, objetivando obter prego melhor. A negociagéo sera realizada por meio
do sistema eletrdnico, e podera ser acompanhada pelos demais participantes.

6.17. Havendo negociagdo, o responsdvel pela condugdo da selecdo de
fornecedores examinara a aceitabilidade da proposta, decidindo motivadamente a respeito.

6.18. A aceitabilidade da proposta sera aferida a partir dos pregos praticados pelo
mercado, quando da data da apresentagdo das propostas, apurados mediante pesquisa
realizada pela Rede Sarah.



7. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

7.1. No julgamento das propostas sera considerado o critério do menor prego por
lote, desde que atendidas todas as exigéncias do Edital e dos seus Anexos.

7.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do Edital
e dos seus Anexos, e apresentarem pregos manifestamente inexequiveis ou excessivos.
8. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1. Previamente ao exame da documentag&o de habilitacdo do fornecedor detentor
da proposta melhor classificada, sera verificado eventual descumprimento das condicdes de
participacdo previstas no subitem 4.3 do Edital, especialmente quanto & existéncia de
impedimentos, mediante consulta aos cadastros publicos.

8.1.1. A consulta aos cadastros plblicos serd realizada em nome da empresa

participante e também de seus sécios, pesquisando-se eventuais langamentos e

possiveis impedimentos.

8.1.2. Constatada a existéncia de alguma restricio, a Rede Sarah reputara a
empresa inabilitada, por falta de condigdes de participacdo.

8.2. A empresa que declarar que cumpre os requisitos de habilitagdo e ndo os
cumprir sera inabilitada e estara sujeira s penalidades previstas no Edital.

8.2.1. Constituem motivos para inabilitagdo da empresa a ndo apresentagdo da
documentacdo exigida para habilitacio e/ou a apresentagdo de documentos com
prazo de validade vencido.

8.3. Os documentos deverdo, preferencialmente, ser apresentados ordenadamente
e numerados sequencialmente por item da habilitacdo, de modo a facilitar a andlise.

8.4. Ndo serdo aceitos documentos rasurados ou ilegiveis.

8.5. Serdo aceitos documentos extraidos da internet, desde que estejam dentro do
prazo de validade, os quais estardo sujeitos a comprovacao pela Rede Sarah.

8.6 Documentacéo relativa a habilitacdo juridica:

8.6.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial competente, no caso de sociedades empresarias;

8.6.2. Documentos de eleigdo e posse dos seus administradores, no caso de
sociedades anonimas.

8.6.3. Inscricgdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio, no caso de sociedades civis;

8.6.4. Decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento,
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim exigir, no caso de
sociedades estrangeiras em funcionamento no Brasil; e

8.7. Documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista:

8.7.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas e no cadastro

i

¢



de contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do Edital;

8.7.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal, do
domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.7.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS, mediante a apresentacdo de certiddo negativa de débito ou positiva com
efeito de negativa; e

8.7.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho -
Tribunal Superior do Trabalho, mediante a apresenta¢do de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa.

8.8 E vedado aos fornecedores mesclar documentos de estabelecimentos diversos,
exceto prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS e com o
Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS, quando houver recolhimento centralizado
desses tributos.

8.9. Documentacéo relativa a qualificacdo técnica:

8.9.1. A documentacdo relativa & qualificagdo técnica operacional e profissional
estd estabelecida no item 4 do Anexo II - Termo de Referéncia.

8.10. Documentacio relativa a qualificagdo economico-financeira:

8.10.1. Balanco patrimonial e demonstragdes contédbeis do Gltimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao
financeira do fornecedor, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos
provisorios;

8.10.1.1. No caso de sociedade andnima, deverd ser apresentada copia da
publicagdo do balango patrimonial em jornal ou diario oficial;

8.10.2. Certiddo negativa de processos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou
extrajudicial, expedida pelo cartério distribuidor da sede do fornecedor;

8.10.3. Comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa, mediante a
apresentacdo do calculo dos seguintes indices contabeis: liquidez geral (LG),
solvéncia geral (SG) e liquidez corrente (LC), que deverdo ser superiores a 1 (um).
A Proponente devera apresentar a documentagdo comprobatoéria, bem como
preencher a férmula identificada abaixo:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante



8.10.4. A empresa que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), em
qualquer dos indices contédbeis, deverd comprovar que possui capital social
registrado ou patriménio liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo.

8.10.5. E permitido a Associagéo das Pioneiras Sociais exigir outros documentos,
com a finalidade de comprovar a idoneidade juridica e financeira ou a qualificagdo
técnica da empresa para a execugdo do objeto contratual.

9. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO QUANTO AOS TERMOS DO EDITAL

9.1. Os pedidos de esclarecimento quanto aos termos deste Edital deverdo ser
apresentados, atraves da plataforma PUBLINEXO, no prazo de até 3 (trés) dias Gteis antes
da data da sessdo publica de abertura da selegdo de fornecedores, entre as 8 e 17 horas ou
via e-mail para amsouza@sarah.br , no prazo de até 2 (dois) dias dteis antes da data da
sesséo publica de abertura da selegdo de fornecadores, entre as 8 ¢ 18 horas.

9.2. N&o serdo admitidos e respondidos pela Rede Sarah pedidos de esclarecimento
sem a devida qualificacdo do interessado, com a identificacido de nome ou razdo social,
nimero do CPF ou CNPJ, endereco, e-mail, telefone e nome completo do representante legal
da empresa, quando for o caso, bem como pedidos de esclarecimento apresentados fora do
prazo e horario estabelecidos no item anterior.

9.3. Na hipétese de o acolhimento dos pedidos de esclarecimento afetar a
formulagdo das propostas ou a apresentacdo dos documentos de habilitagdo, sera designada
nova data para abertura da selegdo de fornecedores, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido.

10. DOS RECURSOS

10.1. Apd6s declarado o vencedor da selecdo de fornecedores, a empresa
interessada deverd manifestar imediatamente sua intencdo de interpor recurso contra o
julgamento das propostas ou o resultado da etapa de habilitagéo, de forma sucinta e motivada,
mediante registro no sistema eletronico.

10.2. Aceita a intengdo de interpor recurso, o fornecedor terd o prazo de 3 (trés)
dias Uteis para apresentar as razdes do seu recurso, em campo proprio do sistema eletrdnico.

10.3. Os demais fornecedores poderdo apresentar contrarrazées no prazo de 3
(trés) dias Uteis, contados da data do término do prazo do recorrente, em campo prdprio do
sistema eletrénico.

10.4. E assegurado aos fornecedores vista imediata dos autos do processo, com a
finalidade de subsidiar a elaboracdo de recurso ou contrarrazdes.

10.5. O recurso e as contrarrazdes serdo dirigidos & comissdo de selegdo, que
poderd reconsiderar sua decisdo ou remeter o processo devidamente informado 3 Diretoria da
Rede Sarah, que proferird a decisdo definitiva. Em ambos os casos, a decis@o a respeito do
recurso devera estar devidamente motivadamente.

10.6. O acolhimento do recurso implicard somente na invalidacdo ou
desconsideragéo daqueles atos que ndo sejam passiveis de aproveitamento.

10.7. Né&o seréo conhecidos os recursos ou as contrarrazdes apresentadas apos os

prazos estabelecidos nos subitens 10.2 e 10.3, bem como aqueles recursos cuja intengdo de
recorrer ndo tenha sido manifestada de maneira motivada, mediante registro no sistema

eletrénico.
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10.7.1. Considera-se motivada a intengdo de recorrer que indica objetivamente o
fato e o porqué de o licitante desejar a revisdo da decis&o.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

11.1 A adjudicagdo do objeto da selecdo de fornecedores sera realizada pela
comiss3o de selecdo, quando ndo houver a interposicdo de recurso, e pela Diretoria da Rede
Sarah, quando houver a interposicdo de recurso, ap6s o julgamento deste.

11.2. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara a selegéo de fornecedores.

11.3. Depois de homologada a selegdo de fornecedores, a proponente selecionada
serd convocada para a assinatura do contrato, dentro do prazo de 10 (dez) dias (teis, sob
pena de decair o direito & contratagdo, sem prejuizo das sangbes previstas neste Edital.

11.4. O prazo para a assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma Unica vez,
por igual periodo, desde que solicitado pela convocada durante o seu transcurso e que ocorra
motivo justificado e aceito pela APS.

11.5. Se a proponente convocada ndo assinar o contrato no prazo e nas condigbes
estabelecidas acima, a APS podera convocar a proponente seguinte, na ordem de classificagdo,
apds a verificacdo do atendimento aos requisitos de habilitagdo e conformidade da proposta
comercial.

12. DAS PENALIDADES

12.1. Ficaré suspensa de participar de selecdo de fornecedores e impedida de
contratar com a Rede SARAH, pelo prazo de até 2 (dois) anos, o fornecedor que deixar de
assinar o instrumento contratual, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, quando convocado
dentro do prazo de validade da sua proposta, deixar de entregar a documentacdo exigida no
Edital, apresentar documentagéo falsa, ensejar o retardamento da execucdo do contrato, ndo
manter a proposta dentro do prazo de sua validade, comportar-se de modo inidoneo, fazer
declaracdo falsa, ou cometer fraude fiscal, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal do
fornecedor, conforme a gravidade da sua conduta.

13. DO LOCAL DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS

13.1. Os produtos deverdo ser entregues, instalados e em perfeito funcionamento,
em dia e horario comercial, nos enderecos descritos no item 6 do Anexo II - Termo de
Referéncia.

14. DO PAGAMENTO E DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

14.1. O modo e a forma de pagamento, bem como as cendigdes para O
fornecimento do objeto licitado estdo discriminados na minuta do instrumento contratual,
presente no Anexo III do Edital.

14.2. No ato do pagamento, quando aplicdvel, a Rede SARAH retera e recolhera na
fonte:

14.2.1. Imposto de renda sobre os rendimentos pagos a terceiros, pessoas fisicas
ou juridicas, que lhe prestem servigos (artigo 647, Decreto 3000/99 - RIR); da
CSLL/COFINS/PIS-PASEP sobre servigos prestados por pessoas juridicas (INSRF n©
459, de 18 de outubro de 2004); da contribuicao previdencidria sobre a prestagéo
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de servigos executados mediante cessdo de mdo de obra ou empreitada (IN RFB n©
971, de 13 de novembro de 2009); ressalvados os casos determinados em lei; e

14.2.2. Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQ incidente sobre os
servigos constantes da lista anexa & Lei Complementar n® 116, de 31 de julho de
2003, ressalvados os casos determinados em lei.

15. DAS PENALIDADES POR INEXECU(,;I'-'\O DO OBJETO DO CONTRATO E DAS
HIPOTESES DE RESCISAO CONTRATUAL

15.1. As hipéteses de aplicagdo de penalidades por inexecugdo do objeto do
contrato, bem como de rescisdo contratual estdo discriminadas na minuta do instrumento
contratual, presente no Anexo III do Edital.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. A participagdo em selegdo de fornecedores da Rede SARAH implica, por parte
das empresas participantes, na aceitac@o integral e irretratavel dos termos deste Edital, dos
elementos técnicos e instrugdes fornecidas e do Regulamento de Compras e Contratagdes da
Rede Sarah.

16.2. A realizagdo de selegdo de fornecedores ndo obriga a Rede SARAH a
formalizar o respectivo instrumento contratual, sendo-lhe reservado o direito de, a seu juizo,
rejeitar todas as propostas e/ou anular ou revogar o Edital, mediante decisdo da APS, sem que
isto implique no direito de as empresas participantes pleitearem indenizag@o, compensacdo ou
vantagem a qualquer titulo.

16.3. As normas que disciplinam a selecdo de fornecedores serdo sempre
interpretadas em favor da competitividade entre os interessados.

16.4. O desatendimento de exigéncias formais, que n&o comprometam a
compreensdo da proposta e a aferigdo do cumprimento dos requisitos de habilitagdo, ndo
importara na desclassificagdo ou inabilitacdo do fornecedor.

16.5. E facultado & Rede SARAH, em qualquer fase da selecdo de fornecedores, a
realizagdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclus&o posterior de documento ou informac3o que deveria constar originariamente
da proposta ou dos documentos de habilitacdo.

16.6. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo de 1 (um) dia util, implicara
na decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, e
facultara a APS convocar as participantes remanescentes, na ordem de classificacdo.

16.7. Se a Proponente for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome
da matriz, e se a Proponente for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela prdpria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

16.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-3 o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, e serdo computados somente os dias (teis.

16.9. Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria da Rede SARAH.

#



16.10. As questdes decorrentes deste Edital, que porventura ndo forem resolvidas
amigavelmente, serdo discutidas no foro da Comarca de Brasilia/DF, renunciando-se a
qualquer outro foro, por mais privilegiado que se apresente.

Brasilia-DF, 16 de novembro de 2020.

MQA@

Adriano Lordélo Régo
Area de Gestdo de Compras e
Contratagoes

Diretora -
Associagdo das Pioneiras Sociais
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SARA:

Associagdo das Pioneiras Sociais
ANEXO |
FICHA DE INFORMAGOES CADASTRAIS
RAZAO SOCIAL:
NOME FANTASIA:
ENDEREGCO COMPLETO:
CEP:
TELEFONE:
E-MAIL DA AREA
FISCAL:
E-MAIL PARA
INFORMAR
PAGAMENTO:
CNP)J : (somENTE
NUMEROS)
INSCRICAO ESTADUAL:
INSCRIGAO MUNICIPAL:
e __ DADOSFHIsCAIS(Tributaggo)
( ) ME/EPP Néo Optante pelo Simples
) ME/EPP ~ Optante pelo Simples
L ) Substituicdo Tributaria/Regime Especial J
Smoe q-ender_eco para correspondéncia for diferente, favor descrever abaixo.
ENDERECO COMPLETO:
CEP:
DADOS BANCARIOS
(para recebimento de pagamento para o CNP} informado acima)

FORMA DE PAGAMENTQ: | Crédito em conta corrente

Nome do Banco:

N2 da agéncia (Com Digito):
Conta Corrente (Com Digito):
Nome da Agéncia/Local/Cidade:

s DADOS BANCARIOS DA MATRIZ
e e {para recebimento de pagamento centralizado)

CNPJ ;| | | ]

11



N¢ do Banco

Nome do Banco:

N¢ da agéncia (Com Digito):
Conta Corrente (Com Digito):
Nome da Agéncia/Local/Cidade:

Dados da pessoa que

REPRESENTANTE LEGAL
possua poderes legais para assinar pela empresa.

NOME COMPLETO:

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

T e T TR R g R T e (e L T e L A AT ~y - - e

CONTATOS COMERCIAIS

PR A
AT s O

VENDEDOR: (Nome
Completo)

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

s

ST T SE ek ndo estiver nia emprest quem BOORMOS prOQUIAT?.

NOME COMPLETO:

TELEFONES DE CONTATO:

E-MAIL:

CARGO/FUNGAO:

CONTATO FINANCEIRO
NOME DO GERENTE FINANCEIRO:
TELEFONES DE CONTATO:
E-MAIL
= 'ATIVIDADE COMERCIAL s e
( )Fabricante ( ) Distribuidor { ) Atacadista ( ) Representante Comercial { ) Servicos _'l

12
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Associacio : Rede SARAH
das Pioneiras Sﬁﬁﬁ de Hospitals
Sociais de Reablitagic

TERMO DE REFERENCIA

1.
1.1

2.

OBJETO

Aquisicdo de equipamentos de informatica, conforme condigdes e especificagdes técnicas estabelecidas neste
termo.

JUSTIFICATIVA

2.1 Substituicdo de equipamentos fundamentais para o funcionamento adequado do ambiente computacional nas

3.
3.1

4.
4.1

4.2

43

5.

5.1
5.2

53

5.4

5.5

unidades da rede SARAH.

LEGISLACAO APLICAVEL

A CONTRATADA devera observar as seguintes normas, no que couber:

a) Orientagdes do fabricante e manual do produto;

b) Regulamento de Compras e Contratagdes da APS - publicado no Diario Oficial da Unido, de 22 de novembro
de 2018;

c¢) Normasda ABNT;

d) Demais Normas do INMETRO;

e) Cddigo Civil Brasileiro; e

f)  Cédigo de Defesa do Consumidor.

QUALIFICACAO TECNICA

Para participagdo do Edital de Selegdo de Fornecedores, a Proponente devera comprovar a sua qualificagdo técnica
por meio de apresentagio de Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, comprovando o fornecimento de servidor de aplicagdo, equipamentos de comutagio de
pacotes para rede de armazenamento, bem como atualizagio de sistema de armazenamento, configuragdo e
assisténcia técnica.

Os atestados deverdo referir-se ao fornecimento no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

A Empresa disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte A contratagio,
endereco atual da contratante e local em que foram fornecidos.

DESCRICAO DO PRODUTO

As especificagdes técnicas dos produtos estdo descritas no Anexo I.

0 produto ofertado devera observar as seguintes especificagdes técnicas comuns:

a) Ser novo, sem uso, e estar na linha de produgio atual do fabricante (Todos itens);
b) Possuir fonte que aceite tensdes variando desde 100 a 240V AC (Todos itens);

¢) Homologado pela ANATEL (Todos itens).

Todos os itens necessdrios para o pleno funcionamento do equipamento deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA, incluindo, mas ndo se limitando a softwares, licengas, cabo de forga, cabo de rede, trilhos,
instalagdo, dentre outros necessarios seguindo a recomendagio do respectivo fabricante.

Todo o licenciamento do sistema operacional para o servidor, virtualizago, entre outros, todos obrigatoriamente
registrados em nome da CONTRATANTE nos seus respectivos fabricantes e fornecidos em modo de licenciamento
perpétuo (lifetime) sempre que existir essa opgdo de licenciamento no respectivo fabricante.

A CONTRATADA deverd comprovar antes da entrega dos equipamentos o registro em nome da CONTRATANTE
nos respectivos fabricantes de hardware e software que contemplem a SOLUCAO, conforme exigéncia dos itens
5.3, sob o risco de ndo aceitagdo definitiva dos equipamentos.
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56 E permitida a oferta de equipamentos comprovadamente superiores, pelo mesmo prego, no caso de
indisponibilidade do originalmente proposto na proposta comercial, devendo este também permanecer em linha
de comercializagdo no tempo.

5.7 Sempre que houver descontinuidade ou alteragdo nos modelos propostos, a CONTRATADA devera comunicar as
modifica¢es, mantendo a CONTRATANTE atualizada.

6. LOCAIS E CONDICOES DE ENTREGA

O critério de julgamento serd pelo menor prego por lote, conforme Tabela 1:

Tabela 1 - Julgamento pelo menor preco por lote

Lote Item Descri¢do Qtd
1.1 SERVIOOR DE INFORMATICA 02

1.2 SERVIDOR DE INFORMATICA 01

1.3 SERVIDOR DE INFORMATICA 01

o1 1.4 SERVIDOR DE INFORM{XTICA _ 01
1.5 SERVIDOR DE INFORMATICA 01

1.6 SERVIDOR DE INFORMATICA 01

1.7 SERVIDOR DE INFORMATICA 01

1.8 SERVIDOR DE INFORMATICA 01

2.1 SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPQ STORAGE 02

2.2 SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01

02 2.3 SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01
2.4 SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01

2.5 SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01

2.6 SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01

3.1 DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO — SWITCH, 24 PORTAS 02

3.2 DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH 01

03 3.3 DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO ~ SWITCH, 24 PORTAS 02
3.4 DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH 01

35 DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO — SWITCH, 24 PORTAS 02

A CONTRATADA deveré entregar os equipamentos conforme Tabela 2:

Tabela 2 - Quantidade e local de entrega dos produtos

Descricao Qtd Unidade da Rede SARAH Enderego
SERVIDOR DE INFORMATICA 02
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE 02 SARAH Brasilia SMHS 501 Bloco A, Brasilia - DF, CEP: 70335-901
DADOS, TIPO STORAGE
01 , Rodovia Arthur Bernardes, 1000, Val de Cangz, Belém-PA,

SERVIDOR DE INFORMATICA SARAH Belém CEP: 66115-000
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE 01 SARAH Belo Horizonte Av. Amazonas, 5953, Gameleira, Belo Horizonte-MG,
DADOS, TIPO STORAGE CEP: 30510-000
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE 01
DADOS, TIPO STORAGE Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 4500, Passaré,
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, 02 SARAH Fortaleza Fortaleza-CE, CEP: 60861-634
COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24
PORTAS
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE 01
DADOS, TIPQ STORAGE
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, 02 SARAH Lago Norte
COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24
PORTAS SHIN QL 13, Area Especial C, Lago Norte, Brasflia-DF,
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, 01 CEP: 71535-005
COM CHAVEAMENTO - SWITCH

< 01 , Rodovia Juscelino Kubitschek, 2011, Universidade,
SERVIDOR DE INFORMATICA SARAH Macapa Macap4-AP, CEP: 68903-419
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE 01
DADOQS, TIPO STORAGE
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, 02
COM CHAVEAMENTQ - SWITCH, 24
PORTAS - SARAH Rio de Janeiro Av. Canal Arroio Pavyna s/n, jacarepagud, Rio de
DISTRIBUIBOR DE CONEXOES PARA REDE, 01 Janeiro-R], CEP: 22775-020
COM CHAVEAMENTO - SWITCH
SERVIDOR DE INFORMATICA 01 A

“l
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SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE
DADOS, TIPO STORAGE

SARAH Sio Luis Av. Luis Rocha, S/N, Monte Castelo, Sdo Lufs-MA, CEP:
01 65035-270

Av. Tancredo Neves, 2782, Caminho das Arvores,

SERVIDOR DE INFORMATICA 01 SARAH Salvador Salvador-BA, CEP: 41820-900

6.1 A CONTRATADA devera entregar os produtos no endereco indicado, no prazo de 45 dias, contados da publicagdo
do contrato no Diario Oficial da Unido, nos enderegos das Unidades da Rede SARAH (conforme tabela 2).

6.2 Independentemente do local de entrega do produto, a CONTRATADA poderd prestar assisténcia técnica Assisténcia
Técnica - Autorizada pelo fabricante em Brasilia (DF), Fortaleza (CE), Belo Horizonte (MG), Salvador (BA), Sio
Luis(MA), Rio de Janeiro (R]), Macapa(AP) e Belém, em razdo da movimentagio dos equipamentos entre as
Unidades da Rede SARAH.

6.3 A CONTRATADA podera emitir nota fiscal de simples remessa em favor das Unidades da Rede SARAH, para o
envio dos produtos aos locais de entrega.

6.4 A CONTRATADA podera emitir nota fiscal de venda individualizada em nome da Rede SARAH por local de
entrega, com o fim de pagamento, ap6s a conferéncia e aceitagio de cada produto.

6.5 Quando a Contratada emitir uma tinica nota fiscal de venda de todos os produtos, devera aguardar a conferéncia e
aceitacdo de todos os produtos, para fins de liquidac3o integral, ou seja, a Rede SARAH ndo liquidara parcialmente
nota fiscal.

6.6 Deverdo ser fornecidos manuais em lingua portuguesa:

a) De operacédo do equipamento, incluindo todas as fungdes de aquisigio de imagens; e
b) De todos os demais materiais fornecidos.

6.7 Os produtos devem ser entregues devidamente protegidos e embalados contra danos de transporte e manuseio,
acompanhado da respectiva Nota Fiscal.

7. AMOSTRA DO PRODUTO

7.1 A Rede SARAH poderd exigir a amostra do produto da empresa vencedora classificada temporariamente em
primeiro lugar, para averiguar os padrdes minimos de qualidade, bem como a compatibilidade do produto ofertado
com as especificagoes técnicas constantes deste Termo.

7.2 A amostra devera ser encaminhada ao Setor de Almoxarifado da Rede SARAH, localizado no SMHS Q. 301/501, Conj.
A - CEP: 70335-901 - Brasilia-DF, no horario das 10h00 s 18h00 horas, no prazo de dez dias corridos, contados da
solicitagio.

7.3 0 Produto para prova de conceito devera estar devidamente identificado com o nome do fornecedor, conter os
respectivos prospectos e manuais, e dispor na embalagem de informagées quanto as suas caracteristicas, tais como:
data de fabricagéo, prazo de validade, marca, nimero de referéncia, c6digo, modelo do Produto, de forma a permitir
melhor anilise.

7.4 Os produtos apresentados como amostra poderdo ser abertos, desmontados, instalados, conectados a equipamentos e
submetidos aos testes necessarios, sendo devolvidos integralmente 4 Empresa no estado em que se encontrarem ao
final da avaliagio.

7.5 A empresa devera disponibilizar um profissional Especialista para acompanhar a avaliagdo da amostra e sanar
quaisquer dividas sobre o funcionamento e especificacges.

7.6 A drea técnica da Rede SARAH averiguara se a amostra contém todos os componentes de hardware e software
exigidos nas Especificagbes Técnicas dos Produtos do Edital.

7.7 Estio dispensadas da prova de conceito as marcas j4 testadas e aprovadas pelos profissionais da Rede SARAH.

7.8 Os materiais de origem estrangeira deverdo apresentar na embalagem informagdes em lingua portuguesa,
suficientes para analise técnica do produto.

7.9

Sera avaliada a amostra segundo os seguintes critérios:

s b
7.9.1 Caracteristicas e especificagdes: com vistas a verificar se 0 equipamento ofertado atende todas as exigéncias
de compatibilidade com este Termo;

7.9.2 Teste de desempenho: verificar se o equipamento possui caracteristicas minimas de desempenho
estabelecidas nas especificagdes técnicas;

¢
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7.9.3 Problemas de funcionamento durante a analise técnica;
7.9.4 Divergéncia em relagdo as especificagdes técnicas da proposta;
7.9.5 Padronizagio e geréncia de riscos, bem como, reprovagdo em testes anteriores; e
7.9.6 Falta de compatibilidade com o descritivo técnico solicitado no termo de referéncia.
7.10 A Rede SARAH dispora do prazo de 5 (cinco) dias corridos para se manifestar sobre a amostra.

7.11 Ndo sera aceita/aprovada a proposta da Empresa que tiver amostra rejeitada ou ndo entregi-la no prazo
estabelecido.

7.12 A Rede SARAH podera exigir, a seu critério, que a empresa instale, configure e coloque em funcionamento a amostra,
as suag préprias expensas, para a verificacio de suas caracteristicas,

7.13 A amostra devera permanecer na Rede SARAH até o recebimento final de todo o quantitativo do item de referéncia
adquirido.

7.14 A Empresa vencedora clssificada temporariamente em primeiro lugar dispord de uma ynica opertunidade para
substituir ou efetuar ajustes e modificagdes na amostra apresentada, no prazo de 5 (cinco) dias corridos, a contar da
manifestacdo da Rede SARAH.

[) = D E
raea 1natura o ntrat alvo a 1ndlspomb111dade do originalmente ofertado na
proposta pela proposta comercial, na forma do Anexo | - Especificagdes Técnicas.

8. ACEITACAO

8.1 A aceitagdo do produto ndo exime o fabricante da responsabilidade de fornecer o material de acordo com os
requisitos deste termo de referéncia.

8.2 A aceitacdo nio invalida qualquer reclamagio posterior a respeito da qualidade do produto.

8.3 Em caso de qualquer discrepancia em relagdo as exigéncias deste Termo, o produte pode ser rejeitado e sua
reposicdo sera realizada pela CONTRATADA,

8.4 Para avaiiacdo da qualidade, apés o recebimento provisério, a FISCALIZACAO da CONTRATANTE emitird um
termo de aceitagio referente i aceitagép do produto, devidamente assinado.

8.5 As ndo conformidades e desvios de qualidade detectados durante a avaliagio deverdo ser comprovados e
anexados ac termo de aceitagdo.

8.6 A Aceita¢do dar-se-a apds a assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

9. OBRIGACOES DAS PARTES
9.1 S&o obrigagdes da CONTRATADA:

a) Fornecer os equipamentos conforme especificagdes técnicas constantes no Anexo | - Termo de Referéncia e na
proposta comercial, que ndo poderio ser inferiores as especifica¢des contidas neste TR;

b) Entregar todos os produtos, bem como catalogos, manuals, pagina impressa do sitio do fabricante na Internet ou
quaisquer outros documentos que comprovem o atendimento das especificagdes técnicas deste Termo, indicando
onde encontrar as suas caracteristicas;

¢) Fornecer materiais novos (sem uso, reforma ou recondicionamento) e que ndo estaréo fora de linha de fabricagao,
pelo menos, nos préximos 90 (noventa) dias contados da data da assinatura do Contrato, de maneira a nao
prejudicar a execugdo dos objetos ora contratados;

d) Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, relacionados com as
caracteristicas e funcionamento dos equipamentos, e também na integragdo com o ambiente de redes e sistemas
existentes da CONTRATANTE;

e) Entregar, nos locais determinados pelo CONTRATANTE, os equipamentos objeto da presente contratacdo, as suas
expensas, dentro do prazo de entrega estabelecido;

f) Cumprir a garantia de funcionamento e prestar assisténcia técnica dos equipamentos, na forma e nos prazos
ssfabelecidos no presente Termo;

g) Garantir a reposi¢do de pegas pelo perfodo da garantia, na forma estabelecida neste Termo;
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b)

g)
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Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de caréter urgente em ralagio ao fornecimento
dos equipamentos que forem objetos deste Termao, e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

Indicar formalmente, preposto apto a representi-la junto 3 CONTRATANTE, que devera responder pela fiel
execu¢do do Contrato;

Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do Contrato, inerentes 3 execugao do objeto
contratual;

Reparar quaisquer danos diretamente causados & Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da presente relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagio ou o acompanhamento da execucdo dos servigos pela
CONTRATANTE;

Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo dos servicos pela CONTRATANTE, cuja
FISCALIZACAOQ terd poderes para sustar a entrega, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que
considerar a medida necessaria e recusar os materiais e equipamentos empregados que julgar inadequado;

Manter durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condigdes da habilitag3o;

Manter, durante a execugdo do Contrato, equipe técnica composta por: profissionais devidamente habilitados;
treinadces e qualificados para prestagdo dos servigos;

Emitir fatura (Nota Fiscal) no valor pactuado e condi¢des do Contrato, apresentando-a a CONTRATANTE para
ateste e pagamento;

Disponibilizar a relagdo de empresas de assisténcia técnica especializada, e centros de atendimento técnico,
autorizados pelo fabricante (comprovados por meio de documentacio especifica), contemplando nomes,
enderecos e telefones, que prestardo assisténcia técnica nos termos deste Termo, bem como promover a
atualizagio do cadastro de assisténcia técnica a cada 6 (seis) meses;

Substituir os materiais e equipamentos reprovados na aceitagio, dentro do prazo estabelecido pela
FISCALIZAGAO, sem dnus para a CONTRATANTE; e

Substituir os materiais e equipamentos que apresentarem defeitos durante o periodo de garantia, sem 6nus para a
CONTRATANTE, em conformidade aos niveis de servicos minimos do Termo.

Sdo obrigagées da CONTRATANTE:
Colocar & disposicio da CONTRATADA os elementos e informagdes necessérios a execucdo deste Contrato;

Facilitar o acesso dos funcionarios da CONTRATADA, dentro das normas que disciplinam a seguranga e o sigilo,
nas dependéncias da CONTRATANTE;

Atestar na Nota Fiscal/Fatura a entrega do objeto contratado efetivamente ocorrida;

Efetuar os pagamentos devidos 3 CONTRATADA, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias
convencionadas no Contrato;

Notificar a CONTRATADA sobre irregularidades observadas na execugio do Contrato;

Notificar a CONTRATADA sobre eventuais penalidades a serem aplicadas, bem como acerca da existéncia de
quaisquer débitos de sua responsabilidade e relacionados ao Contrato;

Examinar todos os produtos recebidos, bem como decidir sobre a sua aceitacio ou rejeicdo; e

Rejeitar todo e qualquer produto violado, de m4 qualidade ou nio especificado.

10. DA GARANTIA TECNICA

10.1 A CONTRATADA devera fornecer garantia de 60 (sessenta) meses para o produto, contados a partir da data de

emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

10.2 A garantia técnica engloba todos os elementos de hardware e software que compdem o produto, incluindo a

prestacdo de servigos de suporte técnico, assisténcia corretiva e atualizagdo tecnolégica compreendendo a
substituicdo de pecas, componentes, acessérios e aplicativos que apresentem defeito durante este periodo, sem
qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, obrigando-se a CONTRATADA a manter os equipamentos e
aplicativos permanentemente em perfeitas condi¢ges de funcionamento para a finalidade a que se destinam.
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10.3 A garantia compreendera todas as funcionalidades do produto, tanto as descritas neste Termo quanto as
contempladas na proposta comercial, manuais e demais documentos técnicos, incluindo a atualizagdo de versdes
de software.

10.4 A CONTRATADA devera apresentar no por e-mail provido pelo fiscal do contrato, ou ainda na reunido de
alinhamento, antes do inicio da vigéncia de garantia técnica, todos os dados necessarios para o registro de
chamados técnicos na Central de Atendimento da CONTRATADA, tais como, e-mail, niimeros de telefone, dentre
QUErps.

10.5 A garantia serd na modalidade on-site na modalidade 24x7 com resposta em até 4 horas (misséo critica),
centralizando-se na Unidade da Rede SARAH BRASILIA, a CONTRATADA dever4 fazer a retirada, entrega, arcar
com eventuais taxas e tributos dos objetos que compdem a SOLUCAO para o atendimento da Garantia, sem custos
adicionais a CONTRATANTE.

10.6 Durante todo o periodo de garantia, a CONTRATANTE dever4 ter direito a realizar todas as atualizagdes (patches,
firmwares) langad~as pelos fabricantes de todos os equipamentos hardwares e licenciamento softwares que
integram a SOLUCAO.

10.7 A CONTRATADA devera comunicar formalmente a CONTRATANTE a disponibilidade de novas versdes e releases
das licencas de software e firmwares, reservando-se, a FISCALIZAGCAO da CONTRATANTE, analisar autorizando
ou ndo a atualiza¢iio sem que isso implique acréscimo ao valor do objeto,

10.8 A CONTRATANTE podera realizar a aplicagdo de pacotes de corregdo e migragdo de versdes e releases das
licengas de software, quando lhe for conveniente, cabendo 8 CONTRATADA orientar e colocar a disposi¢do um
técnico para contato em caso de diividas ou falhas.

10.9 A CONTHATANTE reserva-se o dirglts de pracgder a outras configuragdes, instalagdes eu conexdes nos
equipamentos, desde que tal iniciativa ndo implique em danos fisicos e l6gicos aos equipamentos, sem que isto possa
ser usado cemo pretexto pela CONTRATADA para se desohrigar do suporte da SOLUCAO.

10.10 A CONTRATADA devera garantir pleno funcionamento dos equipamentos e softwares, bem como atualizagdes,
responsabilizando-se por qualquer componente adicional que for identificado apds a contratagdo, seja por
motivos de interoperabilidade, compatibilidade ou quaisquer outros motivos que impe¢am o funcionamento
efetivo da SOLUGCAO contratada.

10.11 A CONTRATADA devera dispor de servico de esclarecimento de dividas relativas a utilizagdo dos equipamentos
e de abertura de chamado técnico por e-mail ou por telefone 0800 (gratuito), ou telefone local em Brasilia por
todo o periodo da garantia técnica.

10.12 A CONTRATADA devera garantir, sem quaisquer custos adicionais, as atualizages havidas nos equipamentos
nas versdes de software e firmware, inclusive releases, pelo prazo de vigéncia da garantia.

10.13 As atualizacdes e correcbes (patches) do software e firmwares deverdo estar disponibilizados via WEB ou
fornecidas em midia (CD ou DVD), quando desta forma forem solicitadas;

11. TREINAMENTO

11.14 CONTRATADA obriga-se g fornecer ireinamento técnico (operacional e manutengdo) para ¢ item
(SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPQ STORAGE) devendo para issc fornecer todo & gualquer
material didatico necessério, inclusive atualizagdo de técnicas, através de videos, livretos, protocolos de
exames, manuais técnicos de servigos e outros, sem dnus para a Rede SARAH.

11.2 O treinamento oficial do fornecedor deverd ser realizado em etapa Unica e ininterrupta, em no méximo
30 dias ap6s o fornecimento do equipamento.

12.INSTALACAO

12.1Cabe 3 CONTRATADA verificar durante o plangjsmiento da Instslacdo DO DISTRIBUIDOR DE CONEXOES
PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 48P, o padrio da CONTRATANTE quanto & arquitetura de
cabeamento, padrdo de conectores, tomadas elétricas, quadro de distribuicéo de energia, mobiliarios e entregar
os equipamentos dentro desses padrdes ou com as adaptacdes necessarias.

v
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12.2 A CONTRATADA devera prover os servicos necessarios para a instalagdo, configuracdo e testes da soluggo
por ela provida, de forma a propiciar seu pleno funcionamento, no ambiente da CONTRATANTE.

12.30s servicos de instalacdo deverdo ser executados e supervisionados por pelo menos 1 (um) técnico
certificado pelo fabricante da solug¢do proposta.

12.4Todos 0s componentes de hardware e software necessarios ao perfeito funcionamento da Solucdo de
Tecnologia da Informagdio devem estar incluidos e licenciados (se for o caso), tais como: cabos, conectores,
interfaces, drivers de controle etc¢.

12.5 As licengas dos componentes de software devem ser de propriedade perpétua do CONTRATANTE.

12.6 A CONTRATADA deverd fornecer todo o material e servico necessérios para a instalagdo do(s) item(s) no
local definitivo, tais como: buchas, parafusos, suporte de parede etc. Cabe a CONTRATADA reparar a suas
expensas, alvenaria, teto ou pintura, que for danificada durante a instalagdo.

12.7 A CONTRATADA é responsavel pelo fornecimento de cabos de energia.

12.8 Todo o cabeamento devera ser identificado por meio de etiquetas com a indicacdo de origem e destino
(DE/PARA) em todas as conexdes, identificando ainda o tipo de sinal trafegado.

12.9 As legendas podem ser entregues em documento separado.

12.10 A CONTRATADA devera fornecer, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Gteis anteriores a
instalagdo dos equipamentos, em cada localidade indicada pela CONTRATANTE, os nomes dos técnicos
juntamente com os respectivos numeros de documento de identidade, para que sejam identificados durante o
procedimento de instalagao.

12.11 Somente serdo considerados instalados os equipamentos entregues, quando instalados nos
respectivos ambientes, cabeados, configurados, operacionais, em plenas condigdes de funcionamento,
integrados com a rede local, integrados ainda com os sistemas de dudio e video locais, bem como com outros
equipamentos locais utilizados e com capacidade de permitir acesso remoto por parte da equipe da
CONTRATANTE.

12.12 Reconstituir a forma original, sem custos adicionais, todas as dreas afetadas pela instalac3o.

12.13 Responsabilizar-se por eventuais despesas de custeio com deslocamentos de técnicos da
CONTRATADA ao local de instalagdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos.

12.14 O prazo de instalagdo e disponibilizacdo é de, no maximo, 15 dias apés o recebimento do produto.

13.ASSISTENCIA TECNICA DURANTE O PRAZO DE GARANTIA

13.1 A manutengdo e assisténcia técnica corretiva serdo realizadas sempre que solicitada pelo CONTRATANTE por
meio da abertura de chamado técnico diretamente & empresa CONTRATADA (fabricante ou sua credenciada) via
telefone (com numero do tipo “0800” caso a Central de Atendimento esteja fora da cidade em que esta sediada a
solugdo), Internet, e-mail ou fac-simile.

13.2 No atendimento aos chamados técnicos abertos, devera ser disponibilizado suporte personalizado por um
Analista designado.

13.3 Um chamado técnico somente podera ser fechado apés confirmagdo de responsavel do CONTRATANTE e o
término de atendimento se dard com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condigdes de
funcionamento no local onde 0 mesmo est4 instalado.

13.4 A prioridade de atendimento dos chamados sera definida pelo CONTRATANTE.

13.5 Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes, como Nimero de série e cdédigo do
equipamento, Anormalidade observada, Nome do responsével pela solicitagio do servico e Versdo do software QD
utilizada no hardware e Severidade do chamado, conforme tabela abaixo.
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Tempo de inicio de

Severidade Descrigdo atendimento

Tempo de solugdo

1-Urgente Servico parado no ambiente de produgdo | Em até 01 (uma) horas Em até 06 (seis) horas

Erros ou problemas reincidentes que

2 - Muito importante | . . =
mp impactam o ambiente de produgio

Em até 04 (quatro) horas | Em até 08 {oito) horas

3 - Importante Problemas contornaveis Em até 8 {oito) horas Em até 12 (doze) horas

Consulta técnica, duvidas em geral, Em até 36 (trinta e seis)
monitoramento, dentre outros. horas

- Informagdo Em até 12 (doze) horas

13.6 Todas as solicitagdes feitas pelo CONTRATANTE deverdo ser registradas pela CONTRATADA em sistema
informatizado para acompanhamento e controle da execugao dos servigos.

13.7 A CONTRATADA apés a realizacio dos servigos de garantia devera apresentar um Relatdrio de Visita, contendo
identificagdo do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento,
identificacio do defeito, técnico responsivel pela solugdo, as providéncias adotadas e outras informacdes
pertinentes. Este relatério devera ser homologado por responsavel do CONTRATANTE.

13.8 O tewipo do inicio de atendimento da ehamado téenico deverd ser de acordo com a Tabeia de Severidade de
Chamado e contado a partir da hora de abertura do chamado. Ou seja, a partir da hora de abertura do chamado,
iniciada a contagem de tempo para o inicio do atendimento.

13.9 Em cazo de necessidade € em qualguar classificagiio de severidade, a critério do CONTRATANTE, devera ser
prestado atendimento “On-Site”. Os servigos “On-Site” deverdo iniciar-se em no maximo 01 (uma) horas apds
confirmagio do CONTRATANTE ou conforme agendamento a critério do CONTRATANTE.

13.10 Apés o inicio do atendimento, o tempo de solugio do problema devera ser de acordo com a Tabela de Solugéo do
Chamado, ndo devendo ultrapassar os prazos estabelecidos para as respectivas severidades, contados a partir da
abertura do chamado técnico.

14.TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E DIREITOS DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL

14.1 A transferéncia de conhecimento sera atendida durante a prestagio de servigos de suporte técnico.

14.2 Devem ser preservados os direitos autorais e intelectuais dos produtos gerados durante a vigéncia do Contrato,
nas seguintes condigdes:

a) No que diz respeito a toda informagdo que por ventura possam ser geradas sejam elas documentagdes
gerenciais, relatorios, configuragfes gu de qua]quer outro tipo acerca da SOLUCAO implantada, bem como todo
material de video e dudio produzide pela SOLUCAQ durante a vigéncia do Contrato, inclusive os dados que possam
ser acessados pela CONTRATADA, quando necessério, todas essas serdo de exclusiva e permanente propriedade
da CONTRATANTE;

b) Ein relacie aos direitos de preprizdade, ndo se aplica no contexto desta gontratagap, uma vez gus o objeto
se refere ao fornecimento de equipamentos, cujos direitos autorais do fabricante sdo resguardados por legislagdo
nacional e internacional.

15.PRESTACAO DE GARANTIA DE EXECUCAOQ

15.1 A CONTRATADA devera apresentar 3 CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data que a CONTRATADA recebeu a sua via do contrato assinada, comprovante de prestacdo de garantia
fiduciaria, correspondente a _% (____) sobre o valor total do contrato, com prazo de vigéncia de 90
(noventa) dias além da data de término da vigéncia contratual, mediante a op¢do por uma das seguintes
modalidades, em favor da Contratante:

a) Apdlice de Seguro-garantia;
b) Fianga bancaria;
15.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhids, assegurard o pagamento de:
a) Prejufzos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
b) Prejuizos diretos caysados 2 SONTBATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugiu e contrato; Q

¢) Multas moratdrias e punitivas apiicadas pela Administracio 8 CONTRATADA;
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d) Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nio adimplidas pela CONTRATADA, quando
couber.

15.3 O garantidor néo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo
de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes 8 CONTRATADA;

15.4 A garantia sera considerada extinta:

a) Com a devolugéo da apélice, carta-fianga ou Carta de Crédito, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as cliusulas do contrato; e

b) Com o término da vigéncia do contrato, podendo, independentemente da sua natureza, ser estendida em caso
de ocorréncia de sinistro.

16.FISCALIZACAO

16.1 Para o acompanhamento, controle, fiscalizagdo e avaliagio do objeto serd indicado um colaborador responsavel,
designado pelo gestor da unidade, podendo ser auxiliado por outro colaborador igualmente designado.

16.2 A fiscalizagdo serd exercida no interesse da APS, ndo excluindo nem reduzindo a responsabilidade da contratada,

inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua ocorréncia, ndo implicara a corresponsabilidade
da APS, de seus agentes ou prepostos.

17.ALTERACAO SUBJETIVA

17.1 £ admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagio exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo 2 execugio do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administrac3o a continuidade do contrato.

18.ANEXOS

18.1 Constituem anexos deste Termo:

a) Anexo I - Especificagdes Técnicas.

Brasilia/DF, 21 de julho de 2020.
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Anexol
Especificagoes técnicas

» o U

As especificacdes técnicas dos equipamentos se tratam de “ou equivalente”, “ou similar”, “ou superior” e “ou de melhor
qualidade”, referindo-se como pardmetro de qualidade para subsidiar a descrigdo do objeto a ser adquirido, conforme
Tabela 1

Tabela 1 - Especificagdes Técnicas

Lote

Descri¢do

Qtd

Unidade

01

SERVIDOR DE INFORMATICA

- Modelo Rack 1U, com trilhos de engate rapido;

- Processador: 2 (dois) Intel Xeon-Gold com 8 nticleos de 3.0GHz ou superior;

- Memoria: 1 TByte DDR4;

- Armazenamento: Controladora com 2 GBytes de memdria cache e bateria, 2 (dois) discos de 480GB SATA em
RAID 1 para inicializagao;

- Rede: 4 (quatro) portas Ethernet de 1 Gbps UTP, 1 (uma) porta de 1 Gbps UTP para geréncia, 2 (duas) portas de
10 Gbps UTP e e 2 (duas) portas 10 Gbps SFP+ com transceivers 10 Gbps SFP+ SR (interface LC);

- Fontes de alimentagdo: redundantes e hot-pluggable;

- Licenga: Sistema operacional Microsoft Server Datacenter e VMware® vSphere® ESXi Enterprise com suporte
para 5 anos e nas versfes mais recentes;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missao critica (atendimento em até 6 horas);

- Nio pode esta em lista de end-of-sale;

- Programa de monitoragio e configuragdo do servidor fornecido, exclusivamente, pelo fabricante;

- Acesso através de navegador para configuragio, atualizagio e instalagdes remotas;

- As empresas participantes devem apresentar a solugdo completa;

- Apenas serdo aceitos os equipamentos com a instalagdo/implantagdo com as mesmas especificagdes
apresentadas na proposta, que sero aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalagio fisica e configuragdo;

- Assisténcia Técnica - Autorizada pelo fabricante em Brasilia (DF), Fortaleza (CE), Belo Horizonte (MG), Salvador
(BA), Sdo Luis(MA), Rio de Janeiro (R]), Macapa(AP) e Belém (PA).

02

BSB

SERVIDOR DE INFORMATICA

- Modelo Rack 1U, com trilhos de engate rapido;

- Processador: Intel® Xeon-Silver 4216 com 16 nticleos de 2,1GHz ou superior;

- Memoria; 512 GBytes DDR4;

- Armazenamento; Controladora com 2 GBytes de meméria cache e bateria, 2 (dois) discos de 480GB SATA em
RAID 1 para inicializagio e 10 TB liquidos com discos SAS de 7.2K formatados de acordo com as melhores praticas
recomendadas pelo fabricante - suporte a RAID 5 e RAID 6;

- Rede: 4 (quatro) portas Ethernet de 1 Gbps UTP ¢ 1 (uma) porta de 1 Gbps UTP para geréncia;

- Fontes de alimentagdo: redundantes e hot-pluggable;

- Licenga: Sistema operacional Microsoft Server Datacenter e VMware® vSphere® ESXi Enterprise Plus com
suporte para 5 anos e nas versoes mais recentes;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 6 horas);

- Nio pode estd em lista de end-cf-sale;

- Programa de monitoragio e configuragdo do servidor fornecido, exclusivamente, pelo fabricante;

- Acesso através de navegador para configuragio, atualizacio e instalagdes remotas;

- As empresas participantes devem apresentar a solugdo completa;

- Apenas serdo aceitos os equipamentos com a instalagdo/implantagao com as mesmas especificagdes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informaética da APS;

- Servigo de instalago fisica e configuracéo;

- Assisténcia Técnica - Autorizada pelo fabricante em Brasilia (DF), Fortaleza (CE), Belo Horizonte (MG}, Salvador
(BA), Sdo Luis (MA), Rio de Janeiro (R]), Macapa(AP) e Belém (PA).

01

Belém

SERVIDOR DE INFORMATICA

- Modelo Rack 1U, com trilhos de engate rapido;

- Processador: 2 (dois) Intel Xeon-Gold com 8 niicleos de 3.0GHz ou superior;

- Meméria: 1 TByte DDR4;

- Armazenamento: Controladora com 2 GBytes de meméria cache e bateria, 2 (dois) discos de 480GB SATA em
RAID 1 para inicializa¢ao;

- Rede: 4 (quatro) portas Ethernet de 1 Gbps UTP, 1 (uma) porta de 1 Gbps UTP para geréncia, 2 (duas) portas de
10 Gbps UTP e e 2 (duas) portas 10 Gbps SFP+ com transceivers 10 Gbps SFP+ SR (interface LC);

- Fontes de alimentagio: redundantes e hot-pluggable;

- Licenga: Sistema operacional Microsoft Server Datacenter e VMware® vSphere® ESXi Enterprise com suporte
para 5 anos e nas versoes mais recentes;

- Garantia: 5 anps, 24x7, missdo critica (atendimento em até 6 horas);

- Ndo pode esta em lista de end-of-sale;

- Programa de monitoragdo e configuragzo do servidor fornecido, exclusivamente, pelo fabricante;

- Acesso através de navegador para configuragio, atualizacio e instalagdes remotas;

- As enipresas participantes deyem apresentar a sglug2o sompleta;

- Apenas seric aceitos os equipamentos com a instalagdo/implantagdo com as mesmas especificacdes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalacdo fisica e configuracéo;

- AsgistAncia Téoniea - Autprizada pals fabricants gin Braailia {0F), Fortaleza (CE), Balo Horizonte (MG), Salvador
(BA), S30 Luis (MA), Rio de Janeiro (R]), Macapa{AP) e Belém {PA).

01

BH

SERVIDOR DE INFORMATICA

- Modelo Rack 1U, com trilhos de engate rapido;

- Processador: 2 (dois) Intel Xeon-Gold com 8 nicleos de 3.0GHz ou superior;

- Memdria: 1 TByte DDR4;

- Armazenamento: Controladora com 2 GBytes de meméria cache e bateria, 2 (dois) discos de 480GB SATA em

01
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RAID 1 para inicializagio;

- Rede: 4 (quatro) portas Ethernet de 1 Gbps UTP, 1 (uma) porta de 1 Gbps UTP para geréncia, 2 (duas) portas de
10 Gbps UTP e e 2 (duas) portas 10 Gbps SFP+ com transcelvers 10 Gbps SFP+ SR (interface LCY;

- Fontes de alimentagdo: redundantes e hot-pluggable;

- Licenca: Sistema operacional Microsoft Server Datacenter e VMware® vSphere® ESXi Enterprise com suporte
para 5 anos e nas versdes mais recentes;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missio critica (atendimento em até 6 horas);

- Nao pode estd em lista de end-of-sale;

- Programa de monitorag3o e configuragao do servidor fornecido, exclusivamente, pelo fabricante;

- Acesso através de navegador para configuracio, atualizagdo e instalages remotas;

- As empresas participantes devem apresentar a solugdo completa;

- Apenas serdo aceitos os equipamentos com a instalagio/implantacio com as mesmas especificagbes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalagdo fisica e configuragio;

- Assisténcia Técnica - Autorizada pelo fabricante em Brasflia (DF), Fortaleza (CE), Belo Horizonte (MG), Salvador
(BA), Sdo Luis(MA), Rio de Janeiro (R]), Macapa(AP) e Belém (PA).

SERVIDOR DE INFORMATICA LN
- Modelo Rack 1U, com trilhos de engate rapido;

- Processador: 2 (dois) Intel Xeon-Gold com 8 niicleos de 3.0GHz ou superior;

- Memoéria: 1 TByte DDR4;

- Armazenarnento: Controladora com 2 GBytes de meméria cache e bateria, 2 (dois) discos de 480GB SATA em
RAID 1 para inicializaggo;

- Rede: 4 {quatro) portas Ethernet de 1 Gbps UTP, 1 (uma) porta de 1 Gbps UTP para geréncia, 2 (duas) portas de
10 Gbps UTP e e 2 (duas) portas 10 Gbps SFP+ com transceivers 10 Gbps SFP+ SR {interface LC);

- Fontes de alimentagdo: redundantes e hot-pluggable;

- Licenga: Sistema operacional Microsoft Server Datacenter e VMware® vSphere® ESXi Enterprise com suporte
para 5 anos e nas verses mais recentes; 01
- Garantia: 5 anos, 24x7, missio critica (atendimento em até 6 horas);

- Ndo pode estd em lista de end-of-sale;

- Programa de monitoragao e configuragio do servidor fornecido, exclusivamente, pelo fabricante;

- Acesso através de navegador para configuragio, atualizagio e instalaces remotas;

- As empresas participantes devem apresentar a solugio completa;

- Apenas serdo aceitos os equipamentos com a instalagdo/implantago com as mesmas especificagbes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalagao fisica e configuragio;

- Assisténcia Técnica - Autorizada pelo fabricante em Brasilia (DF), Fortaleza (CE), Belo Horizonte (MG), Salvador
(BA), Séo Luis(MA), Rio de Janeiro (R]), Macapa(AP) e Belém (PA).

SERVIDOR DE INFORMATICA MCP

- Modelo Rack 1U, com trilhos de engate rapido;

- Processador; Intel® Xeon-Silver 4216 com 16 niicleos de 2.1GHz ou superior;

- Memodria: 512 GBytes DDR4;

- Armazenamento: Controladora com 2 GBytes de memdria cache e bateria, 2 (dois) discos de 480GB SATA em

RAID 1 para inicializagdo e 10 TB liquidos com discos SAS de 7.2K formatados de acordo com as melhores praticas

recomendadas pelo fabricante - suporte a RAID 5 e RAID 6;

- Rede: 4 (quatro) portas Ethernet de 1 Gbps UTP e 1 (uma) porta de 1 Gbps UTP para geréncia;

- Fontes de alimentaco: redundantes e hot-pluggable;

- Licenga: Sistema operacional Microsoft Server Datacenter e VMware® vSphere® ESXi Enterprise Plus com

suporte para 5 anos e nas versdes mais recentes; 01

- Garantia: 5 anos, 24x7, missio critica (atendimento em até 6 horas);

- Nao pode est4 em lista de end-of-sale;

- Programa de monitoragao e configuragdo do servidor fornecido, exclusivamente, pelo fabricante;

- Acesso através de navegador para configuragio, atualizagdo e instalagdes remotas;

- As empresas participantes devem apresentar a solugo completa;

- Apenas serdo aceltos os equipamentos com a instalagio/implantagio com as mesmas especificagbes

apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalacio fisica e configuracio;

- Assisténcia Técnica - Autorizada pelo fabricante em Brasilia (DF), Fortaleza (CE), Belo Horizonte (MG), Salvador
BA), S4o Lufs(MA), Rio de Janeiro (R]), Macapa(AP) e Belém

SERVIDOR DE INFORMATICA

~Modelo Rack 1U, com trilhos de engate rapido;

- Processador: 2 (dois) Intel Xeon-Gold com 8 niicleos de 3.0GHz ou superior;

- Memoria: 1 TByte DDR4;

- Armazenamento: Controladora com 2 GBytes de meméria cache e bateria, 2 (dois) discos de 480GB SATA em
RAID 1 para inicializagio;

- Rede: 4 (quatro) portas Ethernet de 1 Gbps UTP, 1 (uma) porta de 1 Gbps UTP para geréncia, 2 (duas) portas de
10 Gbps UTP e e 2 (duas) portas 10 Gbps SFP+ com transceivers 10 Gbps SFP+ SR (interface LC);

- Fontes de alimentacio: redundantes e hot-pluggable;

- Licenca: Sistema operacional Microsoft Server Datacenter e VMware® vSphere® ESXi Enterprise com suporte
para 5 anos e nas versdes mais recentes; 01 SLZ
- Garantia: 5 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 6 horas);

- Ndo pode esté em lista de end-of-sale;

- Programa de monitoragdo e configuragio do servidor fornecido, exclusivamente, pelo fabricante;

- Acesso através de navegador para configuragdo, atualizagio e instalagdes remotas;

- As empresas participantes devem apresentar a solugdo completa;

- Apenas serdo acejtos os equipamentos com a instalacdo/implantagio com as mesmas especificagbes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informética da APS;

- Servigo de instalagio fisica e configuragio;

- Assisténcia Técnica - Autorizada pelo fabricante em Brasilia (DF), Fortaleza (CE), Belo Horizonte (MG), Salvador
(BA), Sdo Luis(MA), Rio de Janeiro (R]), Macapa(AP) e Belém (PA).
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SERVIDOR DE INFORMATICA

- Modelo Rack 1U, com trilhos de engate rapido;

- Processador: 2 (dois) Intel Xeon-Gold com 8 nicleos de 3.0GHz ou superior;

- Meméria: 1 TByte DDR4;

- Armazenamento: Controladora com 2 GBytes de meméria cache e bateria, 2 (dois) discos de 480GB SATA em
RAID 1 para inicializagdo;

- Rede; 4 (quatro) portas Ethernet de 1 Gbps UTP, 1 (uma) porta de 1 Gbps UTP para geréncia, 2 (duas) portas de
10 Gbps UTP e e 2 {duas) portas 10 Gbps SFP+ com transceivers 10 Gbps SFP+ SR (interface LC);

- Fontes de alimentagdo: redundantes e hot-pluggable;

- Licenga: Sistema operacional Microsoft Server Datacenter e VMware® vSphere® ESXi Enterprise com suporte
para 5 anos e nas versdes mais recentes;

- Garantia: 5 anos, 24x7, misséo critica (atendimento em até 6 horas);

- Ndo pode estd em lista de end-of-sale;

- Programa de monitoragdo e configuragdo do servidor fornecido, exclusivamente, pelo fabricante;

- Acesso através de navegador para configuragio, atualizago e instalagdes remotas;

- As empresas participantes devem apresentar a solugdo completa;

- Apenas serdo aceitos os equipamentos com a instalagio/implantagéo com as mesmas especificagdes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalagio fisica e configuracao;

- Assisténcia Técnica - Autorizada pelo fabricante em Brasilia (DF), Fortaleza (CE), Belo Herizonte (MG), Salvador
(BA), Sdo Luis(MA), Rio de Janeiro (R]), Macapi(AP) e Belém.
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SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE

- Armazenamento: 10 TB com discos SSD formatados e 100TB com discos NL 15.000 RPM com as melhores
praticas recomendadas pelo fabricante - suporte a RAID 5, RAID 6 e RAID 10;

- Suporte a protocolo iSCSI;

- Controladora redundante - 2 portas iSCSI 10Gb FIBRA SX por controladora com transceivers interface LC;
- Fante bivolt;

- Suparte criagiio de 512 volumes;

- Suporte criagdo de 512 snapshots;

- Suporte conexdo de até 512 hosts;

- Suporte replicacfio assincrona;

- Suporte a acesso concorrente de hosts multipath;

- Suporte a sistemas operacionais Microsoft Windows e VMWare ESX;

- Licencas de software inclufdas;

- Garantia; & anos, 24x7, missaa critica (atendimento e até 6 haras);

- Apenas serdio aceitos os equipamsantos com a instalagio/implantagao com as mesmas especificagdes
apresentadas na proposta, que serao aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalag8o fisica e configuragdo;

- Treinamento oficial do fabricante de instalagio e opera¢do para um profissional.

01

RIO

SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE

- Armazenamento: 10 TB com discos SSD formatados com as melhores praticas recomendadas pelo fabricante -
suporte a RAID 5, RAID 6 e RAID 10;

- Suporte a protocolo iSCSI;

- Controladora redundante - 2 portas iSCS! 10 Gbps SFP+ com transceivers 10 Gbps SFP+ SR por controladora
(interface LC);

- Fonte bivolt;

- Suporte criagdo de 512 volumes;

- Suporte criagdo de 512 snapshots;

- Suporte conexao de até 512 hosts;

- Suporte replicagdo assincrona;

- Suporte a acesso concorrente de hosts multipath;

- Suporte a sistemas operacionais Microsoft Windews ¢ VMWare ESX;

- Licengas de seftware inclufdas:

- Garantia; 5 anas, 24x7, miss3e critica {atendimerito em até 6 horgs);

- Apenas serio aceitos 0s equipamentos cam a instalagdo/implantacdo com as mesmas especificacdes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalagdo fisica e configuragin;

- Treinanento oficial do fabricante de instajacdo e aperaco para um profissional.
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"SERVIDGR DE ARMAZENAMENTO DE BADQS, TIPO STORAGE
- Armazenamento: 10 TB cam discos SSD formatados e 100TB com discos NL 15.000 RPM com as melhores
praticas recomendadas pelo fabricante - suporte a RAID 5, RAID 6 e RAID 10;
- Suparte a protacalo iSCSL;

. Controladera redundante - 2 (duas) portas 1SCSI 10Gb FIBRA §% ¢ 2 (duas) portas Fiher Chanpel 16Gb SW FC SFP

por controladora, cm todos os respectivos transceivers com interface LC;

- Fonte bivolt;

- Suporte criacdo de 512 volumes;

- Suporte cria¢do de 512 snapshots;

- Suporte conexdo de até 512 hosts;

- Suporte replicagéo assincrona;

- Suporte a acesso concorrente de hosts multipath;

- Suporte a sistemas operacionais Microsoft Windows e VMWare ESX;

- Licengas de software incluidas;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 6 horas);

- Apenas serdo aceitos os equipamentos com a instalacdo/implantagdo com as mesmas especificagoes
apresentadas na proposta, que serao aprovados pela Area de Informética da APS;
« Servigo de instalagéo fisica e eoniiguragio:

- Treinamento oficial do fabricante de instalaciio e operac3a para um profissional,
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SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE
- Armazenamento: 10 TB com discos SSD formatados com as melhares préticas recomendadas pelo fabricante -

01

BH
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suporte a RAID 5, RAID 6 e RAID 10;

- Suporte a protocolo iSCSI;

- Controladora redundante - 2 portas iSCSI 10 Gbps SFP+ com transceivers 10 Gbps SFP+ SR por controladora;
- Fonte bivolt;

- Suporte criacio de 512 volumes;

- Suporte criagdo de 512 snapshots;

- Suporte conexdo de até 512 hosts;

- Suporte replicagdo assincrona;

- Suporte a acesso concorrente de hosts multipath;

- Suporte a sistemas operacionais Microsoft Windows e VMWare ESX;

- Licengas de software incluidas;

- Garantia: 5 anos, 24x7, misséo critica (atendimento em até 6 horas);

- Apenas serdo aceitos os equlpamentos coma mstala(;ao/lmplantac;éo com as mesmas especificagbes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informadtica da APS;

- Servigo de instalagdo fisica e configuragio;

- Treinamento oficial do fabricante de instalacdo e operagao para um profissional,

SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE

- Armazenamento: 10 TB com discos SSD formatados e 100TB com discos NL 15.000 RPM com as melhores
praticas recomendadas pelo fabricante - suporte a RAID 5, RAID 6 e RAID 10;

- Suporte a protocolo iSCSI;

- Controladora redundante - 2 portas iSCS! 10Gb FIBRA SX por controladora com transceivers interface LC;
- Fonte bivolt;

- Suporte criagdo de 512 volumes;

- Suporte cria¢do de 512 snapshots;

- Suporte conexdo de até 512 hosts;

- Suporte replicagdo assincrona;

- Suporte a acesso concorrente de hosts multipath;

- Suporte a sistemas operacionais Microsoft Windows e VMWare ESX;

- Licengas de software incluidas;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 6 horas);

- Apenas serdo aceitos os equipamentos com a Instalagdo/implantacdo com as mesmas especificagdes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informdtica da APS;

- Servigo de instalago fisica e configuracao;

- Treinamento oficial do fabricante de instalagfio e operagéio para um profissional.
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SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE

- Armazenamento: 10 TB com discos SSD formatados e 100TB com discos NL 15.000 RPM com as melhores
préticas recomendadas pelo fabricante - suporte a RAID 5, RAID 6 e RAID 10;

- Suporte a protocolo iSCSI;

- Controladora redundante - 2 portas iSCSI 10Gb FIBRA SX por controladora com transceivers interface LC;
- Fonte bivolt;

- Suporte criagdo de 512 volumes;

- Suporte criagdo de 512 snapshots;

- Suporte conexdo de até 512 hosts;

- Suporte replicagio assincrona;

- Suporte a acesso concorrente de hosts multipath;

- Suporte a sistemas operacionais Microsoft Windows e VMWare ESX;

- Licengas de software inclujdas;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missao critica (atendimento em até 6 horas);

- Apenas serdo aceitos os equipamentos com a instalagdo/implantagdo com as mesmas especificagdes
apresentadas na proposta, que serdo aprovados pela Area de Informatica da APS;

- Servigo de instalagio fisica e configuragio;

- Treinamento oficial do fabricante de instalagdo e operagdo para um profissional,

01
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03

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24P
- Switch gerenci4vel;

- Top of Rack - de 1U;

- Camada 3;

- Fontes redundantes;

- 24 portas SFP+ 10Gbps com respectivos transceivers com interface LC;

- Interface e cabo para empilhamento;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 6 horas);

- Nao pode esta em lista de end-of-sale - Instalagdo requerida.

- Funcionalidades:

Access Control Lists

SNMPv1

SSH

Gerenciamento via interface Web

IEEE 802.1p Priorization

VLAN

Jumbo frame

Capacidade de minima de 1024 Vlans (802.1Q)

- Servigo de instalagdo fisica e configuragio;

- Apenas serdo aceitos 0s equipamentos com a instalagdo/implantagdo com as mesmas especificagdes
apresentadas na proposta, que serio aprovados pela Area de Informatica da APS;

02
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DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 48P

- Solugdo de switch core gerenciavel contendo configuragio minima abaixo, podendo ser modular ou utilizando
dois equipamentos empilhaveis, desde que a velocidade entre eles seja de no minimo 40Gbps

- 48 portas 1/10GBASE-T (UTP);

- 48 portas de 1/10GbE SFP+ acompanhado de 36 transceivers SFP+ com alcance de 300m, conector LC;

- Switching capacity total de 3.0 Tbps;

01

LN




Associagho Reds SARAH
das Pioneiras Sﬁﬁ& =—— de Hospitals
Sociais = = do Reabllitacho

- Caso seja provida portas de empilhamento, deverio possuir pelo menos duas em cada equipamento, com
velocldade de, no minimo, 40Gbps, com ¢abos inclusos;

- Fontgs redundantes bivolt automatica;

- Velocidade Wirespeed, sem blocagem de pacotes em todas as portas; Suporte a VLAN 802.1Q, 802.1p,
polarizagdo de trafego multicamadas, DiffServ (DSCP), 802.3ad, 802.1X, Rapid Spanning Tree e Agregacéo de links;
Suporte a SNMP e RMON;

- Permite comutacio de pacote de camada 2 e 3;

- Gerenciamento por interface web;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 6 horas);

- Servigo de Instalagdo fisica e configuragdo para migracdo do equipamento atualmente instalado;

- Treinamento oficial do fabricante de instalacio e operagdo para dois profissionais.

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24 P
- Switch gerenciavel;

- Top of Rack - de 1U;

- Camada 3;

- Fontes redundantes;

- 24 portas SFP+ 10Gbps com respectivos transceivers com interface LC;

- Interface e cabo para empilhamento;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missdo critica (atendimento em até 6 horas);

- Nio pode estd em lista de end-of-sale - Instala¢do requerida.

- Funcionalidades:

Access Control Lists

SNMP v1

SSH

Gerenciamento via interface Web

IEEE 802.1p Priorization

VLAN

Jumbo frame

Capacidade de minima de 1024 Vlans (802.1Q)- Ndo pode estd em lista de end-of-sale - instalagéo

requerida,
- Servico de instalac¥o fisica e configuracdo;

02
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DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 48P

- Solugio de switch core gerenciavel contendo configuragio minima abaixo, podendo ser modular ou utilizando
dois equipamentos empilhaveis, desde que a velocidade entre eles seja de no minimo 40Gbps

- 48 portas 1/10GBASE-T (UTP);

- 48 portas de 1/10GbE SFP+ acompanhado de 36 transceivers SFP+ com alcance de 300m, conector LC;

- Switching capacity total de 3.0 Thps;

- Caso seja provida portas de empilhamento, deverdo possuir pelo menos duas em cada equipamento, com
velocidade de, no minimo, 40Gbps, com cabos inclusos;

- Fontes redundantes bivolt automatica;

- Velocidade Wirespeed, sem blocagem de pacotes em todas as portas; Suporte a VLAN 802.1Q, 802.1p,
polarizagio de trafego multicamadas, DiffServ (DSCP), 802.3ad, 802.1X, Rapid Spanning Tree e Agregacdo de links;
Suporte a SNMP e RMON;

- Permite comutagdo de pacote de camada 2 e 3;

- Gerenciamento por interface weh;

- Garantia: 5 anos, 24x7, missao critica (atendimento em até 6 horas);

- Servico de instalagdo fisica e configuragdo para migragio do equipamento atualmente instalado;

- Treinamento oficial do fabricante de instalagdo e operacdo para dois profissionais.
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DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24P
- Switch gerenciavel;

- Top of Rack - de 1U;

- Camada 3;

- Fontes redundantes;

- 24 portas SFP+ 10Gbps com respectivos transceivers com interface LC;
~ Interface ¢ cabe para empithamento;

- Garantia: 5 anos, 24x7, miss3o critica (atendimento em até 6 horas);

- Ndo pode esta em lista de end-of-sale - Instalagao requerida.

- Funcionalidades:

Access Control Lists

SNMPv1

SSH

Gerenciamento via interface Web

IEEE 802.1p Priorization

VLAN

Jumbo frame

Capacidade de minima de 1024 Vlans (802.1Q)

- Servico de instalacdo fisica e configuracdo;
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Rede SARAH de Hospitais de Reabilitagio
Associagdo das Pioneiras Sociais

I

i

SARA:

CONTRATO N2 /2020 QUE CELEBRAM ENTRE
SI A ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS-APS (Rede
SARAH) E A EMPRESA , PARA
FORNECIMENTO DE SERVIDOR DE INFORMATICA E DE
ARMAZENAMENTO E DISTRIBUIDORES DE CONEXOES
PARA REDE COM CHAVEAMENTO SWITCH.

\
Hil]

O Servico Social Auténomo ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS-APS (“REDE
SARAH"), pessoa juridica de direito privado, criado na forma da Lei n? 8.246, de 22 de outubro de
1991, cadastrado no CNPJ/MF sob o n? 37.113.180/0001-28, e suas filiais, ndo contribuinte de ICMS
conforme Protocolo ICMS 05/2002, com sede no SMHS Quadra 301, Bloco B n2 45 CEP: 70.335-901,
Brasilia/DF, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato, representada por seu Diretor
Tesoureiro, Sr. portador da C. I. n2 , expedida pela e
cadastrado no CPF/MF sob n2 residente e domiciliado em ,

e a empresa , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF
sob o n® , com sede na , CEP ,
doravante denominada CONTRATADA, representada pelo Sr. , portador da C. I.
ne -, cadastrado no CPF/MF sob o n® residente e domiciliado em

, a vista do que consta no processo administrativo n? tém justo e
acertado o presente CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SERVIDOR DE INFORMATICA E DE
ARMAZENAMENTO E DISTRIBUIDORES DE CONEXOES PARA REDE COM CHAVEAMENTO SWITCH,
em conformidade com as exigéncias estabelecidas no Edital de Coleta de Precos n? ___ /2020, no
Regulamento de Compras e Contratagdes da APS - publicado no Diario Oficial da Unido, de
22/11/2018, Edigdo n2 224, Secdo 3, pagina 221, aplicando-se, subsidiariamente, as disposicbes do
Cddigo Civil Brasileiro, regido pelas cldusulas seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA
OBJETO

O presente Contrato tem por objeto o fornecimento e instalacio de 9 (nove) servidores de
informatica, 7 (sete) servidores de armazenamento e 8 (oito) distribuidores de conexdes para rede
com chaveamento switch, conforme condi¢des, quantidades, exigéncias estabelecidas no Anexo | —
Termo de Referéncia.

Lote | Descrigio Qtd | Marca/Modeloo
| | SERVIDOR DE INFORMATICA ) 02
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
01 SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
| SERVIDOR DE INFORMATICA 01
TOTAL 09
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 02
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01
02 SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01
. _SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01

Area de Gestio de Compras e Contratagbes
e-mail: contratos@sarah.br

SMHS Quadra 301 Bloco B n® 45

Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www,sarah.br
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| SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01

TOTAL 07

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24 | 02
PORTAS

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24 | 02
PORTAS

g3 DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH 01

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24 | 02
PORTAS

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH 01

TOTAL 08

CLAUSULA SEGUNDA
ANEXOS

Para todos os fins de direito, passam a fazer parte integrante do presente instrumento os
anexos identificados abaixo, que determinam as condigdes desta contratagdo, as quais a
CONTRATADA se compromete a atender e, em caso de conflito entre as disposi¢Bes de tais
instrumentos, serd respeitada a ordem de precedéncia conforme descrita abaixo, sendo certo que
este Termo de Contrato prevalece sobre todos os demais:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il - Politicas e Préticas de Compliance da CONTRATANTE;
Anexo lll - Codigo de Etica — Relacionamento com Publico Externo; e
Anexo IV - Propostal Comercial da CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA desde jé declara ciéncia e total concordancia aos documentos
constantes dos anexos acima citados.

Paragrafo Segundo - O fornecimento e a prestacdo de servico serdo executados rigorosamente de
acordo com as normas estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo | deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA
CONDICOES DE ENTREGA E INSTALACAO

Os produtos somente poderdo ser entregues ap6s autorizagdo do CONTRATANTE, A CONTRATADA
devera entregar os produtos nos prazos estabelecidos no Cronograma Fisico acordado entre as
partes, conforme quantidades e enderecos constantes da Tabela 2:

Tabela 2 ~ Quantidade e local de entrega equipamentos
Descrigdo Qtd Unidade da Rede SARAH Enderego
SERVIDOR DE INFORMATICA 02
jia~D P -

SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE | ) SARAH Brasiiia SMHS 501 Bloco A, 8;51'"3 F, CEP: 70335
DADOS, TIPO STORAGE

01 Rodovia Arthur Bernardes, 1000, Val de Canz,
SERVIDOR DE INFORMATICA SARAH Belém Belém-PA, CEP: 66115-000
SERVIDOR DE INFORMATICA 01 SARAH Belo Horizonte Av. Amazonas, 5953, Gameleira, Belo
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE | 01 Horizonte-MG, CEP: 30510-000

Area de Gestdo de Compras e Contratagoes
e-mail: contratos@sarah.br

SMHS Quadra 301 Bloco B n° 45

Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br
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DADQS, TIPO STORAGE

SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE | 01
DADOS, TIPO STORAGE SARAH Fortaleza Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 4500,
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA | 02 Passaré, Fortaleza-CE, CEP: 60861-634
REDE, COM CHAVEAMENTO -
SWITCH, 24 PORTAS
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE | 01
DADOS, TIPO STORAGE
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA | 02 )
REDE, COM CHAVEAMENTO - SARAH Lago Norte SHIN %Lr:;'"é_’;i o Norte,
SWITCH, 24 PORTAS P CER
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA | 01
REDE, COM CHAVEAMENTO -
SWITCH

. 01 Rodovia Juscelino Kubitschek, 2011,
SERVIDOR DE INFORMATICA SARAH Macaps Universidade, Macand-AP, CEP: C890-419
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE | 01
DADOS, TIPO STORAGE
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA | 02
REDE, COM CHAVEAMENTO - . R Av. Canal Arroio Pavuna s/n, Jacarepagua, Rio
SWITCH, 24 PORTAS SARAH Rio de Janeiro de Janeiro-RJ, CEP: 227754)';0g
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA | 01
REDE, COM CHAVEAMENTQ -
SWITCH
SERVIDOR DE INFORMATICA 01 ) }
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE SARAH S50 Luis Av. Luis R°°';;;\S/CZ'PM:;‘S:5C;S7§'°' $30 Luls-
DADOS, TIPO STORAGE 01  CEP: g
SERVIDOR DE INFORMATICA 01 SARAH Salvador Av. Tancredo Neves, 2782, Caminho das

Arvores, Salvador-BA, CEP: 41820-900

Pardgrafo Primeiro — Os prazos de inicio de etapas de execucdo, de conclusdo e de entrega admitem
prorrogacdo, desde que ocorra superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, interrupcio ou
impedimento de execugdo estranho a vontade das partes.

Paragrafo Segundo — Correro por conta da CONTRATADA todas as despesas com entrega,
sem nenhum &nus para a CONTRATANTE, de acordo com cronograma fixado entre as Partes,

considerando as seguintes etapas:

a) Transportar os produtos até o local de instalaggo;

b} Acompanhar a entrega dos produtos no local de instalacéo;

c) Integrar o equipamento com os sistemas existentes; e

d) Configurar e testar o funcionamento dos equipamentos

Pardgrafo Terceiro - A CONTRATADA devera, com antecedéncia de 15 (quinze) dias Gteis, comunicar
a entrega do produto, especialmente quando n3o for realizada na sede da Rede SARAH Brasilia/DF,
para que a FISCALIZACAO da CONTRATANTE possa programar a conferéncia, aceitacio e

tombamento do produto.

Pardgrafo Quarto — A CONTRATADA disponibilizara técnico para acompanhar a equipe de
fiscalizagdo da CONTRATANTE no recebimento do produto no endere¢o da Rede SARAH,

Area de Gestdo de Compras e Contratagdes
e-mail: contratos@sarah.br

SMHS Quadra 301 Bloco B n° 45

Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasllia DF

www.sarah.br
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oportunidade na qual serdo verificadas eventuais ocorréncias de avarias nos produtos ou em suas
embalagens, dentre outras, sendo conferida 8 CONTRATADA a oportunidade de manifesta¢do acerca
de tais aspectos.

CLAUSULA QUARTA
GARANTIA TECNICA

A CONTRATADA deverd fornecer garantia de 60 (sessenta) meses para o produto, contados a
partir da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para pegas e mdo-de-obra, incluindo
substituicdo ou reparacgdo gratuita de qualquer componente do equipamento reconhecidamente
defeituoso.

Pardgrafo Primeiro — A garantia abrange pegas, materiais e servigos, desde que os produtos
tenham sido instalados e utilizados conforme orientagdes contidas em seu manual de instrugio e/ou
guia de instalagdo.

Parigrafo Segundo — A CONTRATADA deverd, em toda substituicdo de pegas ou
componentes do equipamento, utilizar, exclusivamente, pe¢as e componentes novos e originais,
livres de defeitos ou vicios, e que correspondam perfeitamente as especificacbes do fabricante.

Pardgrafo Terceiro— A garantia compreendera a cobertura de todas as despesas de viagens,
hospedagem e transporte de pessoal da CONTRATADA.

Paragrafo Quarto — Caso haja necessidade de retirada de equipamentos, pegas ou
componentes das dependéncias da CONTRATANTE para manutengdo ou substituicdo, serd
necessaria autorizacdo de saida emitida pela drea competente da CONTRATANTE, a ser concedida a
funciondrio da CONTRATADA, formalmente identificado.

Pardgrafo Quinto — A CONTRATADA ficard obrigada a comunicar formalmente a devolugdo
de equipamento, peca ou componente retirado das dependéncias da CONTRATANTE para
manutencdo.

CLAUSULA QUINTA
OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, pelo presente instrumento, obrigar-se-3 a:

a) Responsabilizar-se integralmente pela entrega, fornecimento dos equipamentos nas
condi¢des negociadas, instalando e mantendo os equipamentos em perfeito estado de
funcionamento, devendo os servicos a serem executados, obedecer fiel e integralmente,
quando for aplicavel:

> Regulamento de Compras e Contratacdes da APS - publicado no Didrio Oficial da
Unido, de 22 de novembro de 2018;

» Orientages do fabricante e manual do produto;

» Normas técnicas da ABNT;

» Normas técnicas do INMETRO;
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» Codigo de Defesa do Consumidor;
> Disposi¢des do Cédigo Civil Brasileiro;

b) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicBes, conforme especificacdes, prazo e local
constantes no Anexo | - Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva
nota fiscal, na qual constardo as indicacdes referentes a: marca, fabricante, modelo,
procedéncia e prazo de garantia ou validade, acompanhados das respectivas licencas e
atualizacdes;

c) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela CONTRATANTE, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes dos produtos entregues;

d} Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado 3 CONTRATANTE, devendo ressarcir imediatamente a
CONTRATANTE em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no processo de selegédo de fornecedores, ou dos pagamentos devidos 3
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

e} Comunicar & CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique na entrega dos produtos;

f) Submeter previamente, por escrito, 4 CONTRATANTE, para analise e aprovag¢do, quaisquer
mudancas nas especificacdes técnicas ou ao prazo de entrega dos produtos;

g) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condigBes de habilitacio e qualificagdo exigidas na selecdo de
fornecedores;

h) Guardar sigilo sobre todas as informacBes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

i) Arcar com o &nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, exceto quando ocorrer caso fortuito ou forga maior;

j)  Disponibilizar a relagio de empresas de assisténcia técnica especializadas, e centros de
atendimento técnico, autorizados pelo fabricante (comprovados por meio de documentacio
especifica), contemplando nomes, enderecos e telefones, que prestardo assisténcia técnica
nos termos deste Termo, bem como promover a atualizacdo do cadastro de assisténcia
técnica, quando ocorrer;

k) Entregar todos os produtos, bem como catdlogos, manuais, pagina impressa do sitio do
fabricante na Internet ou quaisquer outros documentos que comprovem o atendimento das
especificacBes técnicas deste Termo, indicando onde encontrar as suas caracteristicas;

) Cumprir a garantia técnica dos equipamentos, na forma e nos prazos estabelecidos no Anexo
| = Termo de Referéncia;

m) Garantir a reposi¢io de pecas durante o periodo de garantia;

n) Manter, durante o periodo da garantia técnica, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para prestagdo dos servicos;
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Substituir os materiais e equipamentos reprovados na aceitagdo, dentro do prazo
estabelecido pela FISCALIZAGAO, sem dnus para a CONTRATANTE;

Substituir os materiais e equipamentos que apresentarem defeitos durante o periodo
de garantia, sem &nus para a CONTRATANTE;

N3o transferir direitos e obrigacdes decorrentes desta Sele¢do de Fornecedores;

Realizar a manutencdo preventiva por técnico qualificado, habilitado e especializado,
durante o periodo de garantia técnica, o qual emitird relatério para todos os testes
recomendados pelo fabricante e normas, acompanhado pela Fiscalizagdo da
CONTRATANTE;

Apresentar o plano de manutengdo preventiva, durante o prazo de garantia,
contemplando, acdes destinadas a prevenir a ocorréncia de falhas, para evitar futuras
quebras, provocadas pelo desgaste natural de pecas proporcionar um maior
rendimento e durabilidade e contribuir também para o prolongamento da vida util dos
produtos, revisBes parciais ou totais em periodos especificos, utilizagdo correta do
produto e cuidados no manuseio e quantidade e custos das pecas;

Apresentar as certificagdes emitidas por instituicdes publicas ou privadas,
credenciadas pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial — Inmetro, que atestem, conforme regulamentagdo especifica, a adequagdo
do objeto, se for o caso, aos seguintes requisitos: seguranca para o usuario e
instalacBes; compatibilidade eletromagnética; consumo de energia;

Aprovar a conexdo ou instalagdo, nos equipamentos, de produtos de hardware,
externos ou internos, e/ou de software de outros fornecedore ou fabricantes, desde
que tal iniciativa ndo implique em danos fisicos ao equipamento e ndo constitua perda
da da Garantia prevista no Termo de Referéncia, cujo procedimento este que devera
ser acompanhado pelo fabricante ou do seu representante para reposi¢do do lacre;

Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscals e comerciais resultantes da
contratacdo;

Disponibilizar central de atendimento técnico de alto nivel, com abertura de chamados
via DDG 0800 e chat on line;

Manter atualizados os dados cadastrais perante a CONTRATANTE, com indicagdo de
endereco, telefones e correio eletrdnico, dentre outras informagdes indispensaveis a
comunicagio entre CONTRATANTE e CONTRATADA, de modo a viabilizar
convocagdes, intimagdes e notificagdes quando se fizerem necessarias, observando-se
que o descumprimento desta obrigacdo também ficara caracterizado com a devolugdo
de correspondéncias enviadas pelos Correios, com a auséncia de resposta a
mensagens eletrdnicas ou com o ndo atendimento a ligagdes telefonicas;

Manter as obrigacBes referentes & garantia técnica (do fabricante dos equipamentos a
serem fornecidos) em vigor por 60 (sessenta) meses, a contar da data da aceitagdo
definitiva, devendo a garantia técnica ser prestada conforme as regras pertinentes
estabelecidas no Anexo | (Termo de Referéncia), sem qualquer onus adicional para a
CONTRATANTE;
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z) Realizar o treinamento oficial do fabricante de instalagio e operacdo para um
profissional;

CLAUSULA SEXTA
OBRIGACOES DO CONTRATANTE

A CONTRATANTE pelo presente instrumento obrigar-se-a a:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

b) Receber os objetos no prazo e condigdes estabelecidas no Anexo | — Termo de Referéncia;

¢) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do processo de selegio de
fornecedores e da proposta, para fins de aceitacdio e recebimento definitivo;

d) Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

e} Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, caso jd ndo haja prazo
estabelecido por este documento;

f) Efetuar o pagamento 3 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

8) Aplicar a CONTRATADA as sangBes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
e

h) Efetuar as retencBes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, no que couber.

i) Prestar as informagBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, proporcionando todas as condigBes para que a mesma possa cumprir suas
obrigagGes dentro dos prazos estabelecidos.

i) Atestar na Nota Fiscal/Fatura a entrega do objeto contratado efetivamente ocorrida;

k) Efetuar os pagamentos devidos & CONTRATADA, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias convencionadas no Contrato;

) Notificar a CONTRATADA sobre irregularidades observadas na execugio do Contrato;

m

-

Notificar a CONTRATADA sobre eventuais penalidades a serem aplicadas, bem como
acerca da existéncia de quaisquer débitos de sua responsabilidade e relacionados ao
Contrato

n) Examinar todos os produtos recebidos, bem como decidir sobre a sua aceitacdo ou
rejeicdo; e
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o) Rejeitar todo e qualquer produto violado, de mé qualidade ou ndo especificado.

CLAUSULA SETIMA
PREGO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Para efeito de previsdo financeira e controle orgamentério, as partes estabelecem o valor

total do presente Contrato em R$ ( ).
Prego Pre¢o
Lote Descri¢do Qtd | Unitario Total
(R$) (R$)

SERVIDOR DE INFORMATICA 02
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01

01 |-SERVIDORDE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
SERVIDOR DE INFORMATICA 01
TOTAL 09

SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 02
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01

0z |-SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01
SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, TIPO STORAGE 01
TOTAL 07

DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24 PORTAS 02
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24 PORTAS 02

03 | DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH 01
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH, 24 PORTAS 02
DISTRIBUIDOR DE CONEXOES PARA REDE, COM CHAVEAMENTO - SWITCH 01
TOTAL 08

Paragrafo Primeiro — No preco acima estdo inclusas todas as despesas de fornecimento até a
colocacdo dos equipamentos no local de instalagdo, tais como taxas, impostos, encargos sociais,
suporte técnico, treinamento e outras despesas aqui ndo relacionadas, além da administragdo e
lucro, ndo sendo devido nenhum outro valor adicional 8 CONTRATADA em razdo do fornecimento,
instalacdo e manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos aqui contratados.

Pardgrafo Segundo - A CONTRATADA emitird a nota fiscal de venda a partir da aceitacdio definltiva
dos produtos (conferéncia, aceitagio, instalagdo e funcionamentos dos equipamentos). O
pagamento serd efetuado em conta corrente bancdria a ser indicada pela CONTRATADA, em até 30
(trinta) dias, contados da emissdo da nota fiscal de venda, acrescidos do nimero de dias suficientes
para ocorrer entre os dias 12, 10 ou 20 do més, ou no primeiro dia dtil subseguente, se o vencimento
ocorrer nos finais de semana e feriados.

Paragrafo Terceiro - N3o serd admitida, em hipdtese alguma, antecipagdo de pagamento de
qualquer natureza.
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Pardgrafo Quarto - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, aquela serd devolvida 8 CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente até que seja sanado
o problema ocorrido, hipétese em que o prazo para pagamento se iniciarad apds a regularizagdo da
situacdo ou reapresentagdo do documento fiscal, n3o acarretando qualquer d6nus para a
CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto - A CONTRATANTE n3o autoriza a cessdo de créditos e, portanto, ndo ird quitar
titulos financeiros repassados a terceiros como caugdes ou qualquer outra operagdo financeira
envolvendo terceiros.

Paragrafo Sexto - No valor dos servicos, deverdio estar incluidos todos os énus tributarios, fiscais,
parafiscals, trabalhistas e sociais, decorrentes da execugio dos servisos, objeto deste Contrato.

Pardgrafo Sétimo - N3o efetuado o pagamento pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido no
pardgrafo segundo desta cldusula, e desde que ndo haja culpa da CONTRATADA, os valores
correspondentes & fatura serdo atualizados financeiramente com base no critério abaixo
especificado.

EM=l x N x VP

Onde: EM=Encargos Monetérios N=NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e do
efetivo pagamento

VP=Valor da parcela a ser paga
i=Indice de atualizagdo financeira = 0, 0001644, assim apurado:

1= (TX/100) I=(6/100) 1=0,0001644 365 365 TX=Percentual da taxa anual=6%.

CLAUSULA OITAVA
REGIME DE SUBSTITUICAO E/OU RESPONSABILIDADE TRIBUTARIA DA CONTRATANTE.

A Associagdo das Pioneiras Sociais, por for¢a do disposto no paragrafo 12 do artigo 92 do CTN, é
responsavel pela retencdio na fonte dos tributos e contribuicdes e pela pratica de todos os atos
previstos em lei, que objetivam assegurar o cumprimento dessas obrigagdes tributérias e tem a
responsabilidade pela retencdo na fonte e recolhimento do imposto de renda sobre os rendimentos
pagos a terceiros, pessoas fisicas ou juridicas, que lhe prestem servicos {artigo 647, Decreto 3000/99
— RIR); da CSLL/COFINS/PIS PASEP sobre servigos prestados por pessoas juridicas (INSRF n2 459, de 18
de outubro de 2004); da contribuicdo previdencidria sobre a prestacdo de servicos executados
mediante cessdo de mao de obra ou empreitada (IN RFB ne 971, de 13 de novembro de 2008);
ressalvados os casos determinados em lei.

Pardgrafo Unico - Com fulcro no art. 62 da Lei Complementar n® 116, de 31 de julho de 2003, o
Secretdrio de Estado de Fazenda do Distrito Federal, tendo em vista o disposto no § 49, do artigo 82 e
no artigo 170 do Decreto n? 25.508, de 19 de janeiro de 2005, através da Portaria n® 57, de 26 de
abril de 2012 (DODF ne 84, de 27/4/2012) designou a ASSOCIAGAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS, como
substituta tributaria do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, relativamente ao
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imposto incidente sobre os servicos a ela prestados, na condigdo de tomador, contratante, fonte
pagadora ou intermediaria. Dessa forma havera retencdo na fonte do ISS incidente sobre os servigos
constantes da lista anexa a Lei Complementar n2 116, de 31 de julho de 2003; ressalvados os casos
determinados em lei.

CLAUSULA NONA
VIGENCIA

O presente Contrato vigorard a partir da data de sua assinatura, pelo prazo de 60 (sessenta) meses.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se responsabilizard pela garantia contra vicios ou defeitos de
fabricagdo do equipamento, contados a partir da aceitagdo definitiva por parte da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - O contrato poderd ser prorrogado, mediante a celebracdo de Termo Aditivo,
desde que haja superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, interrupgdo ou impedimento de
execugdo estranho a vontade das partes.

CLAUSULA DECIMA
PRESTACAO DE GARANTIA

A CONTRATADA deverd apresentar 3 CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contado da data que a CONTRATADA recebeu a sua via do contrato assinada, comprovante de
prestagido de garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, com validade durante a
execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, mediante a opgdo
por uma das seguintes modalidades:

a) Apdlice de Seguro-garantia;

b) Fianga bancaria
Paragrafo Primeiro - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o
pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) Prejuizos diretos causados & CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

¢) Muitas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a8 CONTRATADA,;

d) ObrigacBes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

Paragrafo Segundo - O garantidor nio é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a
contratada.

Paragrafo Terceiro - A garantia sera considerada extinta:
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a) Com a devolugdo da apdlice, carta-fianga ou autorizagio para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracio
da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas
as clausulas do contrato; e

b) Com o término da vigéncia do contrato, podendo independentemente da sua natureza,
ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
FISCALIZAGCAO

O acompanhamento da execugdo dos servigos de instalagdo e assisténcia técnica caberd ao
CONTRATANTE através de suas equipes de Area de Informatica, incumbindo-lhes,
consequentemente, a pratica de todos os atos préprios ac exercicio desse mister, inclusive quanto a
aplicacdo de penalidades previstas neste Contrato, em especial a emissdo de Parecer Téchico
referente ao desempentio e assisténcia técnica prestada.

Pardgrafo Primeiro - A existéncia e atuagdo da Fiscalizagio em nada restringe a responsabilidade
Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne aos servicos pactuados a sua execucdo
e as suas consequéncias e implicagdes, préximas ou remotas, perante ao CONTRATANTE ou perante
terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades na execugdo dos servigos
ou fornecimento das pegas ndo implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE e seus prepostos.

Pardgrafo Segundo - A CONTRATADA declara antecipadamente aceitar os métodos e processos de
inspegdo, verificagdio e controle adotados pela Fiscalizacdo, obrigando-se a fornecer todos os dados,
elementos, explicacdes, esclarecimentos, comunicagbes de que necessitar e que forem julgados
necessarios ao desempenho de suas atividades.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA tomard as medidas preventivas necessarias para evitar danos ao CONTRATANTE e a
terceiros, em consequéncia do fornecimento, instalagio e assisténcia técnica do equipamento
adquirido, sendo de sua exclusiva responsabilidade a obrigacdo de reparar prejuizos que vier a
causar, quaisquer que tenham sido as medidas preventivas adotadas, desde que devidamente
comprovada a sua culpa.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA ser4 Unica, integral e exclusivamente responsavel pelos danos
de qualquer natureza que causar 3 CONTRATANTE ou a terceiros, provenientes da execucdo deste
contrato, respondendo por si e por seus sucessores, ressalvados os resultantes de atos praticados
pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA sera também responsavel por todos os énus ou obrigagdes
concernentes a legislagdo social, trabalhista, fiscal, securitdria ou previdenciaria, bem como por toda
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despesa decorrente da execugio de eventuais trabalhos em horério diurno ou noturno, ndo se
estabelecendo nenhum vinculo empregaticio entre a CONTRATANTE e os funcionarios utilizados pela
CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro - A toleréncia relativamente ao descumprimento de qualquer das obrigacfes ora
assumidas, ndo serd considerada moratéria, novagdo ou rentncia a qualquer direito, constituindo
mera liberalidade, n3o impedindo & parte tolerante o direito de exigir da outra o fiel cumprimento
deste contrato, a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
PENALIDADES

Em caso de inexecucdo total, parcial, atrasos injustificados, execugdo imperfeita ou qualquer
inadimplemento ou infragdo contratual, a CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal que couber, ficara sujeita as seguintes penalidades:

a) adverténcia, por escrito;

b) multa correspondente até 20% sobre o valor da parcela em caso de inexecucdo parcial,
atraso, inadimplemento ou infragdo contratual;

¢) multa correspondente até 20% sobre o valor global do contrato, quando ficar caracterizada a
recusa no cumprimento das obrigacdes, e ainda a consequente aplicagdo da alinea “d” desta
cldusula;

d) suspensdo do direito de transacionar com a CONTRATANTE; e
e) declaragio de inidoneidade estabelecida pela CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro ~ Para efeito de avaliagdo do Nivel Minimo de Servicos e aplicagdo de
multas, em caso de descumprimento das obrigagdes assumidas, a multa serd aplicada de
acordo com a gravidade da infragdo, até o limite de 20% do contrato, conforme graus e
condutas dispostas nas Tabelas 4 e 5:

Tabela 4

GRAU DA INFRACAO CORRESPONDENCIA

1 Adverténcia por escrito

Glosa de 5% do valor a ser pago na nota fiscal

Glosa de 10% do valor a ser pago na nota fiscal

Glosa de 20% do valor a ser pago na nota fiscal

Glosa de 10% sobre o valor total do contrato

DN

Glosa de 20% sobre o valor total do contrato

Tabela 5

INFRAGCAO
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INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU| INCIDENCIA

01

Em caso de imprevistos para execugdo dos servigos, ndo informar a
CONTRATANTE num prazo maximo de 72 horas

3 Por ocorréncia

02

N&o cumprir os prazos do atendimento do suporte técnico severidade
urgente

6 Por ocorréncia

03

N&o cumprir os prazos do atendimento do suporte técnico severidade
muito importante

5 Por ocorréncia

04

Ndo cumprir os prazos do atendimento do suporte técnico severidade
importante

4 Por ocorréncia

05

N&do cumprir os prazos do atendimento do suporte técnico severidade
informagdo

3 Por ocorréncia

06

Deixar de refazer servigos que ndo sejam aceitos pela CONTRATANTE.

6 Por ocorréncia

07

Executar, durante a vigéncia contratual, servico incompleto e/ou
paliativo como por permanente e/ou deixar de realizar a
complementacdo de servico em razdo de incompletude e/ou situacdo
correlata

4 Por ocorréncia

08

Recursar-se a entregar ao CONTRATANTE qualquer documentacéo
amparada pelo objeto do CONTRATO e/ou prevista nas obrigacdes da
CONTRATADA, ou entregé-la com de forma incompleta ou com atraso.
Assim como fornecer propositalmente, durante a execugio contratual,
informagdo incorreta, incompleta ou falsa

4 Por ocorréncia

09

Recusar, suspender efou interromper a prestagdo dos servicos
contratados, bem como a assisténica técnica, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito devidamente justificado

5 Por ocorréncia

10

Descumprir reiteradamente critérios de qualidade e/ou niveis minimos
de servigo exigidos, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito
devidamente justificado, resultando na indisponibilidade dos servigos
contratados e na perda dos beneficios da contratagdo.

4 Por ocorréncia

11

Recusar-se a executar servico amparado pelo objeto do CONTRATO
e/ou recusar-se a corrigir erros e/ou falhas na execugdo dos servicos
contratados, incluindo o cumprimento da garantia técnica, suporte
técnico e/ou deixar de atender & requisito obrigatorio dos servigos
contratados

4 Por ocorréncia

12

Manipular, por quaisquer meios ou estratégias, indicadores de niveis
de servico e/ou relatérios de servico efou bases de dados das
ferramentas de gerenciamento de servicos e monitoramento do
ambiente tecnolégico de modo a alterar e/ou interferir indevidamente
nos resultados dos servicos prestados e/ou nas avaliagbes de
qualidade e/ou nos niveis de servico

6 Por ocorréncia

13

Violar sigilo de dados ou informag¢des do CONTRATANTE, obtidas em
decorréncia da execugdo de servigos relacionados ao objeto

4 Por ocorréncia

14

Deixar de cumprir a garantia técnica e suporte Técnico durante seu
perfodo de vigéncia e/ou deixar de prestar assisténcia técnica coberta
pela garantia e/ou executar a garantia ou a assisténcia técnica em
desacordo com as obrigagdes e/ou os prazos contratados

5 Por ocorréncia

15

Reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros,
quaisquer informagbes de que tenha tomado ciéncia em razdo da
execugdo dos servigos, sem o consentimento da CONTRATANTE

5 Por ocorréncia

16

N3o notificar a CONTRATANTE imediatamente e por escrito de

3 Por ocorréncia
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INFRACAO

qualquer anormalidade que se verificar durante a execugdo dos
Servigos.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso

17 : . .
fortuito, os servigos contratuais.

Por ocorréncia

18 |N&o reparar os vicios e/ou defeitos nos produtos Por ocorréncia

Ndo manter a CONTRATANTE permanentemente atualizada sobre o

19 L
andamento da abertura de chamada do suporte técnico

Por ocorréncia

20 [Deixar de apresentar/manter preposto Por ocorréncia

NN W U] B

21 Deixar de responder as solicitagbes do CONTRATANTE, por escrito,

. . . , Por ocorréncia
preferencialmente por e-mail, no primeiro dia Util seguinte

Deixar de apresentar, no prazo contratual, a documentagdo
22 |comprobatéria do adimplemento das obrigagdes fiscais, trabalhistase| 1 Por ocarréncia
previdencidrias

Descumprir quaisquer prazos ndo inclusos neste contrato e no termo

= de referéncia

2 Por ocorréncia

Descumprir quaisquer outras obrigagdes do Contrato ndo inclusos

24 L . .
nesta tabela, sem prejuizo do item anterior

3 Por ocorréncia

25 | Deixar de manter a documentagio de habilitag3o atualizada 3 Por ocorréncia

Demora injustificada no atendimento das demandas da

26 . 1 Por ocorrénci
CONTRATANTE, desde que estipulado prazo orocorrencia
Recursar-se a executar servicos determinados i de

27 M. P ¢ pela equipe 3 Por ocorréncia
fiscalizagcdo, sem motivo justificado

28 |N&o entregar os produtos no prazo acordado 4 Por ocorréncia
Ndo executar os servicos de assisténcia técnica com profissionais .

29 - 5 Por ocorréncia
qualificados

N&o disponibilizar as credenciais de acesso ao site do fabricante, que
30 |permitam a abertura de chamados e o download dos executdveis no| 6 Por ocorréncia
prazo de entrega

Parédgrafo Segundo - As multas por inexecugdo parcial ou total do objeto poderdo ser aplicadas
cumulativamente com as demais sangdes.

Pardgrafo Terceiro - Ocorrendo atraso na prestagdo dos servigos, ou no caso de inexecug¢do
parcial ou total, o valor da multa correspondente sera retido do pagamento e concedido prazos
para defesa prévia.

Pardgrafo Quarto - Decorridos os prazos de defesa prévia, e mantida a aplicagdio da multa, o
valor correspondente serd imediatamente deduzido da nota fiscal.

Paragrafo Quinto - As penas referidas serdo propostas pela fiscalizagdo da CONTRATANTE para
deliberacdo da Diretoria da CONTRATANTE.

Pardgrafo Sexto - Nenhum outro pagamento sera feito & CONTRATADA, antes de quitada a
multa que l|he tiver sido imposta. Se o valor da multa ndo for pago serd cobrado
administrativamente, podendo, ainda, ser cobrado judicialmente.

Parégrafo Sétimo - No procedimento de aplicacdo de sangdo, sera assegurado a CONTRATADA o
contraditdrio e a ampla defesa.
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Paragrafo Oitavo ~ Os motivos que possam impedir a CONTRATADA de cumprir os prazos do
Contrato deverdo ser alegados tempestivamente, mediante requerimento protocolado, ndo
sendo levadas em consideracdo quaisquer alegaces baseadas em ocorréncias n3o comunicadas,
nem aceitas pela Fiscalizacdo da CONTRATANTE, nas épocas oportunas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR

As partes ndo responderdo pelo descumprimento das obrigacdes ou prejuizos resultantes de caso
fortuito ou forca maior, na forma do artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro, caso em que qualquer das
partes pode pleitear a rescisdo contratual.

Pardgrafo Primeiro - O periodo de interrupgdo dos servicos, decorrentes de eventos caracterizados
como caso fortuito ou forca maior, seré acrescido ac prazo contratual.

Pardgrafo Segundo - Ocorrendo circunstincias que justifiguem inovagdo da existéncia de caso
fortuito ou de forca maior, a parte impossibilitada de cumprir a sua obrigacdo devera dar
conhecimento a outra, por escrito e imediatamente, da ocorréncia e suas consequéncias.

Pardgrafo Terceiro - Durante o periodo impeditivo definido no Paragrafo Segundo desta Clausula, as
partes suportardo seus respectivos prejuizos.

Paragrafo Quarto - Se a razdo impeditiva ou as suas causas perdurarem por mais de 180 {cento e

oitenta) dias consecutivos, qualquer uma das partes podera notificar a outra, por escrito, para o
encerramento do presente Contrato, sob as condigdes idénticas as estipuladas no paragrafo anterior.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
RESCISAO

Este Contrato poderd ser rescindido nos seguintes casos:

a) Notéria insolvéncia de qualquer das partes CONTRATANTES;
b) Acordo entre as partes, mediante aviso antecipado de 30 (trinta) dias;
c) Na ocorréncia de caso fortuito ou de far¢ca maior, conforme definido no Codigo

Civil, que impega o cumprimento dos termos deste Contrato, por mais de 180 (cento e
oitenta) dias;

d) Unilateralmente pela CONTRATANTE, sem qualquer indenizagdo, desde que
assegurado o
contraditério e ampla defesa da CONTRATADA, nos seguintes termos:

i. A paralisagdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicacdo a
CONTRATANTE;
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ii. Adissolugdo da sociedade;

iii.  Aalteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, bem como a sua associacdo com outrem, fusdo, cisdo ou
incorporacdo, que prejudique ou inviabilize a execugdo do contrato;

iv. A subcontratacdo, a cessdo ou transferéncia total do objeto contratual;

v.  Asubcontratagdo parcial do seu objeto, a cesséo ou transferéncia parcial
sem prévia anuéncia da CONTRATANTE;

vi.  Oinadimplemento total ou parcial do objeto contratado, mesmo apos
notificagdo da CONTRATANTE; e
vii. A ocorréncia de falta grave.

Paragrafo Primeiro - Em caso de rescisio, caberd & CONTRATADA apenas a remuneragdo
referente aos servicos efetivamente prestados e até entdo ndo pagos pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A multa ndo tem carater compensatdrio e, assim, 0 seu pagamento ndo
eximira a CONTRATADA de responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infragdes
cometidas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
ALTERACOES

Quaisquer alteragBes ou revisdes do objeto e obrigacdes estabelecidas neste Contrato, deverdo ser
formalizadas mediante a lavratura de correspondente Termo Aditivo, resultante do consenso entre
as partes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DISPOSICOES GERAIS

E vedada a veiculacio de publicidade ou qualquer propaganda ou referéncia comercial ao Contrato,
inclusive a utilizagdo de cartaz, folder e outros congéneres.

Paragrafo Primeiro — N3o sera permitida a subcontratacdo.

Parigrafo Segundo — Este Contrato vincula as Partes e seus respectivos sucessores e cessionarios
permitidos.

Paragrafo Terceiro — Em caso de divergéncias na interpretacdo ou aplicagdo entre os termos e/ou
condigbes do Contrato e os termos e/ou condigdes dos Anexos, prevalecerdo, para todos os fins e
efeitos de direito, os termos e/ou condiges deste Contrato.

Parjgrafo Quarto — E proibldo caucionar o presente titulo, realizar cessdo de crédito ou qualquer
outra operacio financeira envolvendo terceiros, relativas ao presente contrato.
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Paragrafo Quinto - E admissivel a fusdo, cisdio ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacio
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; n3o haja
prejuizo & execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da CONTRATANTE 3
continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
CASOS OMISSOS

Os casos omissos neste Contrato serdo resolvidos pelas partes, aplicando-lhes, supletivamente, os
principios da teoria geral dos Contratos e as disposi¢8es de direito privado.

CLAUSULA DECIMA NONA
FORO
Fica, desde ja, eleito o foro da cidade de Brasilia/DF como o competente para dirimir todas as
dividas e questdes oriundas deste ajuste, renunciando as partes de qualguer outro, por mais
privilegiado que seja.

Por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, na presenga das testemunhas que também o assinam.

Brasilia-DF, de novembro de 2020.
CONTRATANTE:
ASSOCIACAO DAS PIONEIRAS SOCIAIS

CONTRATADA:

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
]2 28
CPF: CPF:
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Anexo |
Termo de Referéncia da CONTRATANTE

¢
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Anexo i
Politicas e Préticas de Compliance da CONTRATANTE;

A CONTRATADA, seus agentes ou empregados deverio cumprir todas as leis, regulamentacdes
e politicas que estejam em vigor no territério brasileiro, que se apliqguem as suas atividades
sociais, bem como cumprir todas as obrigacdes do presente Contrato.

1.1. As PARTES e seus agentes ou empregados dever8o observar leis, regulamentagdes e
politicas que estejam em vigor no territério brasileiro, instrucBes e regras emanadas por
qualquer agéncia ou autoridade governamental, bem como todas as condigdes estabelecidas
pela mencionada autoridade governamental. No caso de qualquer exigéncia regulatéria,
ordem final ou determina¢do de uma agéncia ou autoridade governamental, no territério
brasileiro, que interfira, substancialmente, na execucdo deste Contrato, de acordo com as suas
disposicdes, as PARTES deverdo negociar de boa-fé e firmar as avengas, altera¢Bes ou acordos
necessérios para substituir a disposicdo afetada por uma nova estrutura ou disposigcdo
contratual que produza um efeito econdmico e comercial equivalente e, ainda, que seja
consistente com os objetivos econdmicos e comerciais pretendidos pelas PARTES com este
Contrato.

1.1.1. Na hipétese de as PARTES n3o chegarem a um acordo para a alteragdo ou

substituicdo das disposi¢des afetas, nos termos no item 1.1 acima, as PARTES poderdo
rescindir amigavelmente o presente Contrato, obedecidas as demais disposigBes contratuais.
1.2. Qualquer obrigagdo estabelecida neste Contrato, que dependa de prévia autorizacio de
autoridades regulatérias, deverd ser cumprida somente apés a obtengdo da mencionada
autorizacdo pela parte responsavel por tal obrigacdo.
1.3. Sem prejuizo do disposto no Caput e itens 1.1. e 1.2. acima, a CONTRATADA declara,
garante e aceita que, com relagdo a este Contrato, nio havera nenhuma solicitagcdo, exigéncia,
cobranga ou obtengdo para si e para outrem de vantagem ou promessa de vantagem, a
pretexto de influir em ato praticado por funcionario publico ou empregado de paraestatal,
conforme a definicdo da legislagdo vigente no territério brasileiro, no exercicio da func3o,
restando expresso, ainda, que nenhuma taxa, dinheiro ou qualquer outro objeto de valor foi
ou sera pago, oferecido, doado ou prometido pela CONTRATADA ou qualquer de seus agentes
ou empregados, direta ou indiretamente, a qualquer: (a) pessoa (fisica ou juridica) que,
embora transitoriamente ou sem remuneragio, exerga cargo, emprego ou fungio publica, em
entidade paraestatal, que trabalhe para empresa prestadora de servico contratada ou
conveniada para a execugdo de atividade tipica do Estado; {b) partido politico ou autoridade
partiddria, qualquer candidato a cargo politico; (c) qualquer representante que esteja atuando
por ou em nome de qualquer entidade estatal, paraestatal, e/ou autarquias; ou {d) qualquer
pessoa (fisica ou juridica) que exerga cargo, emprego ou fungdo em qualquer organizacio
publica internacional (sendo cada um desses individuos descritos nos itens (a), (b), (c} e (d)
uma “Autoridade Publica”, com o intuito de:

i) exercer influéncia indevida sobre qualquer Autoridade Publica, em sua capacidade
oficial, societédria ou comercial;

i) induzir qualquer Autoridade Publica a realizar ou deixar de realizar qualquer ato,
infringindo as suas atribuicdes legais;
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iii) induzir, indevidamente, qualquer Autoridade Publica a usar de sua influéncia
perante o governo para afetar ou influenciar qualquer ato ou decisdo por parte de tal governo;

iv) induzir, de forma indevida ou escusa, qualquer Autoridade Pdblica, direta ou
indiretamente, a comprar os seus Produtos e/ou Servigos, ou fazer com que 0s seus Produtos
e/ou Servicos sejam comprados, ou a tomar ou deixar de tomar qualquer outra providéncia
referente aos negécios da CONTRATADA ou da CONTRATANTE, a fim de promover os negdcios
ou de outra forma ajudar indevidamente a CONTRATANTE;

v) obter qualgquer vantagem indevida ou que seja contréria ao interesse publico;

vi) compensar instituicdes hospitalares e profissionais da &rea da saide por
interveniéncia na aquisi¢io dos Produtos e/ou Servigos.
1.4. Qualquer relacdo de trabalho ou outro tipo de relagdo mantida pela CONTRATADA, seus
agentes ou empregados, com Autoridade Publica (em regime de expediente integral ou meio
periodo), inclusive funciondrios publicos, conforme a definicdo da legislagdo vigente no
territério brasileiro, ou com empresas estatais, paraestatais ou outras organizagdes
governamentais, deve cumprir, sob todos os aspectos, as leis e regulamentos pertinentes no
territério brasileiro.
1.5. A CONTRATADA, seus agentes ou empregados devem combater toda e qualquer iniciativa
que seja contra a livre concorréncia, especialmente, mas ndo se limitando, a iniciativas
indutoras a formagdo de cartel.
1.6. A CONTRATADA declara ter lido, entendido e concordado em observar e contribuir, bem
como fazer com seus agentes ou empregados observem e contribuam com as praticas
comerciais e éticas para comercializagio dos Produtos e/ou Servigos da CONTRATADA.
1.7. A CONTRATADA se compromete a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacBes de seus agentes e empregados em questdes comerciais, para que estes estejam e
atuem sempre em conformidade com as leis, normas vigentes e determinacdes do presente
Contrato.
1.8. A CONTRATADA se compromete a capacitar seus agentes e/ou empregados envolvidos
em questdes comerciais, para que participem de treinamentos de praticas de compliance.
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Anexo il
Cédigo de Etica — Relacionamento com Publico Externo

RELACIONAMENTO COM PUBLICO EXTERNO

Todos os parceiros externos da Rede SARAH devem ser tratados com imparcialidade. Isso vale
para pacientes, fornecedores, prestadores de servigos, imprensa ou qualquer outra pessoa
com os quais os colaboradores se relacionem no desempenho de suas fungdes.

Conflito de interesses

O conflito acontece quando o interesse pessoal de alguém entra em choque com os interesses
institucionais. Isso pode ocorrer em situacdes que v3o do uso do tempo de trabalho para fins
pessoais até relagdes com fornecedores.
E estritamente proibido aos Colaboradores:
a) negociar comercialmente com fornecedores de produtos e servigos sem a participacio
conjunta da Area de Recursos Materlais;
b) receber qualquer vantagem ou remuneraco de qualquer outra fonte de natureza
retributiva, excetuados proventos de aposentadoria, pensdo ou renda patrimonial;
c) usaro tempo e recursos de trabalho para fins pessoais;
d) emitir opinido pessoal para terceiros a respeito de fornecedores, produtos e servigos;
e) promover servigos e produtos externos i Rede SARAH.

Relacionamento com fornecedores

O relacionamento com fornecedores deve ser estritamente profissional, transparente e ético,
de acordo com as boas préticas de mercado. Deve respeitar as leis e as normas especificas,
bem como estar de acordo com as Normas Gerais de Contratacdo aprovadas pelo Conselho de
Administra¢do da APS.

Os contratos de prestagdo de servigos e compra de produtos devem seguir padrdes éticos e
com critérios técnicos e legais.

E proibido negociar, favorecer ou obter vantagem no processo de contratacdo de fornecedores
nos quais conjuges, parentes ou pessoas de relacionamento préximo sejam sdcios, trabalhem
em fung&o de confianca ou ocupem cargo gerencial.
N&o serdo aceitas formas de violagdo as condutas éticas e legais. Para tanto, deve-se:
a) dar total transparéncia aos processos de contratacdo e compras e obedecer
estritamente as Normas Gerais de Contratagdo da APS;
b) buscar a mediagdo da Area de Recursos Materiais para qualgquer contato com
fornecedores de materiais e servigos;
¢) adquirir apenas produtos e servicos que tenham garantia de origem legal;
d) rejeitar e denunciar qualquer oferta de vantagem indevida, tais como brindes,
presentes, viagens, suborno ou propina;
e) ndo aceitar bdnus ou recompensa oferecido por fornecedores;
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f) comunicar as dreas de gestdo da Rede SARAH convites para eventos oferecidos
por fornecedores ou empresas do setor privado.

Prevengdo e Combate a Corrupgdo

A Rede SARAH n3o tolera conduta antiética ou qualquer forma de suborno ou corrupgdo
praticada por seus representantes legais, prestadores de servico, colaboradores ou prepostos,
tendo como alvo agentes publicos ou funciondrios de empresas privadas, independente do
valor envolvido.

Tais condutas podem ser punidas nos termos do Codigo Penal Brasileiro, da Lei de
Improbidade e da Lei 12.846/2013, conhecida como “Lei Brasileira Anticorrupgdo”, que
penaliza atos ilicitos, entre outras infragdes, estabelecendo multas e san¢des administrativas.

Area de Gestio de Compras ¢ Contratagies
e-mail: contratos@sarah.br

SMHS Quadra 301 Bloco Bn® 45 Q
Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF
wwwi.sarah.br



Rede SARAH de Hospitais de Reabilitagio
Asxociaghio dds Pionelras Socials

SARA

ANEXO Iv
Proposta comercial da CONTRATADA

Area de Gestio de Compras e Contratagbes
e-mail: contratos@sarah.br

SMHS Quadra 301 Bloco B n? 45

Edificio Pioneiras Sociais,

CEP: 70.335-901

Brasilia DF

www.sarah.br



