PLANEJAMENTO ESTRATEGICO: 2016 - 2020

O planejamento estratégico configura-se em acdes que foram construidas com base nos
objetivos consolidados na Lei n° 8.246.

As acoOes estratégicas serao monitoradas e avaliadas por meio de indicadores e/ou pareceres
descritivos com os resultados alcangados.

Objetivos Estratégicos

Acoes
Estratégicas

Indicadores
e Metas

Alinhamento estratégico




Objetivos
Estratégicos

Acoes
Estratégicas

Prestar assisténcia médica e de
reabilitacdo, de exceléncia e
gratuita, nas areas neurolégica
e ortopédica.

Desenvolver programas de

formacgdo e qualificacdo para
estudantes e profissionais de
outras instituicoes e manter

programas de educacdo
continunada nara nrofissionais

Exercer acao educacional na

sociedade visando prevenir a
ocorréncia das principais

doencas atendidas na Rede

SARAH.

Objetivo Estratégico 1:
Prestar assisténcia meédica e de reabilitacao, de exceléncia e gratuita,

nas areas neurolégica e ortopédica.

Realizar consultas
médicas, exames
diagnosticos,
internacdes e cirurgias

Realizar atendimentos
de avaliacao, orientagao
e reabilitacao por
profissionais da area de
saude

Garantir os padroes de
qualidade necessarios
para o controle dos
indices de infeccao
hospitalar

Garantir a humanizacgao
e a qualidade do
atendimento

Garantir a qualidade da
documentacdo médica e
estatistica

Desenvolver agbes para
avaliagao sobre a
satisfacdo dos usuéarios
em relagao aos servigos
e atendimentos
recebidos

Desenvolver pesquisa
cientifica.

Intensificar os
mecanismos necessarios
para padronizagdo de
materiais médico
hospitalares e
medicamentos

Fortalecer os
mecanismos de
governanca

Manter a transparéncia
de suas acoes




Quadro 1:
Acoes estratégicas, Indicadores e Polaridade - Objetivo Estratégico 1

Acdo Estratégica Indicador Polaridade
Numero de Consultas Médicas +
Realizar consultas médicas, exames Ndmerototal de exames +
diagndsticos, internagdes e cirurgias Numero de Internacées +
Total de Procedimentos Cirlrgicos +
Realizar atendimentos de avaliacao, . _— :
: - R S Total de atendimentos de profissionais de +
orientacao e reabilitacdo por , L
NS ) , salde (exceto médicos)
profissionais da drea de salde
Taxa de Infeccao hospitalar (casos por -
|00 pacientes-dia)
Garantir os padroes de qualidade T o cirGreica i 5
necessarios para o controle dos indices | axade Supuragdo cirdrgicalimpa (%)
de infeccdo hospitalar . ~
s P Comissdo de Controle de Infeccdo em +
funcionamento
Garantir a humanizacio e a qualidade ~ Comissdao de Humanizagdo em +
do atendimento funcionamento
Comissdo de Revisdo de Prontuarios +
. . ~ emfuncionamento
Garantir a qualidade da documentacido
médicae estatistica o ~ 21
Comissdo de Documentacao Médicae +
Estatistica em funcionamento
Desenvolver acdes para avaliacdo sobre . .
. ~ Goes p: 40 Percentual de classificacdo do atendimento +
a satisfacdo dos usuarios em relacdo aos -
. : . como bom ou étimo
servicos e atendimentos recebidos
Percentual de Padronizacdo de +
Intensificar os mecanismos necessarios materiais
para padronizacdo de materiais médico
hospitalares e medicamentos Percentual de Padronizacao de +
medicamentos
Sistema informatizado e integrado de +
gestdo de pessoas em toda a Rede
Fortalecer os mecanismos de S|s(;temad¢ges‘iao fmfanceu?, cdontabllt d +
governanca e de suprimentos informatizado e integrado
Prontuario Eletrénico integrado com
informacdes disponiveis em tempo real — com +
seguranca — para os especialistas da Rede
Relatério de acompanhamento da
Manter a transparéncia de suas agoes execucdo dos objetivos, indicadores e metas +

no site institucional, semestralmente




Objetivo Estrategico 2:
Desenvolver programas de formacao e qualificacao para estudantes e
profissionais de outras instituicoes e manter programas de educacao
continuada para profissionais da Rede Sarah.

Proporcionar a participagdo, de profissionais e
estudantes de outras instituicbes, em atividades de
formacdo, atualizacdo e estagios na Rede Sarah

Acodes

L. Promover e consolidar agcoes de capacitacdo e
Estratégicas

educacgdo permanente, direcionadas aos
profissionais da Rede Sarah

Manter e qualificar o programa de educagao

profissional para jovens aprendizes

Quadro 2:
Acoes estratégicas, Indicadores e Polaridade - Objetivo Estratégico 2

Acdo Estratégica Indicador Polaridade

Proporcionar a participacao, de

profissionais e estudantes de outras NuUmero total de participantes

instituicdes, em atividades de formacao, externos +
atualizagdo e estagios na Rede Sarah

Promover e consolidar agdes de

capacitacdo e educacao permanente, NuUmero total de participantes da +
direcionadas aos profissionais da Rede Rede Sarah
Sarah

Manter e qualificar o programa de
educacao profissional para jovens
aprendizes

Programa de aprendizagem
profissional em funcionamento




Objetivo estrategico 3:
Exercer acao educacional na sociedade visando prevenir a ocorréncia
das principais doencas atendidas na Rede Sarah.

Consolidar o programa de educacao e
prevencdo de acidentes desenvolvido na
Rede SARAH
Acoes
Estratégicas

Manter atualizado banco de informacgoes
sobre as principais etiologias das doencgas
atendidas na Rede SARAH

Quadro 3:
Acoes estratégicas, Indicadores e Polaridade - Objetivo Estratégico 3

Acédo Estratégica Indicador Polaridade

Consolidar o programa de educacio e
prog S Percentual de

prevencao de acidentes desenvolvido na tendimento da demanda -+
Rede Sarah
Manter atualizado banco de informacgdes , :
L . Relatério publicado e
sobre asprincipais etiologias das doencas +

atendidas na Rede Sarah atualizado bienalmente




Objetivo estratégico 4:
Desenvolver pesquisa cientifica.

Manter e estimular a producao cientifica e a

geracao de conhecimentos

Acoes
Estratégicas

Promover divulgacdo, apresentacdo e publicagao
dos trabalhos cientificos realizados na Rede
Sarah, compartilhando o conhecimento
desenvolvido com a comunidade cientifica
nacional e internacional

Quadro 4:
Acoes estratégicas, Indicadores e Polaridade - Objetivo Estratégico 4

Acao Estratégica Indicador Polaridade

Comissao de Eticaem Pesquisa
emfuncionamento

+

. . . Comissao de Avaliagao de
Manter e estimular a producao cientifica Trabalhos Cientfficosem +

e a geragao de conhecimentos funcionamento

Organizacao de Jornadas

Cientificas nas unidades da Rede +
Promover divulgacao, apresentacao e
publicacaodos trabalhos cientificos
realizados na Rede Sarah, compartilhando  Nudmero de +

o conhecimento desenvolvido com a publicacbes/apresentacdes
comunidade cientifica nacional e
internacional

O status das metas do Plano Anual e das acdes estratégicas sera monitorado pelo
acompanhamento dos resultados dos indicadores, conforme tabela abaixo:

Otimo (pelo menos 90% da meta alcancada)

Bom (entre 80% e 89% da meta alcangada)

Regular (entre 70% e 79% da meta alcancada)

Insatisfatorio (menos que 70% da meta alcangada)
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